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INTRODUCCION

Como consecuencia de los sucesos relacionados con la planta de la empresa CELCO (Celu-
losa Arauco y Constitucién S.A.), enla provincia de Valdivia, se ha convertido en un lugar
comun hablar de las “lecciones” del caso CELCO. Diversas opiniones se han emitido a
proposito del actuar de la empresa, de la institucionalidad ambiental y de las organizacio-
nes ciudadanas en este caso. El tema se ha enfocado desde diversas perspectivas, y a propo-
sito de ello, se ha discutido sobre certeza juridica, responsabilidad empresarial, modelo de
desarrollo econémico-social, e incluso, sobre el relativo peso de los derechos constituciona-
les (la existencia de “derechos vagos”, frente a “derechos reales”?).

Desde una perspectiva juridica, CELCO, como caso de estudio, presenta aristas administra-
tivas y judiciales’, que tienen como punto de conexion con la discusion a nivel de opinién
publica, el fallo de la Corte Suprema que revocé, conociendo por via de apelacién, la deci-
sién adoptada por la Corte de Apelaciones de Valdivia, que habia decidido la paralizacion

Este articulo se fue estructurando a partir del seguimiento que el Centro de Derecho Ambiental
efectud al caso CELCO durante el afo 2005, que se tradujo en la realizaciéon de un taller, en opiniones
vertidas en diversos medios de la prensa escrita y en el desarrollo de innumerables instancias de
discusién entre los integrantes de este Centro. Los autores son ayudantes de investigacién del CDA.

2 Egresados de Derecho, U. de Chile, Ayudantes Ad-honorem del Centro de Derecho Ambiental (2005).

En la relacién a la polémica suscitada en torno al caso CELCO, el ex Ministro de Hacienda del Régimen
Militar, Hernan Biichi, sostuvo que «no puede haber derechos vagos, como el del medio ambiente, por
sobre derechos reales como el de la propiedad», agregando que existe animadversion contra la inversién
y que ello terminara afectando el crecimiento. LA SEGUNDA, 9 de junio de 2005.

Entre las aristas administrativas, se encuentran los procesos sancionatorios iniciados por la Comisiéon
Regional del Medio Ambiente de la Décima Regién de Los Lagos, asi como por el Servicio de Salud de
Valdivia. Por su parte, las aristas judiciales dicen relacién con la presentacién de acciones en sede
penal (por la presentacion de documentacion falsa en juicio, entre otros); de una demanda por dafio
ambiental, por parte del Consejo de Defensa del Estado en contra de CELCO, y recursos de proteccion.
Ademas, debe considerarse la presentacion de una acusacion constitucional en contra de los tres
ministros de la Corte Suprema que conocieron del recurso de apelacion respecto del fallo de la Corte
de Valdivia que habia ordenado la paralizacién de la planta “Valdivia” de CELCO, a la que finalmente
la Cdmara de Diputados no dio lugar. Mas alld de nuestras fronteras, la organizacién Accién por los
Cisnes entablé una denuncia contra el Estado chileno ante la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, por la “nula intervencién frente a la destruccién del Santuario del rio Cruces”.
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de faenas de la planta de Celulosa Arauco y Constitucién S.A. en San José de la Mariquina®.

Mas alla del &mbito propiamente juridico, el caso CELCO presenta multiples implicancias
que abarcan a todos los actores del conflicto ambiental, de forma que, aun cuando es poco
novedoso, no resulta erréneo hablar de un “caso paradigmatico”.

El presente articulo pretende efectuar una breve revision de estas implicancias, buscando
rescatar, mediante una mirada panoramica del conflicto, las particularidades de esta “falla
multisistémica” en la situacién ambiental del pais. En el caso CELCO, las responsabilida-
des no estan concentradas s6lo en el agente contaminante, sino que abarcan a la
institucionalidad publica y su actuacién reactiva. La existencia de falencias estructurales
por parte de esta institucionalidad, alcanzan también las posibilidades de que la ciudada-
nia cumpla un rol mas influyente, haciendo valer su opinién, tanto en los procedimientos
decisorios, como en aquellos de naturaleza sancionatoria. A partir de CELCO, todos estos
actores pueden efectuar una mirada introspectiva y luego, panordmica, de la forma en que
se posicionan en un espacio en el &mbito ambiental; analizar el papel que adoptan y los
grados de influencia que sus intereses logran en la gestion y resolucion de conflictos am-
bientales. Cada uno de estos actores debe extraer sus propias lecciones, en un momento
histdérico que resulta especialmente propicio para ello.

UNA ENFERMEDAD PRONOSTICADA

En el marco del sistema voluntario de evaluacién de impacto ambiental, cuando atin no se
habia dictado el reglamento respectivo® y se desarrollaban procesos de calificacion am-
biental sustentados en un Instructivo Presidencial’, la Comisién Regional del Medio Am-

5 La Corte de Apelaciones de Valdivia acogié el recurso de proteccién interpuesto en causa Rol 33/

2005, caratulada “Vladimir Riesco Bahamondes y otros contra Celulosa Arauco y Constituciéon
S.A.”, ordenando someter al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental las modificaciones de
hecho detectadas al proyecto aprobado por la Resolucién de Calificacién Ambiental N° 279 de 1998
de la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Regién de Los Lagos. La Corte dispuso, ademas,
la paralizaciéon de faenas de la Planta “Valdivia” de Celulosa Arauco y Constitucién S.A., hasta la
aprobacion del nuevo estudio de impacto ambiental.
La Corte Suprema, conociendo la apelacién de la recurrida, en causa Rol 1853/2005, resolvié en su
considerando 11° “Que, en resumen, el recurso es extempordneo y por ello debe desecharse y sin
perjuicio de ello, no hay evidencia en estos autos que la recurrida, ilegal y arbitrariamente por un
acto suyo, haya privado, perturbado o amenazado el legitimo ejercicio de la garantia prevista en el
N° 8 del articulo 19 de la Constitucién Politica, esto es, el derecho a vivir en un medio ambiente libre
de contaminacion, presupuesto indispensable para que sea procedente una accién constitucional de
proteccién como la deducida en autos”. En consecuencia, se termina rechazando el recurso.

6 El articulo 1° transitorio de la Ley N° 19.300, de Bases del Medio Ambiente, establece que “El sistema
de evaluacién de impacto ambiental que regula el Pédrrafo 2° del Titulo II de esta ley, entrara en
vigencia una vez publicado en el Diario Oficial el reglamento a que se refiere el articulo 13”. Dicho
reglamento fue dictado recién en 1997, mediante D.S. N° 30, del Ministerio Secretaria General de la
Republica, y fue modificado mediante el D.S. N° 95, de 2001, del mismo Ministerio.

7 El Presidente de la Republica, mediante Oficio Reservado N° 888, de fecha 30 de septiembre de 1993,
dict6é un instructivo presidencial denominado “Pauta para la Evaluacion del Impacto Ambiental de
Proyectos de Inversién”, aplicable a las evaluaciones de impacto ambiental de las empresas que,
voluntariamente, decidieran someterse a este sistema. Su objetivo principal era preparar y organizar
al sector publico para la evaluaciéon ambiental de proyectos en la perspectiva de lo que se proponia en
el proyecto de ley que se discutia en esa época. Galindo, Mario. “El Sistema de Evaluacién de Impacto
Ambiental ante la Jurisprudencia: 1996-2000”". Comisién Nacional del Medio Ambiente, Santiago,
2001. p. 43.
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biente de la Décima Regién de Los Lagos, mediante Resolucién Exenta N° 1, de fecha 30 de
mayo de 1996, autorizé a Celulosa y Forestal Arauco y Constitucién S.A. para llevar a cabo
su proyecto de una planta de celulosa ubicada en la comuna de San José de la Mariquina, a
orillas del Rio Cruces®.

En ese entonces, casi diez afios atrds, un grupo de personas y la organizacién ambiental
CODEFF?, entre otras, interpusieron un recurso de proteccién en contra de la COREMA por
estimarse que la resolucién aprobatoria del proyecto era ilegal y arbitraria, solicitando que
fuera dejada sin efecto.

Seguin hace referencia dicha accién, el Comité Técnico de la COREMA de la X Regidn,
durante el proceso de calificacién del proyecto, informé que “subsisten aspectos no clara-
mente definidos en relacién a los eventuales impactos ambientales del proyecto, en especial
aquellos relacionados con el Santuario de la Naturaleza del Rio Cruces”, por lo que no se
estaba en condiciones de aprobar la viabilidad ambiental del “Proyecto Valdivia”.

Ademds, se advertia respecto del volumen de compuestos organoclorados que se proyecta-
ba generar con la actividad de la planta de celulosa, “(...) tienen propiedades biocidas y
presentan una gran estabilidad quimica y baja solubilidad en agua”, agregando que “su
acumulacién en los tejidos grasos animales se incrementa en la medida que aumenta la
cadena tréfica, pudiendo llegar a concentraciones téxicas que pueden causar la muerte o la
esterilidad”, advirtiéndose que “no existe en el estudio de impacto ambiental aprobado una
caracterizacion de ellos y sus efectos en los organismos vivos”. Ademas, se agrega que “en
el estudio de impacto ambiental no se analizan los metales pesados (plomo, mercurio, etc.)
ni los metales que se utilizardn en el proceso”, y que los riles producidos “cambiardn la
tonalidad del agua en hasta un 489% en verano, segtin el propio estudio”, lo que resulta
“fundamental para el desarrollo de la vida vegetal, y por ende de gran parte de la vida
animal”.

El recurso, patrocinado por el abogado Fernando Dougnac, fue rechazado por la Corte de
Apelaciones de Valdivia el 11 de febrero de 1997 y por la Corte Suprema, por 3 votos contra 2, el
23 de septiembre de ese mismo afo, por considerarse que, al no encontrarse vigente la Ley de
Bases del Medio Ambiente en lo referido al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, por no
haberse dictado el reglamento correspondiente, no existia acto ilegal contra el cual recurrir'®.

En el afo 1995, la empresa Celulosa Arauco y Constitucién S.A. sometié voluntariamente a evaluaciéon
de impacto ambiental su proyecto para el disefio, construccién y operaciéon de una planta industrial
para la obtencién de 500 a 550 mil toneladas anuales de pulpa de celulosa Kraft blanqueada de pino
radiata y eucaliptos, la que se utiliza principalmente en la produccién de papeles, a ubicarse en las
cercanias de San José de la Mariquina, Provincia de Valdivia. Dicho proyecto fue aprobado con fecha
30 de mayo de 1996.

En el afio 1997, la industria vuelve a someter a evaluacién de impacto ambiental el proyecto, obteniendo
aprobacién mediante la Resolucién N° 279/98, de la Comisién Regional del Medio Ambiente de la
Décima Region, que deja sin efecto la anterior calificacién.

Respecto al conflicto suscitado con respecto al punto de descarga de los residuos liquidos de CELCO
y sus implicancias, puede consultarse una completa mirada en Camus, Pablo y Hajek, Ernst.
“Historia Ambiental de Chile” [formato pdf]. 1998. Disponible en: < http://www.ecolyma.cl/paginas/
documentos/histambchile/hist_amb_chile_v1.pdf>. pp. 84-90.

Los recurrentes fueron el Comité de Defensa de la Flora y la Fauna (CODEFF), Miguel Stutzin como
su representante y como persona natural, Jirgen Rotmann, como persona natural y en representacion
de la Unién de Ornitélogos de Chile (UNORCH), Fernando Dougnac, y Greenpeace, representada por
dofia Miriam Urzua, todos patrocinados por el abogado Fernando Dougnac.

10 Camus, Pablo y Hajek, Ernst, op. cit, p. 88.
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La planta a la que se referia dicho recurso entré en funcionamiento durante el afio 2004. A
los pocos meses, registré paralizaciones, clausuras y procesos de sancién, y le fueron apli-
cadas varias multas. Su operacion fue publicamente cuestionada por diversos sectores que
la acusaron de la contaminacién del Santuario de la Naturaleza Carlos Anwandter, ubica-
do en el Rio Cruces, provocando la muerte y migracién de aves acudticas, junto con la
muerte de la vegetacion que constituia su alimento. El estudio desarrollado por un equipo
multidisciplinario de la Universidad Austral'! confirmé varios de los pronésticos efectua-
dos por los recurrentes de 1996, y aporté conclusiones, con claridad y rigor cientifico, que
apuntaron a laresponsabilidad de Celulosa Arauco y Constitucién S.A. en el dafio ambien-
tal del santuario, tal como se habia advertido en la accién de protecciéon rechazada nueve
anos antes.

Entre las principales conclusiones del Informe Final del estudio desarrollado por la Univer-
sidad Austral, se indica que “se concluye que las actividades de la Planta Valdivia de
CELCO han incidido de forma significativa en los cambios ambientales que han ocurrido
en el humedal del rio Cruces durante el ultimo afio”. Esto, en atencién a que “el estudio de
los riles de CELCO, muestra que estos incluyen metales pesados como los encontrados en
los sedimentos y aguas del rio Cruces, ademds de otros componentes inorgdnicos como
Sulfatos, Cloratos y Cloruros”, incidiendo significativamente en la carga natural de las
aguas del mismo, de manera que “las concentraciones de quimicos vertidos en los Riles de
CELCO, bastan para explicar la floculacién y depositacién de metales pesados y que estd
registrado en los sedimentos del Santuario, con una datacién que corresponde aproxima-
damente al otofio de 2004”, incidiendo en la disminucién de la transparencia de las aguas
y enel forrajeo de cisnes y taguas, que frente a la desaparicién y/o disminucién del luchecillo,
su principal alimento, han muerto de inanicién o han emigrado del drea del Santuario del
Rio Cruces'.

Ademds, el informe analiza la existencia de “aguas color marrén que han ocurrido en
aguas del Santuario y cauces tributarios”, que “se caracterizan por tener valores de
conductividad y concentracién de sélidos suspendidos y disueltos, nutrientes, metales
pesados y fitoplancton, significativamente mads altos que las aguas que carecen de ese
color”. Sibien “no estd claro el como se origing el color marrén que ha afectado a las aguas
del Santuario durante los dltimos meses”, todas las hipdtesis apuntan a la accién de
CELCO®.

Finalmente, la accién intentada a mediados de los afios noventa advertia sobre la necesi-
dad de que la industria forestal adopte estandares ambientales como los que se empleaban
en Canadd, que siendo altamente exigentes de modo alguno habian significado el fin de esa
industria, sino por el contrario, su mayor competitividad. Esto con la finalidad de “compe-
tir en el extranjero sin que Chile sea acusado de “dumping” ecolégico”.

' Durante el transcurso del primer semestre del afio 2005, un equipo multidisciplinario de la Universidad
Austral, realizé el “Estudio sobre Origen de Mortalidades y Disminucién Poblacional de Aves Acuaticas
en el Santuario de la Naturaleza Carlos Anwandter, en la Provincia de Valdivia”, solicitado por
CONAMA ante la emigracion y mortalidad de cisnes de cuello negro en ese humedal, incluido en el
listado Ramsar desde 1981.

2 CONAMA - UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE. “Informe Final: Estudio sobre Origen de
Mortalidades y Disminucién Poblacional de Aves Acudticas en el Santuario de la Naturaleza Carlos
Anwandter, en la Provincia de Valdivia” [formato pdf]. Valdivia, 2005. Disponible en: <http://
www.conama.cl/portal/1255/articles-31832_InformeFinal.pdf>. pp. 427-434.

5 CONAMA - UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE. Op. cit. pp. 235-237.
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En el afio 2005, las mas altas autoridades del pais se han referido al “dafio que CELCO ha
provocado a la imagen internacional de Chile”!* y, en ese sentido, algunos parlamentarios
europeos han sefialado que miran con atencion la situacién producida en el Santuario Carlos
Anwandeter, considerando que no es admisible que el incremento en exportacion de celulosa
a Europa tenga como otra cara la destruccién del medio ambiente, por lo que consideran que
es necesario estudiar la situacion ambiental de Chile y no descartan acusar al pais de dum-
ping ambiental y exigir cambios en el Acuerdo con la Unién Europea’. Recientemente, el
embajador Wolfgang Plasa, Jefe de la Delegacion de la Comisién Europea en Chile, ha soste-
nido que “el pais mantiene un atraso en esta drea en relacién con otras materias”'®.

LAS LECCIONES DE UN CASO PARADIGMATICO

La que ha sido calificada como una de las mds modernas plantas de celulosa en el mundo,
uno de los mayores establecimientos industriales del pais, cerrada por la propia empresa'’,
objeto de fuertes cuestionamientos en medio de una agitada crisis, en la que incluso ha
participado activamente el Gobierno, sin duda, estd llamada a convertirse en protagonista
de la historia ambiental del pais. Asi, diversos sectores hablan de un caso paradigmatico,
emblemadtico, cuyas consecuencias marcan un antes y un después en materia ambiental en
Chile. Y es que el actuar de CELCO ha sido calificado por altos dirigentes empresariales
como “un impresentable descuido”!® o “errores que no son facilmente perdonables”!?.

El Presidente de la Reptblica manifestd, en los dias posteriores al episodio del fallo de la Corte
Suprema que rechazoé el recurso de proteccion intentado en contra de CELCO, que “lo que esta
en juego acé es la credibilidad del pais, no solamente respecto de esta empresa, sino que
respecto de la industria forestal”. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. “Visita Instituto Nacional
del Torax” (06-06-2005) [formato html].Disponible en: <http://www.presidencia.cl/view/
viewArticulo.asp?idarticulo=2591&seccion=Discursos&pagina=5&tipo=Discursos>.

5 El grupo parlamentario que se encuentra promoviendo dicha revision es el de los Verdes, cuarta fuerza
politica en el Parlamento Europeo, que integré una delegacién parlamentaria que viajé a Chile en el
mes de octubre, con el fin de reunirse con parlamentarios chilenos y visitar la X Regién de Los Lagos.

16 EL DIARIO FINANCIERO. 18 de octubre de 2005.

Tras los fuertes cuestionamientos que surgieron desde variados dmbitos, incluso desde el Presidente
de la Republica, con fecha 8 de junio de 2005, Celulosa Arauco y Constitucién S.A. decidié la
paralizacién de sus operaciones por tiempo indefinido, ademas de hacer cesar en sus funciones a
quien habia sido su Gerente General durante quince afos. Segiin CELCO, su paralizacion dice relacion
con la necesidad de que la autoridad ambiental clarifique «las condiciones técnico-juridicas bajo las
cuales ésta puede operar», prefiriendo que se estudien e implementen medidas de mitigacién antes
de reanudar las operaciones del complejo forestal. Por su parte, la Directora de la Comisién Nacional
del Medio Ambiente sefial6 que «las medidas adoptadas por Corema, y que le fueron notificadas a
Arauco el lunes, llevan a la empresa a cerrar para poder poner en orden sus procedimientos y asegurar
el funcionamiento con respeto a las normas ambientales». La decisiéon de cerrar la planta “Valdivia”
se habria debido a que la firma no podia cumplir con exigencias de la Resolucién Exenta N° 377,
de 6 de junio de 2005, que modificé la Resolucién Exenta N° 279, de Calificacién Ambiental del
proyecto, de fecha 30 de octubre de 1998. LA TERCERA, 9 de junio de 2005. La planta reanudé sus
operaciones a mediados de agosto de 2005, con una produccién limitada y sometida a un cronograma
aprobado por la Comisién Regional, con miras a ajustarse a las nuevas exigencias establecidas por
esta autoridad ambiental. LA NACION. 11 de agosto de 2005.

8 Riesco, Walter. En: LA TERCERA, 19 de junio de 2005.
9 Letamendi, José Ignacio. En: EL MERCURIO, 15 de junio de 2005.
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Sibien hasido el sector empresarial el que ha manifestado en forma amplia, en los medios
de comunicacién, que hay un antes y un después de CELCO? y que lo que cabe es conside-
rar el tema ambiental y extraer “lecciones”, ello constituye s6lo un aspecto de la crisis, pues
como falla multisistémica, existen otros 6rganos afectados. Estos han presentado sus pro-
pias complicaciones y falencias; para ellos CELCO también se presenta como un caso para-
digmatico que marca un punto de quiebre en su visién del medio ambiente y en la forma en
que se perciben a si mismos, en los roles que juegan y en las relaciones con el resto de los
actores. Consecuentemente, también deben extraer sus propias “lecciones”.

Quiz4 lo mas interesante a proposito de este ejercicio es observar como lo ambiental se
posesiona de un espacio en la discusién publica, cémo trasciende mas alld del cardcter
meramente técnico y lejano a los ciudadanos que algunos buscan otorgarle, ignorando que
se trata de un asunto que afecta directamente la calidad de vida de las personas y, por lo
tanto, mas alla de los aspectos técnicos y cientificos involucrados, presenta profundas
implicancias politicas y sociales, que dicen relacién con el tipo de sociedad que se quiere
construir, lo que trasciende los intereses particulares de uno u otro grupo u organizacion.

Asi, durante varios meses las “lecciones” que ha dejado la crisis ambiental suscitada a
propésito de CELCO han copado las editoriales de la prensa escrita, entrevistas, reportajes,
seminarios, etc. Personajes de los méas diversos dmbitos se han atrevido a opinar sobre el
caso CELCO desde su particular perspectiva. Si bien ello no ha otorgado especial riqueza al
debate, ha permitido otorgar a los asuntos ambientales un lugar en la agenda publica,
acercandolos de alguna manera a los ciudadanos, que han comenzado a tener su propia
percepcion sobre el tema. El medio ambiente es hoy una cuestion relevante para los ciuda-
danos, sobre la que esperan propuestas y comportamientos responsables.

EL NUEVO ESCENARIO IGNORADO

Una de las primeras conclusiones que se puede extraer en lo referente a la actuacién de
Celulosa Arauco y Constitucion S.A. en los eventos que afectaron el Santuario de la Natura-
leza Carlos Anwandter es que la empresa en cuestién ignoro el nuevo escenario nacional e
internacional en el cual las empresas productivas, y en especial, las que giran en torno a la
utilizacién de recursos naturales, y ain mas, las que exportan a regiones mas desarrolla-
das, deben tener no sélo un eficiente desemperfio financiero, sino también un alto compro-
miso de buen comportamiento ambiental.

Ello implica incorporar la gestién ambiental dentro de la organizacién de la empresa, defi-
niendo una politica ambiental, asignando responsabilidades desde la mds alta gerencia
hasta los niveles mas inferiores, capacitando al personal, auditando todos los procesos,
manteniendo un adecuado caudal de informacién publica, definiendo planes de contin-
genciay creando anticipadamente “comités de crisis”, junto con el establecimiento en for-
ma prioritaria de un programa de “buena vecindad” con la comunidad local, regional y
hasta nacional.

2 Asi, por ejemplo, el propio Presidente del Directorio de CELCO, Alberto Etchegaray. INDUAMBIENTE
N° 77. En los mismos términos, pero desde otra arista, Manuel Baquedano, Presidente del Instituto de
Ecologia Politica (IEP). Inter Press Service News Agency. 11 de enero de 2006. Disponible en: <http:/
/www.ipsnoticias.net/nota.asp?idnews=36251>.
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No sélo motivaciones asociadas a la conservacion del medio ambiente han generado este
nuevo escenario. Hay fuertes razones econémicas que llevan a las empresas a adoptar
comportamientos ambientalmente sustentables, con frecuencia, en el marco de lo que se ha
denominado Responsabilidad Social Corporativa?' .

Ciertamente, a nivel global, la gestién ambiental se convierte en una variable fundamental
en la decision de los inversionistas. Esa importancia se ve reflejada en la iniciativa de
Naciones Unidas, denominada “Pacto Mundial” (The Global Compact)?, consistente en un
compromiso en torno a la adopcién de principios de responsabilidad social corporativa y
buenas practicas en materia de derechos humanos, trabajo y medio ambiente. En particular,
en el contexto europeo dichos principios han sido incorporados en forma destacada por los
grupos empresariales. En el mismo sentido, la Comisién de las Comunidades Europeas
publicé en el afio 2001 el “Libro Verde”, instrumento que tiene como objetivo iniciar un
debate en torno a cémo fomentar un marco europeo de responsabilidad social de las empre-
sas, en diversos aspectos, tales como gestion de impacto ambiental y de recursos naturales,
asi como problemas ecoldgicos mundiales®. Por tltimo, la Organizacién para la Coopera-
ciony el Desarrollo Econémico (OCDE) ha definido unas “Lineas Directrices para Empre-
sas Multinacionales”#, que, en lo que respecta a medio ambiente, instan a las empresas a
proteger el medio ambiente y a realizar, en general, sus actividades de una manera que

2 La Responsabilidad Social Corporativa puede ser entendida como una “forma de hacer negocios que
toma en cuenta los efectos sociales, ambientales y econédmicos de la accién empresarial, integrando en
ella el respeto por los valores éticos, las personas, las comunidades y el medio ambiente”. Correa,
Maria Emilia et al. “Responsabilidad Social Corporativa en América Latina: una Visién Empresarial”
[formato pdf]. Serie Ambiente y Desarrollo, N° 85. Divisién de Desarrollo Sostenible y Asentamientos
Humanos, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Santiago, 2004. Disponible
en: < http://www.eclac.cl/publicaciones/MedioAmbiente/4/LCL2104P/1c12104.pdf>. p. 15.

2 Se trata de una iniciativa del Secretario General de las Naciones Unidas, Kofi Annan, de 1999 que
consiste en una propuesta formulada a la comunidad empresarial, solicitando la adopcién de los
principios que alli figuran y el apoyo de politicas gubernamentales coherentes con esos mismos
principios. Se trataba de nueve principios, entre ellos, “Las empresas deben apoyar un criterio de
precaucion respecto de los problemas ambientales” (N° 7); “Adoptar iniciativas para promover una
mayor responsabilidad ambiental” (N° 8), y “Fomentar el desarrollo y la difusién de tecnologias
ecolégicamente racionales” (N° 9). Ibid. pp. 24-25. Con posterioridad, en el ano 2004, se incorporé un
décimo principio, referido a la lucha contra la corrupcion. Al respecto, visitar <http://
www.unglobalcompact.org>.

2 COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS. “Libro Verde. Fomentar un marco europeo para
la responsabilidad social de las empresas” [formato pdf]. Bruselas, 2001. Disponible en: <http://
europa.eu.int/eur-lex/es/com/gpr/2001/com2001_0366es01.pdf>]. En la institucionalidad europea,
los Libros Verdes son documentos de reflexion publicados por la Comisién Europea sobre un ambito
politico especifico. Estos documentos estdn especialmente destinados a las partes interesadas
-organismos y particulares- invitadas a participar en el proceso de consulta y debate. En algunos
casos, pueden conducir a desarrollos legislativos ulteriores. COMISION DE LAS COMUNIDADES
EUROPEAS. “Documentos de la Unién Europea” [formato html]. Disponible en: < http://
europa.eu.int/documents/comm/index_es.htm>.

2 Las “Lineas Directrices para Empresas Multinacionales” (Guidelines for Multinational Enterprises)
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), constituyen un conjunto
de recomendaciones para las empresas multinacionales en todas las areas mas importantes de la ética
empresarial, incluyendo relaciones laborales, derechos humanos, medio ambiente, intereses de los
consumidores, ciencia y tecnologia, entre otros. Los gobiernos que han adherido a éstas se han
comprometido en promoverlas entre las empresas multinacionales que operan en o desde sus territorios.
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contribuya al objetivo més amplio del desarrollo sostenible, estableciendo y manteniendo
un sistema de gestién medioambiental adecuado, conforme a las sugerencias que efectiia®.

A mayor abundamiento, y a nivel institucional, entre las principales recomendaciones for-
muladas por la OCDE a Chile, se encuentra el profundizar la integracién de las considera-
ciones ambientales en las decisiones econémicas®.

Esta nueva visién en el mundo de los negocios comprende que, al emprenderse una activi-
dad que implique realizar alteraciones en un entorno determinado, se debe evitar causar
dafo al medio ambiente, por lo que se asume como propio un enfoque preventivo que, mas
alla de los costos presentes, permita manejar las incertidumbres?’ y tener un menor riesgo
financiero y una mayor rentabilidad a largo plazo. Este enfoque preventivo incluye el desa-
rrollo de margenes de seguridad en aquellas dreas en las que auin exista considerable incer-
tidumbre; la abstencién o restriccién respecto de actividades cuyo impacto ambiental sea
dudoso; la utilizacién de los medios tecnolégicos méas avanzados; la implementacion de
enfoques industriales de produccién limpia; y una constante comunicacién con las perso-
nas que se pudieran ver afectadas por los potenciales impactos de la actividad de la empre-
sa, asi como con los organismos competentes, con miras a crear un fluido canal de intercam-
bio de informacién y conocer las particulares inclinaciones y sensibilidades de cada uno de
los actores involucrados en un evento ambiental.

Nada de esto hizo CELCO, con lo cual recibié juicios lapidarios incluso desde su interior y
desde su propio entorno, tales como que la empresa “ha cometido algunas desprolijidades”?
(Alberto Etchegaray, Presidente del Directorio), “los errores cometidos por CELCO no son
facilmente perdonables”® (José I. Letamendi, Presidente de Corma) o “el descuido ambien-
tal es hoy impresentable”* (Walter Riesco, ex Presidente de la Confederacién de la Produc-
ciény el Comercio, CPC).

Lareaccion tardia por parte de CELCO, que crea apresuradamente una Gerencia Ambien-
tal, vino a destacar lo que se habia ignorado o subestimado. La actuacién de CELCO fue casi
undnimemente calificada como equivocada, errénea o, cuando menos, “poco prolija”.

Esta falta de prolijidad afecta la legitimidad de la empresa como actor social relevante. Esta
industria olvidé que se encuentra inmersa dentro de una sociedad que exige cada vez mas
comportamientos responsables y ambientalmente sustentables y castiga a quienes se cifien
a “métodos mas tradicionales” de actuaciéon empresarial, centrados en la generacién de
valor, mediando la utilizacién de los factores productivos disponibles, sin ulteriores consi-
deraciones. En un mundo profusamente globalizado, una empresa que pretende ser compe-
titiva, con una legitimidad dafiada a partir de sus propios errores, tiene minimas chances
de obtener algtin grado de éxito.

% Una version en espanol de las “Lineas Directrices para Empresas Multinacionales” de la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) puede encontrarse disponible en formato .pdf
en <http://www.mcx.es/polco/InversionesExteriores/acuerdosinternacionales/directrices/
TextoDIRECTRICES.PDF>. La versién original puede encontrarse en <http://www.OCDE.org/
dataOCDE/56/36/1922428.pdf>.

26 OCDE - CEPAL. “Evaluaciones del Desempeno Ambiental. Chile” [formato pdf]. Disponible en:
<http://www.eclac.cl/publicaciones/SecretariaEjecutiva/5/LCL2305E/1c12305e.pdf>.

2t Ello implica un menor costo, en definitiva, en la medida que no se cuente con elementos que permitan
valorar un riesgo ambiental potencial.

% Inter Press Service News Agency. 11 de enero de 2006. Disponible en: <http://www.ipsnoticias.net/
nota.asp?idnews=36251>.

#  EL MERCURIO, 15 de junio de 2005.

% LA TERCERA, 19 de junio de 2005.
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Y es que el mundo se dirige en una direccién diferente. Como pais con la mirada puesta en
el primer mundo, resulta inaceptable una vision estrecha y anticuada, propia de estereoti-
POs que, se supone, estarian superados®', que ignora a la comunidad, desestima la existen-
cia de riesgos ambientales y saca ventaja de una institucionalidad débil, que dificilmente
puede lograr niveles adecuados de fiscalizacién y control. Por ello, mas alla del apoyo que,
en diferente medida, se le ha brindado al consorcio forestal, se considera que la actuacion
de CELCO esreprobable.

Sin duda, el escenario empresarial ha cambiado definitivamente y ello ha llevado a un
destacado dirigente empresarial a decir que existe “un antes y un después de CELCO”*.
Frente a la crisis ambiental desatada en el Rio Cruces, las voces més autorizadas en el
mundo empresarial reconocieron que la actuacién de este conglomerado no se ajust6 a los
estandares de comportamiento ambiental exigibles a nivel internacional, que son los que
deben orientar la conducta de la que dice ser una de las plantas mas modernas del planeta
en materia de celulosa. Lejos de una férrea y cerrada defensa corporativa, que invocara el
derecho de propiedad y la subsidiaridad del medio ambiente frente al desarrollo econémico
a cualquier costo, el sector empresarial se adhirié a una vision moderna del mundo de los
negocios, donde el legitimo objetivo de generar utilidades es compatible con el cumplimien-
to de normativas y estdndares ambientales exigentes. Ello les permite enfrentar el desafio de
los mercados externos en condiciones de alta competitividad y legitimidad social.

]

Con ello, no se estd “atacando ni castigando a quienes invierten y crean empleo” ni se
“destruyen los principios fundamentales de la economia como el derecho de propiedad y
sus atributos”, como lo ha sostenido reiteradamente un ex Ministro de Hacienda, quien
insiste en la existencia de “derechos reales” y de “derechos vagos”, de menor valor, no
obstante lo establecido por el ordenamiento constitucional.

Mas alla de CELCO, muchas empresas “hacen bien la tarea” y muestra de ello son las cerca
de 200 empresas que se han certificado ISO-14.001*, otras 50 bajo exigencias HACCP**, 22

3 No obstante ello, en nuestro medio nacional atin existen quienes, utilizando argumentos y maneras
mas o menos serias, insisten en pelear contra molinos, como si la imposicién de normativas ambientales
fuera una carga desproporcionada, injustificada, propia de “ecélogos” terroristas y demagogos.

#  Aun cuando, ya el Mensaje de la Ley N° 19.300 (septiembre de 1992), sefialaba que “el proyecto entra
a regular una serie de intereses en conflicto. Es mds, en muchas ocasiones todos ellos garantizados en
la propia Constitucién. Sin embargo, se da preeminencia al hecho que ninguna actividad -por legitima
que sea- puede desenvolverse a costa del medio ambiente. Ello importa una nueva vision de la gestion
productiva, que deberd ser desarrollada por las empresas” (la cursiva es nuestra).

% La Norma ISO 14.001 es parte de la serie de normas voluntarias ISO 14.000, las cuales se orientan a
una estandarizacién y unificacién de criterios a nivel mundial para crear Sistemas de Gestién Ambiental
y para la realizacién de auditorias ambientales en una empresa o institucién. La norma ISO 14.001
especifica los requisitos para un sistema de gestién ambiental, que le permita a una organizacion
formular una politica y objetivos teniendo en cuenta los requisitos legales y la informacién sobre
impactos ambientales significativos.

M En el sistema HACCP -Hazard Analysis Critical Control Points (Andlisis de Peligros y Puntos de
Control Criticos)- se identifican los puntos donde apareceran los peligros mds importantes para la
seguridad de los alimentos (biolégicos, fisicos o quimicos) en las diferentes etapas del procesado
(recepcion de las materias primas, produccion, distribucién y uso por el consumidor final).
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segin el FSC*, més 8 bajo estdndares de la OHSAS-18.001%*, y finalmente unas 30 certifica-
ciones integradas ISO 9000/14.000% y OHSAS-18.000. Podemos agregar, también, el cre-
ciente interés de muchas agrupaciones de empresas, segin rubro productivo, para suscri-
bir acuerdos de produccion limpia (APL)*. A marzo de 2005, un total de 1.850 industrias
los integraban. No se puede dejar de mencionar el atractivo que ha despertado en algunas
empresas nacionales la apertura del incipiente mercado de bonos de carbono, como meca-
nismo de desarrollo limpio segun las directrices del Protocolo de Kyoto.

Asi, se esta estructurando un cuadro cada vez mads exigente para las empresas, tanto en el
ambito nacional®, como en el internacional, donde imperan las ya mencionadas normas y
estandares de calidad ambientales, y otras de seguridad alimentaria o proteccién laboral. Y
ya vienen anunciandose otras como el Sistema Reach*, que podria restringir el ingreso de

% La certificacion FSC (Forest Stewardship Council o Consejo de Administracién Forestal, ONG que
busca fomentar una gestion responsable en los bosques del planeta) es un sistema de evaluacion
independiente sobre la gestion que se realiza en bosques y plantaciones forestales que ademads incluye
el seguimiento del producto forestal a lo largo de todo su proceso de transformacién hasta su
distribucién final. De esta forma se garantiza al consumidor que el producto que lleva el sello FSC
procede de una masa forestal certificada que se estd gestionando con base al cumplimiento de unos
niveles minimos desde el punto de vista ambiental, social y econémico.

Las normas OHSAS 18.000 son una serie de estdndares voluntarios internacionales relacionados con
la gestion de seguridad y salud ocupacional. En materia de seguridad y salud laboral no existe
ninguna norma ISO (International Standard Organization) que regule un modelo normalizado de
gestién empresarial, sin embargo en la actualidad estd tomando una gran relevancia la implantacién
de la norma OHSAS 18.001:1.999 (Occupational Health and Safety Management Systems —
Specification), la cual sigue los mismos principios que las normas de calidad y medioambiente y
facilita la integracién de los tres sistemas.

Mientras la gran mayoria de los estandares ISO (Organizacion Internacional para la Estandarizacién)
son altamente especificos para un particular producto, material o proceso, los estandares que se
incluyen en las familias ISO 9.000 e ISO 14.000 son mundialmente conocidas como “estandares
genéricos de sistemas de gestion”, pues pueden ser aplicados a cualquier organizacién, no importando
el tamafio ni lo que produce. La familia ISO 9.000 estd principalmente relacionada con la “gestién de
calidad”, enfocandose en los requerimientos de calidad del consumidor, los requerimientos regulatorios
aplicables, etc. Por su parte, la familia ISO 14.000 se relaciona con la “gestién ambiental”, buscando
minimizar los efectos dafiosos en el medio ambiente causados con la determinada actividad y lograr
continuas mejoras en su actuacién ambiental.

Los Acuerdos de Produccion Limpia son aquellos instrumentos de politica ambiental que, sobre la
base de un convenio celebrado entre la industria y la autoridad publica competente, o sobre la base de
una declaracién unilateral de la industria, persigue lograr objetivos ambientales concretos. Se trata de
un instrumento de fomento para la aplicacién de tecnologias limpias y una gestiéon de produccion
limpia. COMITE PUBLICO-PRIVADO DE PRODUCCION LIMPIA. “Documento Marco Acuerdos
de Produccién Limpia: Conceptos y Alcances” [formato pdf]. Santiago, 1998. Disponible en: <http:/
/www.conama.cl/coain/articles-13238_pdf.pdf>.

Aplicando, en términos basicos, la conocida Curva de Kuznet, segtn la cual un pais en desarrollo para
superar esta condicién pasa por una primera fase cuyo crecimiento tiene un alto impacto sobre los
recursos naturales, lo que se manifiesta hasta alcanzar los US$5.000 per capita, punto de quiebre en
que la poblacién, ya satisfecha de sus necesidades bdsicas, comienza a preocuparse de otros temas,
como la calidad de vida y, dentro de ésta, el medio ambiente.

En el marco de la Unién Europea, hoy se discute el establecimiento de un nuevo sistema europeo de
control de sustancias y preparados quimicos, denominado REACH (Registration, Evaluation and
Authorization of Chemicals), fruto de anos de debate en torno al tema, teniendo como objetivo la
proteccién de la salud y el medio ambiente.

36

37

38

39

40

REVISTA DE DERECHO AMBIENTAL



CASO CELCO: UNA FALLA MULTISISTEMICA 151

exportaciones mineras a la Union Europea, las normas del Forest Ethics para el ambito
forestal, las exigencias del Equator Principles*', adoptado por los mds importantes bancos
de inversién del mundo (Credite Suisse, ABN-Amro, JP Morgan, Chase, entre otros), segun
las cuales comenzardn a exigirse estudios de impacto ambiental para aprobar créditos por
sobre US$50 millones.

Este nuevo escenario, mas exigente con miras al logro del desarrollo sustentable,
compatibilizando crecimiento econémico, conservacién ambiental y equidad social, es el
que CELCO ignoré por completo. En vez de asumir el desafio de convertirse en una empresa
moderna, competitiva, respetuosa del medio ambiente, esta industria prefirié desentender-
se de cualquier grado de compromiso con el desarrollo sustentable, reduciendo su relacion
con el ambiente al “cumplimiento frio y formal de las obligaciones legales y reglamenta-
rias” (sies que se considera que ha optado por el cumplimiento de dichas obligaciones y no
por eludirlas). El resultado esta a la vista: un ecosistema profundamente afectado; una
ciudadania activa y vigilante, cuyo estricto escrutinio asocia a la empresa con précticas
reprobables, perdiendo cualquier grado de legitimidad o reputacién social; un sector em-
presarial que mira con recelo su inadecuado manejo y espera que no afecte la imagen
internacional del pais.

LA (Re) AccioN DE LA INSTITUCIONALIDAD AMBIENTAL

Lainstitucionalidad ambiental creada por la Ley de Bases Generales del Medio Ambiente -
Ley N° 19.300-, pretende ser una estructura en la que la Comisién Nacional del Medio
Ambiente (CONAMA,) ejerce un rol coordinador de los organismos con competencia am-
biental*. La ley entrega a CONAMA una serie de responsabilidades y atribuciones, con
miras a ejercer ese rol de eje coordinador, en el marco de los objetivos de politica ambiental
que orientan su gestion, fundamentalmente, la recuperacion de la calidad ambiental, la

1 La Internacional Finance Corporation (IFC) del Grupo del Banco Mundial (GBM), que tiene por
finalidad el financiamiento de proyectos privados en paises en desarrollo, exige como uno de los
requisitos para postular a dicho financiamiento el que los proyectos cumplan con los estdndares y
criterios ambientales y sociales que ha establecido. En esta misma direccién esta avanzando un grupo
de bancos de importancia a nivel mundial, que mediante la adopcion de la iniciativa denominada
«Equator Principles», han acordado adherir a las reglas sobre manejo responsable de riesgos sociales
y ambientales para seguir en el financiamiento de proyectos. Estos principios consisten en una serie de
pautas basadas en los estdndares ambientales y sociales usados por la IFC.

2 En el Mensaje de la Ley de Bases del Medio Ambiente, se sefala que “uno de los problemas detectados
es la multiplicidad de normas ambientales e instituciones publicas con competencia sobre la materia”.
Por ello, se estima que “la institucionalidad ambiental debe desarrollarse sobre dos bases”, esto es,
“reconocer las competencias ambientales de los distintos ministerios y servicios” y generar “una
capacidad de coordinacién al interior del Poder Ejecutivo”, pues “restarles competencia para radicar
el tema ambiental es una sola institucién... es... inviable y poco realista, ya que implica reestructurar
integramente el aparataje publico a un costo injustificado frente a la capacidad institucional instalada.
Ella, debidamente coordinada, puede accionar eficazmente”. Conforme al proyecto, la Comision
Nacional del Medio Ambiente y las respectivas Comisiones Regionales “deberdn coordinar los
organismos y servicios con competencia ambiental, y evitar que se dupliquen los esfuerzos”, por lo
cual su radicacién administrativa recae en el Ministerio Secretaria General de la Presidencia, “con lo
cual se pretende resaltar su papel coordinador y otorgarle una cercania al Presidente de la Republica
que da cuenta de la enorme relevancia que se asigna al problema”.
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prevencién del deterioro ambiental, la proteccién del patrimonio ambiental y el uso susten-
table de los recursos naturales®. Ello exige contar con una institucionalidad agil y eficiente,
que se haga cargo de estas responsabilidades*.

En el caso CELCO, la autoridad ambiental que se ha visto directamente involucrada es la
Comision Regional del Medio Ambiente de la X Region. Este 6érgano, en octubre de 1998,
calific6 favorablemente el Proyecto “Valdivia”, de Celulosa Arauco y Constitucién S.A., con
la alternativa de descarga de sus efluentes liquidos en el rio Cruces con tratamiento tercia-
rio, condicionandolo al cumplimiento de los requisitos, condiciones, exigencias y obliga-
ciones establecidas en la respectiva Resolucion®.

Esta Comision Regional, producto de las irregularidades que fueron progresivamente de-
tectadas por diversos entes publicos, tales como la Municipalidad de San José de la Mariquina
o el Servicio de Salud de Valdivia, comenzé a efectuar visitas inspectivas constatando
incumplimientos a la normativa ambiental y a la Resolucién de calificacién ambiental,
incumplimientos que no siempre derivaron en procedimientos sancionatorios. Ademads, la
autoridad ambiental contraté una consultoria externa a MA&C Consultores Limitada, con
el objeto de evaluar el cumplimiento de la Resolucién de Calificacién Ambiental y de la
Resolucion que se pronuncié sobre el recurso de reclamacion presentado por el titular del
proyecto, consultoria cuyo informe, de octubre de 2004, arrojé una serie de irregularidades
e incumplimientos?®.

Adicionalmente, la autoridad ambiental encargé a un ingeniero civil quimico, la realiza-
cién de una consultoria “con vistas a evaluar los resultados del programa de monitoreo
llevado a cabo por la empresa Celulosa Arauco y Constitucién S.A., Planta Valdivia, y
proponer modificaciones de forma y fondo al plan de seguimiento”*". En sus conclusiones,

% COMISION NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE. “Una Politica Ambiental para el Desarrollo

Sustentable” [formato doc]. Aprobado por el Consejo Directivo de Ministros de CONAMA en sesion

del 9 de enero de 1998. Disponible en: <http://www.conama.cl/rm/568/article-

1084_PoliticaDesarrolloSustentable.doc>.

En referencia a lo seflalado, cabe agregar que el Mensaje de la Ley de Bases del Medio Ambiente

concluye sefialando, respecto al reducido tamafio de CONAMA, considerando su alcance nacional,

que “con ello se requiere evitar una enorme burocracia ambiental... En su lugar se prefiere un equipo
pequefio, pero altamente calificado, que sea efectivamente capaz de coordinar la gran tarea que tiene
por delante”.

% Resolucién Exenta N° 279/98, de la Comisiéon Regional del Medio Ambiente de la Décima Regioén de
los Lagos, de fecha 30 de octubre de 1998. Esta Resolucién fue parcialmente modificada por la
Comision Nacional del Medio Ambiente al pronunciarse respecto del recurso de reclamacién interpuesto
por CELCO (Resolucion Exenta N° 9, de fecha 4 de febrero de 1999).

% La version final del informe de la consultoria externa de MA&C Consultores Limitada, denominada
“Apoyo al Seguimiento Ambiental del Proyecto Planta Valdivia, Celulosa Arauco y Constitucién
S.A.” fue entregada en octubre de 2004. En sus conclusiones, el informe consigna: “Se detectaron
desviaciones entre la Resolucién de Calificacién Ambiental y el Estudio de Impacto Ambiental respecto
del proyecto construido y operando. También se detectaron vacios en la evaluaciéon ambiental y que es
conveniente incorporar”. Las principales desviaciones que la consultoria detecta y que, a su juicio,
deben ser rapidamente subsanadas para evitar impactos ambientales dicen relaciéon con los residuos
liquidos (8 desviaciones de las cuales 3 son desviaciones mayores y 6 son menores) y residuos sélidos
y el almacenamiento de productos quimicos (11 desviaciones, todas menores pero que, en conjunto,
constituyen una desviacién mayor), concluyéndose, ademds, que era necesario actualizar y completar
la informacién contenida en el Plan de Seguimiento respectivo, considerando la normativa ambiental
vigente y la experiencia en las evaluaciones ambientales de otras plantas de celulosa similares. El
informe se encuentra disponible en el portal del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, en:
<http://www.e-seia.cl/externos/fiscalizacion/archivos/digital__idExp25_idFis3534.pdf>.

Zaror, Claudio. “Apoyo al Analisis de Fuentes de Emisiéon de Gran Magnitud y su Influencia sobre los

Ecosistemas de la Subcuenca del Rio Cruces” [formato pdf]. Concepcion, marzo de 2005. Disponible

en: <http://www.e-seia.cl/externos/fiscalizacion/archivos/digital__idExp25_idFis4405.pdf>.
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el informe, de marzo de 2005, llama la atencién sobre “el hecho de que los sedimentos del
Santuario (estacion E3) presentan concentraciones de metales pesados significativamente
superiores a las del resto de las estaciones en todos los muestreos histéricos y actuales”. A
continuacion, concluye que “La evaluacién de comunidades biolégicas en el Santuario
demuestra que ha existido un significativo cambio en la dominancia y en la cobertura
vegetal mds cercana al espejo de agua, respecto a lo establecido en el estudio de Linea de
Base del EIA de este proyecto, no encontrandose varias especies de plantas acudticas su-
mergidas reportadas alli*® ”. Sin embargo, agrega a continuacién que “la falta de informa-
cién acerca del estado de dichas comunidades en periodos recientes no permite sacar con-
clusiones acerca de la dinamica de estos procesos”*.

Con estos antecedentes, en marzo de 2005 culminé un proceso sancionatorio® con la impo-
sicién de una multa de 800 U.T.M.5!

El grave y progresivo deterioro del Santuario de la Naturaleza Carlos Anwandter fue de-
mostrado en las consultorias mencionadas asi como en el Informe de la UACH, que como
vimos, concluyé que “las actividades de la Planta Valdivia de CELCO han incidido de
forma significativa en los cambios ambientales que han ocurrido en el humedal del rio
Cruces durante el tltimo aflo”*.

Pese aello, y no obstante ser aplicable lo establecido en el articulo 64* de la Ley Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente, la Comisién Regional del Medio Ambiente, por razones de
oportunidad y conveniencia que sélo la misma puede calificar, no adoptd la decisién extre-
ma de revocar la Resolucion que autorizaba el funcionamiento de CELCO, llegandose des-
pués a la paradoja de que fue la propia empresa la que decidié su cierre temporal.

Con el mérito de estos resultados, la organizacién “Accién por los Cisnes” recurrié de
proteccion en contra de CELCO, obteniendo sentencia favorable en la Corte de Valdivia®, la

% En el punto 2.8. del informe se indica que “se observa un significativo cambio en la dominancia y en
la cobertura vegetal mds cercana al espejo de agua, no encontrandose las plantas acudticas sumergidas
como Callitriche palustris, Hydrocotyle ranunculoides, Potamogeton pusillus, etc., registradas en el
EIA. Por su parte, Egeria densa (planta vascular acuatica sumergida) ha bajado considerablemente
su cobertura, de cerca de 90% en la EIA a menos del 60% en dic. 2004, con notoria pérdida de vigor”.

¥ N°5.11. y 5.12. del informe citado en la nota anterior. Recomienda, al respecto, “incrementar la
frecuencia de monitoreo de este compartimento ambiental, incluyendo un mayor nimero de especies
y la determinacién de biomarcadores bioquimicos”. Al respecto, el informe argumenta en torno a que
el plan de monitoreo establecido por la respectiva Resolucién de calificacién ambiental y modificado
por la Comisién Nacional del Medio Ambiente, no permite obtener un cuadro completo de los posibles
efectos que pudieran ocasionar los efluentes vertidos al rio Cruces y al Santuario de la Naturaleza.

% Resolucién Exenta N° 182, de la Comision Regional del Medio Ambiente de la Décima Region de Los
Lagos.

5 CELCO también ha sido sancionada por el Servicio de Salud de Valdivia por la emisién de gases
malolientes que han afectado a la comunidad de San José de la Mariquina, localidad cercana a la
planta (multa de 1.000 U.T.M.). A mas de tres meses de estar operando, la Planta atin no cumplia con
la norma de olores molestos (DS N° 167, Ministerio de Salud, 1999) que la obligaba a implementar un
sistema de monitoreo.

%2 Respecto al informe y sus conclusiones, ver supra 2).

5 El articulo 64 de la Ley N° 19.300, sobre Bases del Medio Ambiente, indica que “Corresponderd a los
organismos del Estado que, en uso de sus facultades legales, participan en el sistema de evaluaciéon
de impacto ambiental, fiscalizar el permanente cumplimiento de las normas y condiciones sobre la
base de las cuales se aprobd el Estudio o se acepto la Declaracion de Impacto Ambiental. En caso de
incumplimiento, dichas autoridades podrdn solicitar a la Comisién Regional o Nacional del Medio
Ambiente, en su caso, la amonestacion, la imposicién de multas de hasta quinientas unidades tributarias
mensuales e, incluso, la revocacién de la aprobacién o aceptacién respectiva, sin perjuicio de su
derecho a ejercer las acciones civiles o penales que sean procedentes”.

o El fallo de la Corte de Apelaciones de Valdivia es de fecha 18 de abril de 2005.
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que analizé y pondero los informes encargados por la autoridad ambiental como antece-
dente probatorio suficiente como para tener por acreditada la afectacion del derecho a vivir
en un medio ambiente libre de contaminacién por parte de Celulosa Arauco y Constitucion
S.A., concluyendo dicho tribunal que “la recurrida ha actuado en forma arbitraria e ilegal lo
que importa un atentado en contra de la Garantia Constitucional contenida en el N° 8° del
articulo 19 de la Constitucién Politica”*. Con posterioridad, tendria lugar el criticable
episodio ocurrido con motivo de la vista de la apelacion por parte de la Corte Suprema®, y
la revocacion del fallo de primera instancia, que no sélo resolvié sobre la base de una
errénea apreciacion de la extemporaneidad®, sino que se dio el tiempo de desacreditar la
validez de estos informes, poniéndolos practicamente al mismo nivel que los resultados de
monitoreos efectuado por la Planta Valdivia y falsamente atribuidos como informe elabora-
do por el Centro EULA, de la Universidad de Concepcion®.

Enjunio, CELCO fue sancionada nuevamente al detectarse transgresiones de las normas y
condiciones en virtud de las cuales se aprob6 el proyecto “Valdivia”, que se refieren a la
ausencia de caracterizacion del efluente del proceso, al no incorporar los parametros Alu-
minio, Sulfatos Disueltos y Manganeso, considerando el actual vertimiento de estos al rio
Cruces, sin haberlos considerado en la evaluacion ambiental en lo que se refiere a los efectos
sobre el cuerpo de agua receptor®.

Como se puede apreciar, la autoridad administrativa, frente a una serie de denuncias y
evidencias empiricas que decian relacién con eventuales incumplimientos en los que po-
dria estar incurriendo CELCO, decidié la realizacion de estudios técnico-cientificos que le
permitieran decidir conforme a lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley N° 19.300, si habia
meérito para ello.

% El considerando vigésimo primero del fallo de la Corte de Apelaciones de Valdivia sostiene “Que los
antecedentes reseflados en forma precedente, y los documentos técnicos que forman parte de este
recurso, revelan que la empresa recurrida, Celulosa Arauco S.A. tiene una capacidad instalada que
excede la capacidad que consider6 el Estudio de Impacto Ambiental; ademds dan cuenta prolija de
trasgresiones e incumplimientos, por parte de esta, al Estudio de Impacto Ambiental aprobado,
apareciendo evidente que estas actuaciones han implicado e implican actualmente, situaciones de
riesgo ambiental que CONAMA ha tratado de reparar, mediante fiscalizaciones y exigencias”. Por su
parte, el considerando vigésimo segundo agrega: “Que los antecedentes vertidos en el proceso a través
de informes técnicos (...) constituye una muestra visible de un proceso de contaminacién ambiental,
en una zona de preservacion de la naturaleza (aledafna a las instalaciones industriales de la Planta
Celulosa) que se encuentra amparada, ademas, por la Convencién para la Protecciéon de la Flora,
Fauna y Bellezas Escénicas Naturales de América, conocida como Convencién de Washington, ratificada
por Chile en 1968”.

% El fallo de la Corte Suprema es de fecha 30 de mayo de 2005.

7 La sentencia de la Corte Suprema se pronuncia sobre una supuesta extemporaneidad del recurso, la
que no fue advertida ni por la Sala Tramitadora de la Corte de Valdivia, que estimé que habia sido
interpuesto en tiempo y forma, ni por la defensa de CELCO, que no utilizé este argumento en ninguna
instancia. Asi, la Corte Suprema contradijo su propia jurisprudencia reiterada, segtn la cual en
aquellos actos de desarrollo permanente y continuo, como son los que causan contaminacién actual,
un recurso de proteccion no puede ser extemporaneo mientras la acciéon contaminante persista.

% Este “error” significo la renuncia de los abogados de CELCO que asumieron la responsabilidad, y fue
uno de los principales fundamentos de la acusacion constitucional intentada en contra de los ministros
de la Corte Suprema que concurrieron al fallo. Ademas, a nivel de opinién publica, esta situacién fue
largamente cuestionada a través de los medios de comunicacién.

% Resolucion Exenta N° 387, de la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Décima Region de Los
Lagos, de fecha 7 de junio de 2005. Recientemente, se ha iniciado un nuevo procedimiento sancionatorio,
por altos indices en el pardmetro Diéxido de Azufre, que superan la normativa vigente (Resolucion
Exenta N° 689, de fecha 8 de noviembre de 2005).
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La contratacién de las consultorias resefiadas dice relacién con el intento de evitar una
involuntaria “captura del regulador”®, contando con los elementos suficientes para mante-
ner una mirada independiente en el ejercicio de la fiscalizacién ambiental. Desde ese punto
de vista, las consultorias mencionadas aportaron antecedentes de hecho fundamentales para
laresolucion de la autoridad®' . No obstante ello y la magnitud de los incumplimientos (“des-
viaciones”) constatados, que implicaban en definitiva la existencia de un proyecto absoluta-
mente diferente al que fue calificado por la autoridad ambiental, la autoridad ejerci6 sus
atribuciones con notable retraso y falta de firmeza. En efecto, la Resolucién que, considerando
las consultorias mencionadas, sancioné a CELCO, se dicté a principios de junio de 2005,
cuando ya se habia producido la explosién medidtica del caso, luego del fallo de la Corte
Suprema. En ese marco, la paralizacién de funciones de CELCO fue una decisiéon de la propia
empresa, y no de la autoridad ambiental, pese a que la magnitud de los impactos generados
y el ndmero de modificaciones al proyecto respecto de la Resolucién aprobatoria original
justificaban plenamente una decisién de esa naturaleza, tal como lo resolvié, acertadamente,
anuestro juicio, la Corte de Valdivia®, e incluso ameritaban la revocacién de la Resolucion
que habfa calificado al proyecto como ambientalmente favorable.

8 Entre los vicios que pueden afectar a un 6rgano regulador, se encuentra la posibilidad que el regulador
sea capturado por los intereses de los regulados. Se entiende por captura del érgano regulador la
“predisposicién para tomar decisiones y acciones consistentes con las preferencias de la industria
regulada” (Rodriguez Chirillo, Eduardo. “Privatizacién de la Empresa Publica y Post Privatizacion.
Analisis Juridico”, citado por Canales, Patricia “La Funcién Reguladora del Estado. Las Autoridades
Administrativas Independientes” [formato html]. Disponible en: <http://www.bcn.cl/pags/
publicaciones/serie_estudios/esolis/nro219.html>. Entre otras razones, la captura se puede dar si la
parte regulada logra de algun modo neutralizar o asegurar el no desemperio (o deficiente desempefio)
del cuerpo regulador, o si dentro de un proceso sutil de interaccién con los reguladores la parte
regulada logra (tal vez ni siquiera deliberadamente) cooptar a los reguladores para que vean las cosas
desde su propia perspectiva y asi le da la regulacién que ellos desean. La complejidad de la actividad
regulada y el control por parte de los regulados de la informacién necesaria para una adecuada
regulacién, evidencia la potencialidad que existe en que los reguladores se vean capturados por
aquellos. Por ello, una de las soluciones que se propone es establecer la cantidad de recursos suficientes
en la agencia reguladora (mayor inversion para la investigacion y para reclutar personal especializado).

6 No obstante esto, igualmente el regulado (o fiscalizado) intenta “capturar” al regulador, mediante la
desacreditacion de las conclusiones de las consultorias contratadas. Para ello, CELCO contraté al
Centro de Estudios Avanzados en Ecologia y Biodiversidad (CASEB) de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, entidad que emitié “comentarios” respecto de los estudios mencionados. Con
posterioridad, el Presidente del Directorio de CELCO, Alberto Etchegaray, manifesté que fue un error
encargar a la Universidad Catdlica un estudio sobre el humedal, puesto que existe un estrecho
vinculo, a través del financiamiento de proyectos, entre la Fundacién Copec -de la empresa matriz de
CELCO- y esa casa de estudios.

62 “La pérdida de vegetacion y especies animales; la amenaza que tales efectos implican para una zona
en que la naturaleza estd protegida por las caracteristicas de ésta; el hecho de que en el proceso
productivo se toma y se elimina el agua desde y al Rio Cruces y la obligacién que este Tribunal tiene
por imperativo constitucional de adoptar las providencias necesarias, aparece como ineludible
suspender las actividades de la Empresa recurrida, en tanto no se lleve a cabo el Estudio de Impacto
Ambiental, dado el justo equilibrio que tal medida representa entre la obligacién de velar porque este
derecho no sea afectado y la accién amenazante que la conducta de la recurrida ha representado, que
obliga a esta Corte a proteger en forma urgente. EI transcurso del tiempo, atendidos los antecedentes
considerados en esta sentencia, implicarian retardo en Ia proteccion de los derechos amagados” (la cursiva es
nuestra). Considerando Vigésimo Cuarto, Corte de Apelaciones de Valdivia, 18 de abril de 2005, rol
33-2005.
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Con fecha 6 de junio de 2005, la Comisién Regional del Medio Ambiente de la Décima
Region de Los Lagos dict6 la Resolucion Exenta N° 377, que modificé la Resolucién de
Calificacion Ambiental del proyecto. Esta modificacion se fundamenta en que “se han
producido una serie de alteraciones ambientales tanto en la calidad de las aguas del rio
Cruces, como en las condiciones ambientales relevantes del santuario de la naturaleza
Carlos Anwandter”, en las que “ha incidido en forma significativa la operacién de la plan-
ta “Valdivia”, con la descarga de sus residuos industriales liquidos al cuerpo de agua
sefialado”®. La Comisién Regional resuelve en el sentido de que el titular del proyecto
debera proponer y poner en operacion una alternativa de descarga de sus residuos indus-
triales liquidos, distinta del rio Cruces, Santuario de la Naturaleza “Carlos Anwandter”, o
afluentes de ellos, debiendo someter el proyecto al Sistema de Evaluaciéon de Impacto Am-
biental, bajo la forma de un Estudio, en los plazos que en la Resolucién se indican®.

Las medidas a adoptar giran fundamentalmente en torno a la descarga de residuos indus-
triales liquidos en el Rio Cruces, que aguas abajo conforma el Santuario de la Naturaleza
“Carlos Anwandter”, tanto en lo que respecta a la concentracién de contaminantes en esos
efluentes, como al lugar de descarga de los mismos, cuestién esta dltima de complejas
implicancias, tanto en el pasado como en el futuro préximo%.

El Gobierno ha enfatizado que, en este caso, la institucionalidad ambiental ha operado
plenamente, concordando con lo resuelto por la Corte Suprema®. Sin embargo, esta
institucionalidad se ha caracterizado por una actuacién tardia, incapaz de prevenir el
deterioro ambiental y de fiscalizar adecuada y oportunamente el incumplimiento de la
respectiva Resolucion de Calificacién Ambiental y de la normativa aplicable. Cuando la
institucionalidad logra reaccionar, se encuentra con un ecosistema profundamente dafiado
y con una serie de modificaciones de hecho que implican el funcionamiento de un proyecto
diferente del aprobado.

8 Considerandos 3° y 4° de la Resoluciéon Exenta N° 377. Ademas, se tuvo en consideracion que el titular
del proyecto habia manifestado una predisposicién favorable para la implementacién de modificaciones
al proyecto en lo que se refiere a la disposicion final de sus residuos industriales liquidos.

8 Adicionalmente, se establece una reduccion en el volumen de produccion que CELCO tenia autorizado
inicialmente, el que debera ser rebajado en un 20% respecto a su maximo anual permitido actual (550
mil toneladas de celulosa kraft blanqueada de pino radiata y eucaliptos), quedando autorizadas sélo
440 mil toneladas al afio. También la planta estard obligada a ajustar numerosos pardmetros en su
efluente. Se establece, también, que CELCO debera implementar nuevas medidas de control y
seguimiento de sus residuos (incorporando incluso las conclusiones del estudio del ingeniero Sr.
Claudio Zaror, “Apoyo al Analisis de Fuentes de Emisién de Gran Magnitud y su Influencia sobre los
Ecosistemas de la Subcuenca del Rio Cruces”), debiendo comprometer también un aporte econémico
en el “Plan Integral de Gestién Ambiental del Santuario de la Naturaleza Carlos Anwandter”.

8 La alternativa a la descarga del efluente en el Rio Cruces es la instalacién de un emisario submarino en
la costa de Mehuin, lo que, considerando la actual composicién del efluente y las consecuencias
producidas en el Santuario de la Naturaleza del Rio Cruces, podria resultar altamente perjudicial
para el medio ambiente marino, afectando de paso la actividad pesquera artesanal de la costa de la
Provincia de Valdivia. Ya en el pasado, esa posibilidad fue descartada, principalmente, por la presién
ejercida por los habitantes y pescadores de la costa de Mehuin, que impidi6 la realizacién de los
estudios necesarios para evaluar esa alternativa.

8 En el fallo de la Corte Suprema, de fecha 30 de mayo 2005, se argumenta que los Tribunales de Justicia
no tienen facultades para reemplazar la actuacién del organismo técnico —en este caso COREMA de la
X Regién- y que, por lo demds -segun sefiala el Considerando 9° del mencionado fallo- de los
antecedentes que aprecia este Tribunal establece que la institucionalidad medioambiental instaurada
por la Ley 19.300 ha operado plenamente desde la Resolucién de Calificaciéon Ambiental de 1998 que
autoriza el funcionamiento de CELCO.
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En ese sentido, cabe reprochar cierto grado de inmovilidad de la autoridad ambiental,
cuestion ciertamente ligada al cardcter eminentemente politico de sus decisiones mds im-
portantes, dando menor relevancia a consideraciones técnicas y cientificas. En este punto,
cabe preguntarse cudl es el peso de informes de los Comités Técnicos®”. Dentro del proceso
de evaluacién de impacto ambiental, éstos son los encargados de efectuar el analisis técni-
co, formulando las recomendaciones pertinentes para su modificacién, aprobacién o recha-
zo. Sibien, a veces sus informes no han sido debidamente considerados por las Comisiones
Regionales, si los han validado algunos fallos de los tribunales de justicia®.

Como se sefial6 antes, el Comité Técnico de la Comision Regional del Medio Ambiente de la
Décima Region, durante el proceso de calificacion del proyecto, recomendé no aprobar el
“Proyecto Valdivia”, por subsistir aspectos no claramente definidos en relacién a los even-
tuales impactos ambientales del proyecto.

Una década después, acogiendo las conclusiones e hipétesis del estudio contratado con la
Universidad Austral de Chile, el Comité Operativo de Fiscalizacién, integrado por los ser-
vicios publicos competentes, y por encargo de la Comision Regional del Medio Ambiente,
efectud una serie de recomendaciones técnicas, entre ellas, que CELCO debia realizar un
nuevo Estudio de Impacto Ambiental de cuatro compuestos descargados al rio Cruces en el
efluente de la planta (Aluminio, Sulfatos, Cloruros y Manganeso) y que, mientras tanto, la
descarga debia ser “cero”. La Resolucion Exenta N° 377, mencionada antes, no consideré
estas recomendaciones técnicas, pues autorizo a la planta a descargar sulfatos, aluminio y
cloruros cuyo impacto ambiental nunca se evalud, entregando en los hechos un permiso
ambiental al margen del Sistema de Evaluaciéon de Impacto Ambiental®. Con relacion al

6 Conforme lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 81 de la Ley N° 19.300, adjunto a cada
Comisién Regional del Medio Ambiente “Habra ademas un comité Técnico integrado por el Director
Regional del Medio Ambiente, quien lo presidira y por los Directores Regionales de los servicios
publicos que tengan competencia en materia de medio ambiente, incluido el Gobernador Maritimo
correspondiente”.

68 Ferndndez, Pedro. “Manual de Derecho Ambiental Chileno”. Editorial Juridica de Chile, Santiago,

2001. p. 99. Asi, en el caso Trillium, la Corte Suprema, conociendo de la apelacion respecto de la
sentencia de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas que no dio lugar a un recurso de proteccién en
contra de la Comision Regional del Medio Ambiente de Magallanes y Antartica Chilena, resolvié: "10°)
Que, por otro lado, el propio Comité Técnico de la entidad recurrida, en su informe pertinente, sefala
que «este Comité ha concluido que no existen elementos suficientes para aprobar la viabilidad ambiental
del Proyecto Rio Céndor area forestal de Forestal Trillium Ltda.»; 11°) Que, asi las cosas, fluye de lo
expuesto en los fundamentos precedentes que la recurrida, al certificar como «ambientalmente viable»
el Proyecto «Rio Céndor», condicionado al cumplimiento de ciertas exigencias actud, ademads, en
forma arbitraria, careciendo de fundamentos razonables para ello” (Rol 2.732-96, sentencia del 19 de
marzo de 1997).

8 En la letra b) del N°1 de su parte resolutiva, la Resolucién Exenta N° 377 de la Comision Regional del
Medio Ambiente de la Décima Regién de Los Lagos sefiala que “el titular debera ajustar los parametros
de su efluente a las condiciones, que a continuacién se sefialan”, refiriéndose a aluminio, cloruro y
sulfato. Respecto de cada uno, esta Resolucién reconoce que “la RCA no establecié limite para este
parametro” y se aplica a modo referencial el D.S. N° 90, Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
2000, que establece Norma de Emisién para la regulacién de contaminantes asociados a las descargas
de residuos liquidos a aguas marinas y continentales superficiales.

REVISTA DE DERECHO AMBIENTAL



158 JULIO CESAR GARCIA, INGRID HENRIQUEZ, DANIELLA RAMIREZ

aluminio, se trata del compuesto que el estudio de la Universidad Austral de Chile identifi-
ca como uno de los desencadenantes de la muerte y migraciéon de aves acudticas en el
Santuario de la Naturaleza Carlos Anwandter™.

La actual configuracién de la institucionalidad ambiental se ha visto sobrepasada para
hacer frente a la complejidad de proyectos de la envergadura de la Planta “Valdivia” de
Celulosa Arauco y Constitucién S.A. La Resolucién N° 279, de Calificacién Ambiental del
proyecto Planta “Valdivia”, de 1998, estableci6 un estricto programa de monitoreo. Sin
embargo, fuera de las modificaciones que efectuara en su oportunidad la Comisién Nacio-
nal del Medio Ambiente, aconteci6 que la Comisién Regional fue absolutamente incapaz de
analizar los resultados del monitoreo y tomar medidas oportunas. En efecto, los monitoreos
fueron entregados trimestralmente por CELCO a la Comisién, y fueron analizados por
primera vez en febrero de 2005, por el consultor Claudio Zaror. En su informe, se desprende
que el sistema de tratamiento de efluentes liquidos de la planta no operé plenamente desde
la entrada en funcionamiento de la misma’, no obstante lo establecido en el 8.1.2.3 de la
Resolucién de Calificacién Ambiental del Proyecto “Valdivia”, que sefialaba que el efluente
liquido del proyecto nunca podia ser descargado en el rio Cruces sin tratamiento terciario’.

Ademads, como se ha indicado maés atras, el informe del consultor Sr. Zaror observa “un
significativo cambio en la dominancia y en la cobertura vegetal mds cercana al espejo de
agua, no encontrandose las plantas acudticas sumergidas (...) registradas en el EIA. Por su
parte, Egeria densa (planta vascular acudtica sumergida) ha bajado considerablemente su
cobertura, de cerca de 90% en la EIA a menos del 60% en dic. 2004, con notoria pérdida de
vigor”. Se trata de contingencias que un adecuado y eficaz sistema de monitoreo hubieran
permitido evaluar anticipadamente, facilitando la adopcién de acciones que abordaran el
riesgo involucrado y evitaran la afectacién del medio ambiente. Sin embargo, la informa-

El informe final de la Universidad Austral de Chile, entre sus conclusiones, sefiala: “29) Durante todo
el periodo de analisis (abril-diciembre del 2004), uno de los parametros de alta incidencia en la
diferencia de cargas, ocurrente en el tramo de la descarga de CELCO, lo constituye en forma sistematica,
el Sulfato (Sulfato de Aluminio), con un aporte neto promedio diario equivalente a aproximadamente
40 toneladas/dia. Esta carga equivale a un aumento en la concentracién de Sulfato <8.33 mg/L.; 30)
Es conocido que el Sulfato de Aluminio es un agente floculante de cationes, como el Hierro soluble. Por
lo tanto, un exceso de Aluminio en la columna de agua, puede resultar en la precipitacién del Hierro
soluble; 36) El analisis de los datos de los monitoreos ambientales de CELCO y de los estudios
realizados por la UACh en las mismas estaciones de muestreo del estuario del rio Cruces, indica que
las concentraciones de quimicos vertidos en los Riles de CELCO, bastan para explicar la floculacién y
depositaciéon de metales pesados y que estd registrado en los sedimentos del Santuario, con una
dataciéon que corresponde aproximadamente al otofio del 2004; 37) Por lo tanto y basados en toda la
data analizada, se concluye que las actividades de la Planta Valdivia de CELCO han incidido de
forma significativa en los cambios ambientales que han ocurrido en el humedal del rio Cruces durante
el dltimo afo. Dicho de otro modo, se habria superado rdpidamente la capacidad de carga del
estuario del rio Cruces”.

Al referirse a la calidad del efluente de la planta y en particular, a las mediciones semanales de la
Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO5), el informe sefiala “A partir de la primera semana de marzo
2004, una vez que el tratamiento secundario comenzo a operar a régimen, la DBO5 alcanzé niveles que
cumplen con lo establecido en la RCA (ie. bajo 50 ppm)” (la cursiva es nuestra).

El N° 8.1.2.3. de la Resolucién de Calificacion Ambiental del Proyecto “Valdivia”, Resolucién Exenta
N° 279/98, indica que “El efluente liquido del proyecto nunca podré ser descargado en el rio Cruces
sin tratamiento terciario, lo que significa que en el caso de existir una falla que no pueda ser soportada
por el sistema de almacenamiento temporal u otro procedimiento interno habilitado por el titular, la
planta debera detener su funcionamiento”.
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cién entregada por CELCO a la autoridad presentaba deficiencias que impedian evaluar la
existencia de eventuales impactos ambientales, como lo reconoci6 en sus conclusiones el
informe citado™.

Por lo anterior, las principales criticas apuntan a la necesidad de dotar de autonomia plena
y de suficientes recursos humanos y materiales a la autoridad ambiental, de manera que su
actuacion se sustente en criterios técnico-cientificos, considerando los principios estableci-
dos en las correspondientes politicas publicas, mas alla de particulares consideraciones de
contingencia politica.

MODIFICACION VS. INVARIABILIDAD DE LAS RESOLUCIONES DE CALIFICACION
AMBIENTAL

A propésito de la dictacién de la Resolucion Exenta N° 377, que modificé la Resolucion de
Calificacion Ambiental del Proyecto “Valdivia” (1998) de Celulosa Arauco y Constitucién
S.A.™, surgieron voces alarmadas frente a lo que estiman colocaria un manto de incerti-
dumbre respecto de los derechos que otorgaria la calificacién favorable del impacto am-
biental de un proyecto, puesto que tales derechos pasarian a convertirse en revisables.
Surge habitualmente en este punto el recurso a la certeza juridica, tradicionalmente consi-
derada marco para las iniciativas empresariales™, y razén suficiente para la estabilidad de
las decisiones adoptadas por la autoridad.

Nos encontramos frente al tema de la posibilidad de modificar las resoluciones dictadas en el
marco del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, aspecto no resuelto expresamente por
lalegislacion de relevancia ambiental, no obstante los criterios que ha establecido al respecto la
Contraloria General de la Republica, en particular respecto de casos en que existen impactos
ambientales adversos no previstos y la infraccién de la resolucion por parte del titular.

La posicién sostenida por el sector empresarial suele sustentarse en la existencia de derechos
adquiridos a partir de la dictacién de una Resolucion de Calificacion Ambiental (en cuanto a
que certifica que los impactos de cierto proyecto se adecuan a la normativa ambiental)® .

Al actuar, la autoridad administrativa debe cefiirse al estricto cumplimiento del principio
de legalidad, encontrdndose proscrito cualquier abuso o exceso en el ejercicio de sus potes-
tades™ . Sin embargo, no puede pretenderse que la dictacién de una resolucién de califica-
cién ambiental congele la situacién de determinado proyecto, convirtiéndose en garantia
pétrea de las expectativas de rentabilidad del respectivo titular. El Estado debe velar para

Punto 5.2. Zaror, Claudio. Op. cit. p. 39.

" La Resolucion Exenta N° 377 indica que “se han producido una serie de alteraciones ambientales tanto
en la calidad de las aguas del rio Cruces, como en las condiciones ambientales relevantes del santuario
de la naturaleza Carlos Anwandter”, en las que “ha incidido en forma significativa la operacién de la
planta “Valdivia”, con la descarga de sus residuos industriales liquidos al cuerpo de agua sefialado”,
fundamento para dar lugar a la modificacién de la resolucién de calificacién ambiental de 1998.

»  Rodriguez, Jorge y Saavedra, Eduardo. “Certeza Juridica e Incentivos a la Inversién: Politica y Practica
de una Relacién Causal” [formato pdf]. Junio, 2005. Disponible en: <http://www.uahurtado.cl/
docum/economia/doc_inv/inv164.pdf>.

" Guzmadn, Felipe. “Algunos Problemas Ocasionados por Impactos no Previstos y Otras Modificaciones

de Proyecto en el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental”. En: FACULTAD DE DERECHO,

UNIVERSIDAD DE CHILE. “Prevencién y Solucién de Conflictos Ambientales: Vias Administrativas,

Jurisdiccionales y Alternativas. Segundas Jornadas Nacionales de Derecho Ambiental”. Editorial

Lexis Nexis, Santiago, 2004. p. 117.

Articulo 6, inciso primero, de la Constitucién Politica de la Republica y Articulo 2 del D.FL. N° 1/

19.653, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley Orgénica Constitucional

de Bases Generales de la Administracion del Estado.
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que el derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién no sea afectado y tutelar la
preservacion de la naturaleza, y en ese sentido, siendo el Sistema de Evaluacién un instrumento
de gestién ambiental mediante el cual se busca determinar si el impacto ambiental de una
actividad o proyecto se ajusta a las normas vigentes™, los érganos encargados de la administra-
cién del Sistema™ deben monitorear en forma permanente la conducta de ese impacto, mientras
se mantengan las mismas condiciones (rebus sic stantibus) y reevaluar dicho impacto, en caso de
que las condiciones cambien, por haber evolucionado de forma imprevista.

La Contraloria General de la Republica® ha resuelto que los permisos ambientales son
revisables en el evento de que la autoridad compruebe que las variables relevantes que
dieron origen al Estudio de Impacto Ambiental no evolucionen segun lo establecido en la
documentacién que forma parte de la evaluacion, en cuyo evento la autoridad debe adecuar
el permiso respectivo. Conforme al articulo 12 de la Ley de Bases del Medio Ambiente, los
estudios de impacto ambiental deben contener, entre otros aspectos, un plan de seguimien-
to de las variables ambientales que dan origen al estudio respectivo. Su objetivo es “asegu-
rar que las variables ambientales relevantes que dieron origen al Estudio de Impacto Am-
biental evolucionen segtin lo establecido en la documentacién que forma parte de la evalua-
cién respectiva”®!.

Pese a que no se contempla expresamente la facultad para la autoridad de modificar las
resoluciones de calificacién ambiental en las cuales las variables ambientales no evolucio-
nan del modo esperado, debe considerarse que la figura del plan de seguimiento careceria
de sentido (se busca monitorear que las variables evolucionen segtin lo esperado) y que la
resolucién que califica ambientalmente en forma favorable un proyecto lo hace precisamen-
te considerando que las variables ambientales relevante evolucionarian de determinada
manera, y si ello no ocurre, corresponde precisamente a la autoridad implementar las co-
rrecciones que sean necesarias.

La Contraloria ha delimitado las atribuciones modificatorias de la autoridad ambiental
(Comision Regional o Nacional) respecto de las resoluciones de calificacion ambiental,
estableciendo que proceden exclusivamente cuando las variables ambientales relevantes
no evolucionan de acuerdo con lo previsto, y s6lo permiten adoptar las medidas necesarias
para corregir la situacion®.

Precisamente, la Resolucion Exenta N° 377, sefiala en uno de sus considerandos, que “ante
un escenario como el descrito, en el cual las variables ambientales relevantes tenidas en
consideracion al momento de aprobar un estudio de impacto ambiental no han evoluciona-
do de acuerdo a lo esperado, la respectiva Comisiéon Regional de Medio Ambiente tiene el
deber de procurar que tales variables ambientales efectivamente evolucionen en la forma
prevista, pudiendo para ese efecto adoptar las medidas necesarias para corregir esa situa-
cién por la via de la modificacién de la Resolucion de Calificacién Ambiental .

En el caso en comento, la autoridad dio cuenta de la variacion de las condiciones que

®  Conforme al Mensaje de la Ley N° 19.300, el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental es uno de
los instrumentos que materializa el principio preventivo, terminando “con la gestién ambiental que ha
primado en nuestro pais, en la cual se intentaba superar los problemas ambientales una vez producidos”.

™ Articulo 8 de la Ley N° 19.300.

8 Dictamen N° 20.477, de 20 de mayo de 2003 y N° 34.021, de agosto de 2003.

81 Articulo 63 del Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental.

8 Dictamen N° 20.477, de 20 de mayo de 2003.

8 Considerando 5° de la Resolucién Exenta N° 377, de la Comisiéon Regional del Medio Ambiente de la
Décima Region de Los Lagos, 2005.
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justificaron y sustentaron, en su momento, su decisién de calificar favorablemente el Pro-
yecto “Valdivia”. Esas condiciones ya no existen, “se han producido una serie de alteracio-
nes ambientales tanto en la calidad de las aguas del rio Cruces, como en las condiciones
ambientales relevantes del santuario de la naturaleza Carlos Anwandter”, lo que resta
justificacion y sustento a la calificacién. No puede imponerse al medio ambiente la carga de
tener que soportar la imposicién de impactos por parte de un proyecto o actividad que
reclama poseer derechos adquiridos respecto a su calificacién ambiental favorable. Tal
como lo expresa la Comisién Regional en la Resolucién a la que se viene haciendo referen-
cia, existe un deber de parte de la autoridad, y ello no constituye en modo alguno un acto
arbitrario, ni puede compararse con una modificacién unilateral de un acuerdo.

Hacia Una CiupabpaNia MAsS ACTIVA

En nuestro pais, adn resulta complejo referirse a la participacion ciudadana® en los asuntos
ambientales. Frecuentemente, se percibe cierto sesgo negativo respecto de la participacién de la
ciudadania en materias ambientales de parte del sector empresarial e, incluso, del sector publi-
co, puesto que se le estima como innecesaria, molesta y basada en meras opiniones carentes de
conocimientos técnicos y cientificos® , por lo que debe quedar reducida al cumplimiento formal
de obligaciones de informacién por parte de las empresas titulares de proyectos que pueden
afectar el medio ambiente®® o de parte de las instituciones publicas, cuando se trata de los
procesos de toma de decisiones y generacién de normas ambientales y planes de prevencién y
descontaminacién, que pueden terminar afectando directamente a la ciudadania® .

8 La participacion ciudadana se puede definir como “el acto voluntario de interaccién social dirigido a

tener parte en alguna actividad publica de modo de intervenir en su curso y beneficiarse de ella”.
Guimaraes, Roberto “Participacién Comunitaria, Estado y Desarrollo. Hacia la Incorporacién de la
Dimensién participativa en la Formulacién e Implementacion de Programas de Desarrollo”, Revista
Interamericana de Planificacion, N°. 83-84, septiembre-diciembre, 1987, pp. 5-33. En Meunier, Pamela.
“La Participacién Ciudadana en el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental Chileno”. Segundas
Jornadas Nacionales de Derecho Ambiental, Facultad de Derecho, Universidad de Chile. Editorial
Lexis Nexis, Santiago, 2004. p. 53.
8 Por ejemplo, con motivo de la oposicién por parte de los pescadores de Mehuin a la descarga del
efluente de CELCO mediante un emisario submarino, el Gerente de la planta sostenia “es una
comunidad que no tiene los conocimientos técnicos para pronunciarse sobre el punto del conflicto”.
Por su parte, un antiguo Senador de la zona agregaba que «a mi juicio no tienen derecho a decir eso por
que no saben el impacto que causa”. Camus, Pablo y Hajek, Ernst. Op. cit. p. 87.
Este sesgo negativo también se aprecia en la normativa ambiental: en el articulo 36 del D.S. N° 93, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 1995, Reglamento de Dictacién de Normas de
Calidad Ambiental y de Emisién, a propésito del procedimiento de revisién de normas vigentes, exige
“estudios cientificos, econdmicos u otros de general reconocimiento” a la persona que solicite el inicio del
proceso de revisién de alguna norma. Sin duda, ello coarta la posibilidad de que la ciudadania
participe de este procedimiento.
El articulo 51 del Reglamento del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental establece que “El
titular del proyecto o actividad deberd publicar a su costa en el Diario Oficial y en un diario o
periddico de la capital de la regién o de circulacién nacional, segun sea el caso, un extracto visado por
la Comisién Regional del Medio Ambiente respectiva o por la Direccién Ejecutiva de la Comision
Nacional del Medio Ambiente, segtin sea el caso, del Estudio de Impacto Ambiental presentado”.
87 También se considera que la integracion de los consejos consultivos, en el marco de la institucional
ambiental, es una forma de participacién ciudadana. El D.S. N° 166, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, de 1999, que reglamenta dichos érganos colegiados, establece que, tanto a nivel
nacional como regional, se integran con dos representantes de organizaciones no gubernamentales sin
fines de lucro, que tengan por objeto la proteccién del medio ambiente, y por dos representantes de los
trabajadores, propuestos por la organizacién sindical de mayor representatividad en el pais o en la
region, segin corresponda (articulos 1y 14).
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Asi acontece en el Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, donde la intervencion de
las personas naturales afectadas o de las organizaciones ciudadanas queda sujeta a una
“ponderacion” formal en la resolucion que se pronuncie sobre un Estudio de Impacto
Ambiental, consistiendo con frecuencia en su rechazo practicamente injustificado o con
minimo fundamento. Ademds, en la Ley N° 19.300 se establecen plazos absolutamente
insuficientes cuando se trata de la participacién ciudadana (60 dias), que impiden que ésta
se verifique de forma adecuada®.

Por su parte, en los procesos de generacién de normas ambientales y planes de prevencion
y descontaminacion, la participacion de la ciudadania se traduce, fundamentalmente, en
abrir etapas de consulta, para que dentro de plazos igualmente insuficientes (60 dias)
cualquier persona natural o juridica formule observaciones al contenido de los respectivos
anteproyectos. Dichas observaciones s6lo deben ser consideradas en la elaboraciéon de las
normas o planes, sin que se establezca algtin mecanismo de respuesta o ponderacion de las
mismas®.

En el Reglamento para la Clasificacion de Especies Silvestres, recientemente promulgado,
la participacién de la ciudadania quedé ain mds limitada, pues el plazo para formular
observaciones a la propuesta de clasificacién de especies se encuentra reducido a un mes,
lo que, sin duda, resulta absolutamente insuficiente para cualquier proceso de consulta
publica, méxime considerando que se encuentran involucrados aspectos técnicos® .

Considerando, entonces, los mecanismos normativos e institucionales actualmente dispo-
nibles para que las personas participen de los procesos de toma de decision de relevancia
ambiental y de generacién de normas ambientales, sus falencias generalmente dicen rela-
cién con la irrelevancia otorgada a las observaciones de la ciudadania. Estas carecen de
todo poder vinculante y no generan ningin deber de parte del organismo publico que las
recibe mds que el de “ponderarlas” o “considerarlas”. Junto a ello, son puntos criticos en
los mecanismos de participacién ciudadana la falta de capacitacién de la ciudadania para
intervenir ante los 6rganos administrativos, y los reducidos plazos que se establecen para
hacer efectiva dicha participacion, los que mas que asegurar la debida participacién de las
personas, tienden a coartar cualquier intento en ese sentido, considerando que quien desea
intervenir de forma adecuada requiere estudiar y analizar antecedentes que revisten, gene-
ralmente, un caracter altamente técnico, y necesita, a menudo, contar con informacién pu-
blica que no se encuentra accesible en forma permanente e inmediata a los ciudadanos.

8 El articulo 29 de la Ley N° 19.300, al tratar de la participacion ciudadana en el procedimiento de

evaluacion de impacto ambiental, indica que “Las organizaciones ciudadanas y las personas naturales

a que se refiere el articulo anterior podran formular observaciones al Estudio de Impacto Ambiental,

ante el organismo competente, para lo cual dispondran de un plazo de sesenta dias, contado desde la

respectiva publicacién del extracto”. Su inciso segundo agrega que, frente a esas observaciones, a la

Comision respectiva le corresponde ponderarlas en los fundamentos de su resolucion, debiendo

notificarla a quien las hubiere formulado.

Esta materia aparece regulada en términos muy similares por los D.S. N° 93 y 94, ambos del Ministerio

Secretaria General de la Presidencia, de 1995, reglamentos que regulan respectivamente la dictacién de

normas de calidad ambiental y de emision (articulos 20 y 21), y el procedimiento y etapas para

establecer planes de prevencion y de descontaminacion (articulos 12 y 13).

% El articulo 25 del D.S. N° 75, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2005, sefiala que
“Elaborada la propuesta de clasificacién por el Comité, la Direccién Ejecutiva dictard una resolucion
que la someta a consulta publica. Dicha resolucion debera ser publicada en el Diario Oficial, en un
diario o periédico de circulacién nacional y en el portal electrénico de la Comisién. Dentro del plazo de
1 mes, contado desde su publicacién, cualquier persona natural o juridica podra formular observaciones
por escrito acompafiando los antecedentes fundantes”.
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La falta de mecanismos adecuados para canalizar la participacién social puede ser consi-
derada una falla estructural del actual sistema politico, en el cual no existen presupuestos
serios destinados al fomento de organizaciones ciudadanas, lo que sumado a la inexisten-
cia de figuras legales de cardcter general que regulen la participacién de la ciudadania en
los asuntos publicos®, impide que esa participacion se concrete en términos relevantes.

Ciertamente, desde el poder no se concibe al ciudadano como potencial actor importante en
la decisién de los asuntos publicos, sino s6lo como sujeto de esas decisiones. Lo anterior, no
obstante el mandato constitucional® y legal® para el Estado en orden a asegurar y facilitar
el derecho de las personas a participar con igualdad de oportunidades en la vida nacional,
en particular, en la protecciéon del medio ambiente, mandato que se concreta en el articulo 26
de la Ley N° 19.300, de acuerdo al cual corresponde a las Comisiones Regionales y a la
Comisién Nacional del Medio Ambiente establecer los mecanismos que aseguren la partici-
pacion informada de la comunidad organizada en el proceso de calificacién de los Estu-
dios de Impacto Ambiental.

No obstante ello, nos encontramos insertos en un mundo en el cual las cosas se perciben de
manera diferente. Asi, por ejemplo, se ha llegado a plantear la posibilidad de que las ONG
participen en los debates o en procedimientos de solucién de controversias en el marco de
la Organizacién Mundial de Comercio®.

La participacion es considerada uno de los ingredientes principales de la democracia y del
desarrollo humano, pues convierte a todos los individuos y a la comunidad, en su conjunto,
en protagonistas de los diversos procesos sociales® . El ser ciudadano supone ser un miem-
bro activo en la vida del Estado del que se forma parte. Asi es como el Principio N° 10 de la
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo® establece que “el mejor modo de
tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de todos los ciudadanos interesados, en el
nivel que corresponda”, por lo cual debe asegurarse el acceso ciudadano a la informacién,
participacion y justicia en temas ambientales® .

En ese sentido, creemos que el proceso de consolidacién de la democracia tiene una tarea
pendiente en lo que respecta a la participacion ciudadana.

Las organizaciones no gubernamentales (ONG) constituyen uno de los canales de partici-

9 El Gobierno present6 en junio de 2004 un proyecto de ley sobre asociaciones y participacion ciudadana

en la gestién publica, cuya tramitacién legislativa practicamente no ha avanzado en la Cdmara de
Diputados (Boletin N° 3562-06). Este proyecto regula el derecho de asociacion; a las asociaciones y
organizaciones de interés publico; el establecimiento de un fondo de fortalecimiento de las organizaciones
y asociaciones de interés publico (aquellas personas juridicas sin fines de lucro que tengan como fin
esencial la promocién del interés general, mediante la prosecucién de objetivos especificos de cardcter
civico, de asistencia social o de promocién de los derechos o principios constitucionales, y que,
cumpliendo con los requisitos que establece la ley para su constitucién, se incorporen al Registro de
Organizaciones de Interés Publico que al efecto llevara el Ministerio Secretaria General de Gobierno) y
la consagracién legal de un estatuto del voluntariado.

9 Articulo 1 de la Constituciéon Politica de la Republica.

9% Articulo 4 de la Ley 19.300, de Bases del Medio Ambiente.

% Esty, Daniel. “Why the World Trade Organization Needs Environmental NGOs” [formato pdf].
Disponible en: <http://www.ictsd.org/English/esty.pdf>.

% Borja, Rodrigo. “Enciclopedia de la Politica”. Fondo de Cultura Econémica, México, 1997. p. 731.

% Esta Declaracion fue adoptada por los gobiernos participantes en la Cumbre de las Naciones Unidas

para el Medio Ambiente y el Desarrollo, celebrada en la ciudad de Rio de Janeiro, Brasil, en junio de

1992.

El principio 10 se refiere a tres niveles de acceso: a la informacioén, a la participacién y a la justicia

ambiental, y al necesario fortalecimiento de capacidades de los distintos actores involucrados.
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pacion en la vida democratica de los paises. Suele cuestionarse su representatividad res-
pecto de la ciudadania, y la verdad es que no buscan representar mds que sus propias
visiones de los problemas y asuntos de su interés, intentado influir en las decisiones puibli-
cas de forma independiente. Generalmente, tienen una estructura transnacional, pero tra-
bajan en cada pais en coordinacién con organizaciones locales, aportandoles asesoramien-
to técnico y apoyo financiero, conocimientos, experiencias y contactos.

Sibien hemos expresado que existe cierto grado de inmovilidad de la ciudadania en conflic-
tos ambientales que pueden considerarse emblematicos, organizaciones de origen ciuda-
dano han jugado un rol fundamental frente al deterioro ambiental, denunciando y presio-
nando en vias de obtener medidas adecuadas destinadas a prevenir o detener ese deterioro.
En ese contexto el caso de la Planta “Valdivia” de CELCO es una experiencia a considerar,
no s6lo por la relevancia del dafio producido sino también por el gran grado de moviliza-
cién social generado.

De todas las organizaciones ciudadanas que participaron en este bullado caso, la que mas
destacé en la movilizacién de la ciudadania fue la organizacién ciudadana de Valdivia
denominada “Accién por los Cisnes”. Esta organizacion ciudadana no se califica a si
misma como una ONG propiamente tal®, sino como una organizacién de habitantes de la
ciudad de Valdivia, que se unieron para defender sus derechos en materia de salud y medio
ambiente, y que sentian afectados con la instalacién y operacién de CELCO en el Santuario
de la Naturaleza del Rio Cruces.

Esta agrupacion nacié a fines de octubre de 2004, como reaccién al publico conocimiento
del desastre ambiental en el Santuario, con una asamblea ciudadana convocada por los
integrantes de Accién por los Rios, siendo ésta una organizacion creada también en Valdivia
en el afto 1996, con el fin de oponerse, ya en ese entonces, a la aprobacién del proyecto de la
planta de celulosa de la empresa CELCO, en San José de la Mariquina.

Uno de los primeros objetivos, el primordial, de Accién por los Cisnes, fue intentar diluci-
dar, detener y revertir las causas del grave deterioro ecolégico que afecté al Santuario, asi
como los riesgos que esta situacién representa para la salud de las personas. Junto con ello,
comenzo6 una campana de educacion y sensibilizacién de la ciudadania en general, a las
autoridades y diversos grupos de opinion, con el objeto de generar una fuerte movilizacioén
publica que lograra resultados concretos y reales. Se organizaron como una red
autoconvocada de personas, para crear distintos equipos de trabajo con el fin de invitar ala
comunidad a informarse a través de diversos talleres educativos, exhibiciones audiovisuales
y marchas ciudadanas.

Por otra parte, se empezaron a estudiar las posibles acciones legales, lo que finalmente se
concreto6 en el recurso de proteccién interpuesto en contra de CELCO, el cual se acogi6 en
primera instancia por la Corte de Apelaciones de Valdivia, ordendndose la paralizacion de
las faenas de la planta “Valdivia”, pero que fue rechazado en forma unanime por la Corte
Suprema, lo que significé otra fuente de criticas y movilizaciones contra el actuar de la
empresay de las autoridades competentes, de parte de esta organizacion, asi como de otras
ONG que apoyaron su accién, como OLCA y Oceana.

Una de las vias de accién que mas destacé dentro del caso CELCO, fueron las masivas
movilizaciones ciudadanas, con marchas de protesta en contra de la empresay el gobierno,
tanto en Valdivia, como en otras ciudades del pais, como la que se convocé para el dia 9 de

% Al respecto, ver www.accionporloscisnes.org.
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julio de 2005, que reuni6 a miles de personas, para protestar tanto por el caso CELCO, como
por el proyecto Pascua Lama.

Se aprecia, en el tltimo tiempo, por parte de la ciudadania una mayor sensibilidad en torno
a los impactos ambientales relevantes que pueden ocasionar determinados proyectos in-
dustriales, lo que provoca importantes efectos en el resto de los actores del conflicto ambien-
tal. Creemos que una ciudadania exigente, activa y vigilante en lo que respecta al compor-
tamiento ambiental del sector empresarial y del propio Estado es una ciudadania que ha
internalizado plenamente en sus decisiones politicas y econdmicas y, en particular, de
consumo, consideraciones de indole ambiental y en torno a la calidad de vida. Asi, una
ciudadania activa genera empresarios con sensibilidad ambiental (que perciben la impor-
tancia del asunto y actian en consecuencia) y un Estado que le otorga mayor relevancia al
medio ambiente y adecua sus estructuras y normativas a ese nuevo escenario.

Enel caso CELCO, hay que recalcar la capacidad de ir conformando una gran red de apoyo
de diversas organizaciones y actores relevantes de perfil ciudadano, gremial, cultural, pro-
ductivo y académico, de nuestra sociedad, lo que dio mas fuerza para ejercer sus derechos
y mas peso a su opinién como ciudadania y directamente afectados. Junto con ello, y como
se ha expresado antes, es destacable como los conflictos ambientales se han ido
posesionando de un lugar importante en la agenda publica, ocupando lugares en los me-
dios de comunicacién, lo que ha abierto un canal para que otros conflictos ambientales
puedan ser discutidos a nivel nacional y exista un mayor flujo de informacién hacia la
ciudadania.

No obstante la actuacion de la ciudadania en la defensa del patrimonio ambiental de la
Provincia de Valdivia, reiteradamente se desprestigia a quienes llevan adelante esa defen-
sa, considerando que se trata de personas antisociales y con motivaciones ocultas. Aun se
mira con desconfianza y despierta variadas sospechas quien muestra interés en la preser-
vacién del medio ambiente.

Fundamental es terminar con las desconfianzas y recelos mutuos entre los diversos actores
ambientales, comprendiendo que se encuentran instalados en forma definitiva en un nuevo
escenario, en el que las consideraciones ambientales no son trabas a la inversion o expresio-
nes vagas de grupos absolutamente desconectados de la ciudadania.

CONCLUSIONES

El caso CELCO presenta multiples implicancias que abarcan a todos los actores del conflic-
to ambiental. Se trata de una “falla multisistémica” en la situacion ambiental del pais, en la
cual cada uno de estos actores ha presentado sus propias complicaciones y falencias en la
crisis. Para ellos, CELCO se presenta como un caso paradigmadtico que marca un punto de
quiebre en su visién del medio ambiente y en la forma en que se perciben a si mismos, en los
roles que juegan y en las relaciones con el resto de los actores, y del que se obtienen “leccio-

”

nes”.
Es interesante observar cémo, a propdsito de este caso paradigmatico, el tema ambiental se
ha posesionado de un espacio en la discusion publica, més alla de sus implicancias técni-
cas. Asi es como las “lecciones” del caso CELCO han ocupado importantes espacios en los
medios de comunicacién social.
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Para el sector empresarial, existe un nuevo escenario en que las empresas deben tener no
sélo un eficiente desempeiio financiero, sino también un alto compromiso de buen compor-
tamiento ambiental. La gestién ambiental se convierte en una variable fundamental en la
decision de los inversionistas, lo que les permite enfrentar el desafio de los mercados exter-
nos en condiciones de alta competitividad y legitimidad social.

Por su parte, la institucionalidad se ha caracterizado por una actuacién tardia, incapaz de
prevenir el deterioro ambiental y de fiscalizar adecuada y oportunamente el incumplimien-
to de larespectiva Resolucion de Calificacién Ambiental y de la normativa aplicable. Cuan-
do la institucionalidad logra reaccionar, se encuentra con un ecosistema profundamente
dafiado y con una serie de modificaciones de hecho que implican el funcionamiento de un
proyecto diferente del aprobado.

Cabe reprochar cierto grado de inmovilidad de la autoridad ambiental, cuestion ciertamen-
te ligada al cardcter eminentemente politico de sus decisiones mds importantes, dando
menor relevancia a consideraciones técnicas y cientificas, incluso, ignorando las que apor-
tan sus propios organismos técnicos.

Algunas de las lecciones que se han extraido desde diversos sectores en este caso apuntan
al inadecuado funcionamiento de la institucionalidad ambiental y sus mecanismos de
accion. Acaso la falta de medios suficientes y adecuados para cumplir su cometido pueda
ser una excusa, pero, se ha hecho evidente la carencia de una politica ambiental definida, a
nivel nacional, en base a la cual discutir qué institucionalidad establecer y bajo qué princi-
pios se regira su actuar. Esa definicién bdsica es anterior y sin ella, cualquiera sea la
institucionalidad que se establezca, existirdn contradicciones, ambigiiedades y debilidad
estructural, pues sin principios que sustenten su actuar, la autoridad ambiental puede ser
utilizada en forma instrumental y sus decisiones pueden terminar siendo capturadas por
distintos grupos de intereses.

Existe cierto sesgo negativo respecto de la participacion de la ciudadania en materias am-
bientales de parte del sector empresarial e, incluso, del sector publico, puesto que se le
estima como innecesaria, molesta y basada en meras opiniones carentes de conocimientos
técnicos y cientificos, por lo que debe quedar reducida al cumplimiento formal de obligacio-
nes de informacion por parte de las empresas titulares de proyectos que pueden afectar el
medio ambiente o de parte de las instituciones publicas, cuando se trata de los procesos de
toma de decisiones y generacion de normas ambientales de planes de prevencién y descon-
taminacion, que pueden terminar afectando directamente a la ciudadania.

Son puntos criticos en los mecanismos de participacién ciudadana la falta de capacitacion
de la ciudadania para intervenir ante los érganos administrativos, y los reducidos plazos
que se establecen para hacer efectiva dicha participacion, los que mds que asegurar la
debida participacién de las personas, tienden a coartar cualquier intento en ese sentido,
considerando que quien desea intervenir de forma adecuada requiere estudiar y analizar
antecedentes de cardcter altamente técnico, y necesita informacién publica que no siempre
se encuentra accesible en forma permanente e inmediata a los ciudadanos.

Creemos que es fundamental terminar con las desconfianzas y recelos mutuos entre los
diversos actores ambientales, comprendiendo que se encuentran instalados en forma defi-
nitiva en un nuevo escenario, en el que las consideraciones ambientales no son trabas a la
inversion o expresiones vagas de grupos absolutamente desconectados de la ciudadania,
sino una variable fundamental en el desarrollo y el bienestar de la sociedad.
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