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Editorial

Observando territorios sociales complejos.

Comprender el territorio como un sistema complejo implica prestar atencion a la emer-
gencia de nuevos fendmenos que surgen de la interaccion entre elementos sociales y
ambientales en contextos delimitados. En este sentido, en el territorio convergen di-
mensiones objetivas, temporales y comunicacionales, a partir de las cuales adquiere
su propia forma. La observacién del territorio, por lo tanto, implica identificar limites
espaciales o geogréficos; decisiones pasadas y presentes a partir de las cuales se pro-
yectan expectativas de futuro; tematizaciones de problemas, conflictos y controversias
que surgen de las posiciones de distintos agentes e instituciones. Por otro lado, cada te-
rritorio representa un contexto particular en el cual fenémenos universales se expresan
con logicas propias.

En este ndmero de la Revista Propuestas Criticas en Trabajo Social, se integran distintos
estudios y analisis territoriales en los que es posible identificar estrategias y propuestas
de intervencion que surgen tanto de procesos de observacion de segundo orden, como
de la autoobservacion que los actores de los territorios hacen de sus problemas y su
relacion con el entorno. Los trabajos que se presentan abordan problemadticas diferentes
que, ademads, provienen de territorios de distintas regiones de Chile, evidenciando los
limites espaciales y culturales de este tipo de sistemas.

El nimero comienza con el articulo de Labrafia, Rodriguez-Ponce y Puyol, en el cual
se analiza la relevancia que adquiere el territorio para las instituciones de educacion
superior en el cumplimiento de sus objetivos de formacidn e investigacion. Los autores
nos proponen un marco conceptual que puede ser utilizado como herramienta para el
andlisis de los vinculos que las universidades establecen con sus entornos locales. A
partir de ello, nos invitan a evaluar el nivel de reflexividad con el que toman decisiones
para el logro de sus metas. En este contexto, nos plantean que un ejercicio de reflexién
efectivo es aquel en el que se integran los conocimientos y perspectivas del territorio,
fomentando asi su aprendizaje institucional y la mejora de sus pricticas y procesos.
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El articulo de Alejandro Marambio nos presenta el analisis de una experiencia de ges-
tién colectiva en un territorio de la ciudad de Talca, que representa una forma particular
de gobernanza. El andlisis de este caso muestra como la gestion colectiva del territorio,
orientada hacia la busqueda de lo que se comprende como lo comun, potencia la capa-
cidad de agencia de los actores locales, permitiéndoles superar las 16gicas clientelares
de relacion con el Estado y el mercado que suelen caracterizar a la gestion territorial. En
linea con el articulo anterior, se destaca la necesidad de desarrollar procesos reflexivos
de toma de decisiones en los que los distintos actores involucrados cooperen sin perder
su autonomia.

Panes y Mendoza analizan el potencial epistémico, investigativo y metodolégico del es-
tudio de fendmenos asociados a conflicto, resistencia y extractivismo en Latinoamérica.
A partir de ello analizan los impactos del agronegocio fruticola en la regién de Nuble,
Chile. Su trabajo muestra la necesidad de comprension del territorio desde su impronta
socioecoldgica para desarrollar investigaciones que develen las diferentes formas de re-
sistencia con las cuales los actores locales afectados por los impactos del extractivismo,
enfrentan los conflictos asociados. Sefalan que la sistematizacion de estas experiencias
permite diseminar las lecciones y aprendizajes, contribuyendo al disefio de intervencio-
nes ecoterritoriales, éticas y contextuales.

A partir del concepto de biopolitica, Saavedra, analiza las consecuencias éticas, politi-
cas y operativas de dispositivos de intervencion desplegados en contexto de desastres.
En este contexto se analizan criticamente los riesgos que la gestion de la intervencién
pre y post desastre conlleva cuando esta opera bajo una l6gica autoritativa resguardada
en el fundamento de la excepcion, especialmente cuando lo que predomina es la bus-
queda de control y seguridad ante la complejidad de las consecuencias de una catéstrofe
urbana.

El articulo de Vallejos aborda otro conflicto socioambiental, esta vez en el territorio
conformado por las comunas de Quintero y Puchuncavi, en la Region de Valparaiso,
Chile. El emblemadtico caso de contaminacion ambiental por la presencia de industrias
en un territorio que ha sido designado como una zona de sacrificio, es analizado desde
las narrativas feministas y ecofeministas de activistas y miembros de la comunidad con
una participacion activa en organizaciones de la zona. A través de estos relatos se posi-
ciona a las mujeres como un grupo social particularmente afectado por la degradacién
ambiental que impacta a estas localidades y por el conflicto asociado. Ademads, se hace
hincapi€ en las practicas cotidianas que en dicho contexto buscan colocar la vida en el
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centro de la disputa, asi como en el reconocimiento de la relacion afectiva entre perso-
nas humanas y seres no humanos que conviven en este territorio.

Finalmente, el articulo de Vergara Vidal nos introduce en el andlisis de la vulnerabilidad
residencial relacionada con la presencia de asbesto en edificaciones sociales en Chile.
El autor expone como las decisiones sobre los costos y la materialidad de las viviendas
sociales, en un contexto de produccién masiva, generan territorios vulnerables cuya
exposicion al dafio causado por materiales téxicos persiste en el tiempo. Por otro lado,
plantea la necesidad de abordar una problemdtica de esta envergadura desde nuevas
16gicas de intervencion social, que empoderen a las comunidades en la gestion de solu-
ciones en las que se considere su vinculo con el espacio y la historia de los territorios
afectados.

Les invitamos a revisar este interesante compilado de investigaciones en las que es
posible apreciar, desde distintos enfoques y perspectivas criticas, la relevancia del te-
rritorio como médium de observacion de conflictos, narrativas y proyecciones de inter-
vencion en las que la agencia de las comunidades locales asume especial protagonismo.

Equipo Sistemas Territoriales Complejo (SITEC)
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ARTICULO

{De qué hablamos cuando hablamos de
compromiso territorial de las universidades?
Una reflexion a propésito de las
universidades estatales chilenas.
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reflection on Chilean state universities.

Julio Labrana Vargas1
Universidad de Tarapaca, Chile

Emilio Rodriguez-Ponce 6

Universidad de Tarapaca, Chile

Francisca Puyol de la Fuente

Universidad Finis Terrae, Chile

Recibido: 18/04/2023
Aceptado: 18/05/2023

Como citar

Labrafa, J., Rodriguez-Ponce, E., Puyol de la Fuente, Francisca. (2023). ;De qué hablamos
cuando hablamos de compromiso territorial de las universidades? Una reflexion a propo-
sito de las universidades estatales chilenas. Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical
Proposals in Social Work, 3 (6), 6-24. DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 70760.

Resumen

El propésito de este articulo es proponer una definicidn de territorio para el cam- Palabras Clave:
Educacion supe-
rior; universida-

titucional de las universidades. Primero, se examinan los usos del concepto de des; territorio

po de estudios en educacion superior, asocidndolo a la idea de aprendizaje ins-

territorio en la literatura de educacién superior y se propone una definicién ope-
rativa desde la teoria de sistemas sociales, subrayando la idea de la selectividad
asociada a la construccion del territorio desde las organizaciones universitarias. A
continuacion, se revisa la normativa chilena de educacion superior, identificando

la relevancia del territorio en la mision de las universidades estatales.

I Autor correspondiente: Julio Labrafia, Universidad de Tarapaca. © ilabranav@academicos.uta.cl ‘ .
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Entendiendo conceptualmente territorio como la construccion interna de las ins-
tituciones de educacién superior, y en linea con la literatura sobre aprendizaje
institucional, se introduce un modelo para analizar la relacién entre universida-
des estatales y territorio. Este modelo, que tiene como eje central la reflexion,
subraya la importancia del conocimiento, la distribucién e interpretacién de in-
formacion y el desarrollo de una memoria organizacional. El articulo finaliza con

un breve resumen y posibles lineas de investigacidn en el area.
Abstract

The purpose of this article is to propose a definition of territory for the field of  Keywords:

. . . T . e . . Higher education
higher education studies, associating it with the idea of institutional learning in -universities:
universities. First, the uses of the concept of territory in the higher education li-  territory

terature are examined and an operational definition is proposed from the social
systems theory, highlighting the idea of selectivity associated with the construc-
tion of territory from university organizations. Next, Chilean higher education
regulations are reviewed, identifying the relevance of territory in the mission of
state universities. Using the proposed conceptual definition of territory as the
internal construction of higher education institutions, and in line with the litera-
ture on institutional learning, a model is introduced to analyze the relationship
between state universities and territory which, considering reflection as the cen-
tral axis, underlines the importance of knowledge, the distribution and interpre-
tation of information and the development of an organizational memory. The

article ends with a brief summary and possible lines of research in the area.

Introduccion

El concepto de territorio se ha convertido en un término central en el discurso politico
actual. En esta direccion, el territorio es usualmente descrito como un recurso estraté-
gico para alcanzar objetivos politicos, econdmicos, cientificos y educacionales, entre
otros. Implicitamente, este discurso que se basa en el concepto de territorio no solo se
refiere a un espacio fisico determinado, sino que incluye también las relaciones entre
actores cuyas agendas particulares pueden, de mejor o peor manera, asociarse a un
objetivo que resulte en dltima instancia en el desarrollo regional (Richardson y Jensen,
2003).
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Desde el ambito de la investigacion, la idea de territorio ha recibido una atencion simi-
lar. Desde distintas disciplinas, en especial la geografia, la sociologia, la politica y la
economia, se ha explorado la relevancia del territorio en la construcciéon de identida-
des, en la distribucion de recursos y, en general, en el desarrollo de politicas publicas.
Asi, desde la geografia, se ha estudiado la relacion entre el territorio y el paisaje, la
importancia de los actores y su organizacion espacial y los efectos contextualizados de
fendmenos como la globalizacion y el cambio climatico (Jones, 2009). Por su parte,
desde la sociologia, se ha investigado principalmente el vinculo entre territorio e iden-
tidades colectivas, su influencia en la construcciéon de comunidades y el surgimiento
de conflictos entre diferentes grupos (Tickamyer, 2000). Finalmente, desde la politica
y la economia, se ha analizado la relacién entre el territorio, el poder y la distribucién
de recursos de distinto tipo, revisando sus impactos en los procesos locales de toma de
decisiones a nivel regional (Lustick, 1999).

En particular, en el &mbito de la educacion superior, el territorio se ha convertido en un
tema recurrente, configurdndose como una nueva féormula de legitimacion de las uni-
versidades, a un nivel similar con la preocupacién por la aplicabilidad de la docencia y
la investigacion (Baecker, 2007). La injerencia en el territorio aparece ahora explicita-
mente, con particular intensidad en las universidades latinoamericanas, histéricamen-
te comprometidas con el desarrollo de sus comunidades (Tiinnermann, 2003; Pineda,
2015), como una nueva mision. Estas instituciones son llamadas a ser protagonistas del
desarrollo de sus respectivas regiones, sea a través de la participacion en proyectos de
investigacion, la extension y la vinculacidn con el medio o la creacién de nuevas ofertas
de formacion profesional (Casarejos et al., 2017; Fuentes, 2020; Ruiz Rodgers, 2020).

Sin embargo, el concepto de territorio parece extraer su potencial de generalizacion en
la discusion académica de su ambigiiedad. Si bien esto es, en principio, una ventaja, la
falta de claridad en su definicion ha resultado en la inflacién de la nocion, presentdndo-
se antes como un artefacto retérico que como una directriz organizacional que permita,
efectivamente, a las instituciones considerar su relacion.

El sistema chileno de educacién superior es especialmente relevante en este contexto.
Este sistema se caracteriza por un elevado nivel de capitalismo académico, entendido
como aquel régimen que promueve la competencia entre instituciones por recursos ex-
ternos (Slaughter y Leslie, 1997). En particular, las instituciones estatales se han visto
forzadas a convertirse en organizaciones competitivas y con habilidades empresariales
mediante la profesionalizacion de la gestion en desmedro de la conduccion colegial
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tradicional; la adopcion de una cultura de nueva gestion publica antes que de “compro-
miso publico” y el énfasis en la mercantilizacién de la docencia e investigacion antes
que en su rol ligado a la reflexién critica. Como resultado, emerge una tension entre
gobierno, orientado por los principios de eficacia y eficiencia, y compromiso territorial
guiado por la idea de bien publico.

Al respecto, la normativa sobre educacion superior en Chile ha ido incorporando pau-
latinamente el concepto de territorio, especialmente en lo que se refiere a las univer-
sidades estatales. A modo de ejemplo, la reciente Ley N° 21.094 Sobre Universidades
Estatales (2018) define que estas instituciones deben desarrollar sus actividades “de
acuerdo a los requerimientos y necesidades de los distintos territorios y realidades del
pais”. Al dia de hoy, la nocidn de territorio aparece crecientemente en los documentos
estratégicos de las universidades estatales como misiones y visiones y planes de desa-
rrollo institucional.

El objetivo de este articulo es contribuir al debate sobre el concepto de territorio en
las universidades estatales chilenas, ofreciendo una perspectiva reflexiva de su sig-
nificado en el contexto actual, ligdndolo a la idea de aprendizaje institucional. Dado
su alto nivel de capitalismo académico, el examen del caso chileno puede entregar
importantes lecciones para las organizaciones de otros paises que enfrentan tensiones
similares entre nueva gestion publica y compromiso territorial. Primero, examinamos
los usos del concepto de territorio en la literatura de educacién superior y se propone
una definicion operativa desde la teoria de sistemas sociales. A continuacién, se re-
visa la normativa chilena de educacién superior, identificando la paulatina inflacién
del concepto especialmente para las universidades estatales. En tercer lugar, usando la
definicion propuesta, se introduce un modelo para comprender organizacionalmente la
articulacion con el territorio del sector estatal, usando como base la idea de aprendizaje
de las universidades. El articulo finaliza con un breve resumen y lineas de investigacion
en el drea.
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La paradoéjica definicion del concepto de territorio en la educa-
cion superior: la generalizacion por la via de la ambigiiedad

El concepto de territorio es uno de aquellos términos inherentemente controverti-
dos en las ciencias sociales. A pesar de ser un concepto que se utiliza en diversas
disciplinas, no existe aun una definicién univoca del mismo. En este respecto, mas
alla de tratarse de una nocién polisémica en funcién de la disciplina involucrada —
natural, dada la progresiva especializacion de las teorias y métodos cientificos—, la
idea de territorio parece llevar asociada inevitablemente una referencia contextual
(Means y Slater, 2021). Territorio es entonces siempre territorio observado, esto
es, territorio cuyos limites materiales y sociales son definidos y redefinidos social-
mente como tales y no de otro modo (Mascarefio y Biischer, 2011; Urquieta et al.,
2017).

Lo anterior no resulta en que la constitucion del territorio sea el resultado exclusivo
de la imaginacién del sistema observador en cuestion. Como toda observacion, la del
territorio se encuentra restringida igualmente en funcién de su plausibilidad: asi, si
bien toda definicion de territorio puede ser en principio comunicada, no todas ellas son
necesariamente plausibles. La definicion de territorio es plausible cuando no requiere
de fundamento en la comunicacion dado su cardcter autoevidente, lo cual responde, en
primer término, a la evolucion de los respectivos sistemas sociales (Luhmann, 2007). A
modo de ejemplo, el territorio es definido por lo general como como una regién geogra-
fica delimitada por fronteras politicas, si bien dicha caracterizacion no necesariamente
responde a las expectativas de distintos actores.

Como resultado, el concepto de territorio se posiciona en funcién de una paradoja que
combina, siguiendo a Schroer (2019), alcances materiales con la posibilidad de de-
terminaciones sociales. Sin duda, dicha paradoja refleja, en parte, la complejidad del
territorio —entendida acd simplemente como excedente de posibilidades en un marco
de selecciones restringidas (Luhmann, 1998). En este sentido, que el territorio sea com-
plejo quiere decir simplemente que aquel ofrece mas posibilidades de sentido que las
que un sistema social puede de manera efectiva seleccionar. Asi, territorio no es solo
espacio material y constructo social, sino que también, al mismo tiempo, espacio fisico,
politico, econdmico y cultural, relacionado siempre con procesos de cercania y lejania,
exclusion e inclusion, poder y resistencia e innovacion y tradicion.

Octubre 2023.Vol. 3, Num. 6, 6-24. ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 70760. ‘



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO i >

En relacion con la educacion superior, el concepto de territorio se ha convertido, como
ya mencionamos, en un tema recurrente en el andlisis de las universidades. Una revision
de la literatura en educacion superior permite identificar tres lineas de investigacion.
Primero, el papel de las universidades en el desarrollo territorial, que analiza como las
instituciones de educacién superior contribuyen al desarrollo econémico, social y cul-
tural de sus regiones, especialmente mediante la generacion de conocimiento, la inno-
vacion, la formacion de capital humano y la promocion de la identidad y cohesion local.
Esta linea de investigacion examina también cémo las universidades pueden establecer
alianzas estratégicas y cooperativas con otros actores locales y regionales para impulsar
el desarrollo sostenible (Bramwell y Wolfe, 2008; Tiffin y Kunc, 2011). Luego, una se-
gunda linea de estudio analiza temas de responsabilidad social y compromiso territorial
de las universidades, examinando en particular cémo las instituciones de educacién
superior pueden contribuir a la solucion de problemas medioambientales. Esta linea
de investigacidn enfatiza la importancia de la participacion de las universidades en sus
comunidades, promoviendo el fortalecimiento de la confianza entre la academia y la so-
ciedad en la l6gica de la tercera mision y la sustentabilidad (Thompson y Green, 2005;
Ward et al., 2016; Bauer et al., 2018). Finalmente, una dltima linea de estudios analiza
la adaptacion y la gestion del cambio en el contexto territorial, identificando como las
universidades responden y se adaptan a los desafios emergentes en su entorno, tales
como la globalizacidén y la transformacion digital, y en qué medida su asociacién con el
territorio se ve puesta en cuestion bajo un escenario de creciente privatizacion (Brunner
et al., 2021). Esta ultima linea busca comprender como las instituciones de educacion
superior redefinen sus modelos institucionales, pedagégicos y de investigacion para
conservar su capacidad de impacto territorial en el interior de este marco de economia
politica (Marginson, 2011; Bunz, 2014; Labrana et al., en prensa).

Como se puede ver desde ese andlisis, la ambigiiedad del concepto de territorio
puede apreciarse igualmente en la educacion superior, siendo dicha nocion tratada
simultdneamente como una dimensién absolutista (material) y relacional (social).
Visto lo anterior, entenderemos territorio como el resultado de una seleccion de un
sistema organizacional, entendiendo por este, aquel cuyas operaciones se componen del
entramado de comunicaciones de decisiones (Luhmann,2000), sobre su entorno espacial,
de modo de distinguir actores y temas relevantes, para incorporarlos internamente en
su proceso de toma de decisiones. Entenderemos, por lo tanto, que las instituciones
de educacion superior son sistemas organizacionales. Comprender las instituciones
como sistemas organizacionales no implica entenderlas como un conjunto estatico
de elementos, sino mds bien como la continua reproduccion de una diferencia frente
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al entorno. Los sistemas organizacionales constituyen su propia realidad de manera
autorreferencial mediante registros de decisiones. En el caso de las universidades, tales
registros se expresan en lineamientos de desarrollo estratégico, normativas, reglamentos
y otros documentos sobre su planificacion.

En particular, para las instituciones de educacion superior, la realidad del territorio es
construida internamente. De esta forma, el territorio aparece como un fundamento obje-
tivo (jpese a no necesariamente serlo!), permitiendo de esta manera el encadenamiento
de decisiones con base en la identificacién interna de un territorio bajo unos limites
definidos organizacional y culturalmente (Marginson, 2004).

Como hemos adelantado, dicha seleccion no es arbitraria, sino que responde a con-
diciones de plausibilidad internas y externas. Entre las condiciones internas para la
reproduccién de la diferencia que define qué entiende la organizacién por territorio, se
incluye la historia de la organizacion, su cultura institucional y sus prioridades estraté-
gicas (Clark, 2004; Barnett, 2014; Pedraja-Rejas et al., 2022). Por su parte, en lo que
respecta a las condiciones externas, adquieren relevancia las relaciones de poder, los
imaginarios simbdlicos dominantes y, en especial, la trayectoria y capacidad de agencia
de los actores del territorio (Kauko, 2013; Schwartzman, 2020; Brunner et al., 2021).
De este modo, la interrelacion entre las condiciones internas y externas da forma a
como las organizaciones educativas de nivel superior se vinculan con su territorio, es-
tableciendo a un nivel general los parametros de la plausibilidad de las construcciones
de su relacién con sus entornos.

Esta definicion permite comprender la coexistencia de diferentes observaciones del te-
rritorio entre las partes interesadas en la educacion superior. A modo de ejemplo, algu-
nas instituciones de educacién superior, como las universidades regionales, enfocan el
territorio desde una perspectiva mas local y comunitaria, priorizando la participacion en
la vida de sus comunidades y la contribucién al desarrollo social, cultural y econémico
de su entorno inmediato (Caniéls y van der Bosch, 2011). Por otro lado, otros actores,
como los gobiernos, adoptan una vision mas amplia del territorio, enfocandose en la
construccion de capacidades y la generacion de sinergias a nivel regional, nacional
e incluso global en la légica de la triple hélice del conocimiento (Cai y Etzkowitz,
2020). Por su parte, actores como las empresas e industrias enfocan el territorio desde
una perspectiva orientada al mercado y al crecimiento econdmico, buscando establecer
alianzas con instituciones de educacidn superior para impulsar la innovacion, la trans-
ferencia de tecnologia y el desarrollo de capital humano altamente capacitado (Dooley
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y Kirk, 2007). Finalmente, la sociedad civil y las organizaciones no gubernamentales
comprenden el territorio desde una perspectiva centrada en la equidad, inclusion social
y sostenibilidad ambiental, abogando por mayor responsabilidad civica y compromiso
local (Tiinnerman, 2003).

Sin embargo, como correlato de la existencia de diferentes construcciones del vinculo
entre educacidn superior y territorio, mas o menos plausibles segun los respectivos
sistemas observadores, emergen como resultado importantes problemas de coordina-
cion, especialmente cuando se establece una definiciéon normativa, con expectativas
de generalizacion, en relacion con distintos dmbitos. En la educacion superior dichos
problemas se expresan en la falta de consenso entre las partes interesadas sobre las
prioridades a nivel territorial, lo que puede generar tensiones entre los actores involu-
crados, dificultando la colaboracion y la construccion de alianzas s6lidas en funcion de
desarrollo territorial por la falta de diagndstico comun.

El concepto de territorio en la educacion superior chilena

El territorio ha adquirido una relevancia cada vez mayor en la agenda politica, especial-
mente en lo que se refiere a la educacion superior. En particular, la normativa chilena
sobre educacion superior ha ido incorporando paulatinamente este concepto, especial-
mente en lo que se refiere a las universidades estatales. En este respecto, la Ley N°
21.094 Sobre Universidades Estatales (2018) define en su articulo 1 estas instituciones
subrayando sus “funciones de docencia, investigacion, creacion artistica, innovacion,
extension, vinculacion con el medio y el territorio” y su necesaria orientacion hacia el
“desarrollo sustentable e integral del pais y al progreso de la sociedad en las diversas
dreas del conocimiento y dominio de la cultura”.Igualmente, en el articulo 4, se decla-
ra que estas instituciones deben

Satisfacer las necesidades e intereses generales de la sociedad, colaborando,
como parte integrante del Estado, en todas aquellas politicas, planes
y programas que propendan al desarrollo cultural, social, territorial,
artistico, cientifico, tecnologico, economico y sustentable del pais, a
nivel nacional y regional, con una perspectiva intercultural (2018)

Como puede verse en lo anterior, la expectativa de un compromiso territorial se vuelve
central para este sector.
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En una linea similar, la Comisiéon de Nacional de Acreditacion (6rgano responsable
de promover, evaluar y acreditar la calidad de las instituciones de educacién superior)
subraya en sus nuevas dimensiones, criterios y estdndares la importancia de que las
universidades posean mecanismos sistematicos de vinculacion bidireccional con su en-
torno significativo local, nacional o internacional. Ademds, espera que las instituciones
obtengan resultados que reflejen sus aportes al desarrollo sustentable de la regién y el
pais. En este sentido, la vinculacién territorial se consolida como un tema central para
el cumplimiento del rol publico de las universidades, delimitando una creciente expec-
tativa sobre la necesidad de adecuar el foco de las instituciones a sus regiones.

En este escenario, no debe llamar la atencidn que el territorio se haya convertido en un
referente central especificamente para las universidades estatales. Dicha importancia
se refleja en las declaraciones de misiones y visiones de estas universidades 'y,
especialmente, en sus planes de desarrollo institucional, donde la extensién vy
vinculacion con el medio —a un nivel local, nacional o regional latinoamericano, segin
los propdésitos de la institucion— aparece como una de sus dimensiones centrales. De
manera acorde, estas universidades han experimentado intensos procesos de cambio
organizacional asociados a esta dimension, principalmente, en la forma de la creacién
de nuevas unidades directivas, la expansion de los cuerpos profesionales dedicados
al seguimiento de estas actividades y, en general, el trénsito desde una cultura que
ve la colaboracion con el territorio como una actividad voluntaria, dependiente de la
esporadica iniciativa académica, a una que la considera como un eje de la institucion
junto a docencia e investigacion (Castafieda et al., 2021).

Aprendizajeinstitucionaldelasuniversidadesestatalesyterritorio

Cabe sefialar que las universidades estatales chilenas tienen un papel relevante en la
construccion de un territorio mds inclusivo y sustentable. Lo anterior se ha convertido
hoy en un asunto de vital relevancia que se refuerza a través de la creacién de nuevas
instituciones con foco explicitamente regional (Rivera-Polo et al., 2018; Ognio, 2022).
Siguiendo la teoria ante presentada, proponemos acd un modelo para la comprensién
del rol territorial de las universidades estatales. En particular, argumentaremos que, si
el territorio es el resultado de la seleccion de un sistema social sobre su entorno espa-
cial, de modo de distinguir actores y temas relevantes, lo distintivo de las universidades
estatales —en un sentido de filosofia politica normativa — debiese ser la idea de re-
flexion, especificamente formulada en el reconocimiento de la contingencia de la propia
construccion de territorio, de modo que dicha plataforma pueda conducir a continuos
nuevos espacios de posibilidad.
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Como concepto, la reflexion describe el proceso de observacion de las operaciones
del sistema en el sistema, de modo de identificar sus puntos ciegos (Luhmann, 1998).
Como resultado, la reflexiéon permite reconfigurar continuamente la diferencia entre
lo necesario y lo contingente dentro del correspondiente sistema observador, de modo
que, en relacidén con nuestro tema, las universidades identifican el cardcter contingente
de sus construcciones de territorio y se abren a la posibilidad de modificacién. Esto no
es otra cosa que la idea de Derrida (2002) sobre una universidad sin condicién, con
“el derecho primordial a decirlo todo, aunque sea como ficcién y experimentacion del
saber, y el derecho a decirlo ptblicamente, a publicarlo” (p.14).

Para avanzar en esta direccidn resulta esencial promover un pensamiento institucional
basado en la diferencia, no en la identidad. Por consiguiente, no se trata exclusivamente
de la adecuada identificacion de partes interesadas y temas de discusion en relacion
con el territorio —asuntos de todas maneras asociados mds directamente a a la gestién
institucional —, sino mds bien de la instalaciéon de elementos que permitan el conti-
nuo reconocimiento del carécter selectivo de dicha identificacion. Solo de esta manera
la configuracién de la relacion de las universidades con el territorio puede superar la
dicotomia entre una dimension absolutista (material) y relacional (social) y transitar,
progresivamente, al reconocimiento del cardcter contingente de esta dicotomia, y la
continua capacidad de reformulacién, en coherencia con condiciones internas y exter-
nas de plausibilidad.

Segtn el trabajo pionero de Senge (1990), la reflexion en las organizaciones universi-
tarias estd estrechamente ligada al aprendizaje institucional. De acuerdo con el autor,
las organizaciones que aprenden tienen sistemas que desarrollan sus capacidades para
lograr resultados deseables, fomentando nuevas formas de pensamiento y basando su
éxito en el aprendizaje conjunto, con un suficiente nivel de generalidad, esto es, de
manera suficientemente compartida entre sus integrantes. En particular, en el dmbito
universitario, el aprendizaje institucional se define como la capacidad de comprender e
interpretar el entorno, aprovechando el conocimiento previo, pero sin necesariamente
limitarse a este, atendiendo a las posibilidades de otras experiencias (Araneda-Guirri-
man et al., 2017). Este tipo de aprendizaje permite hacer frente a los cambios, fomenta
la creatividad y la innovacién, mejora el rendimiento y, en general, los resultados aca-
démicos (Rodriguez-Ponce, 2016).
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Aplicado a la reflexion universitaria sobre el territorio, este aprendizaje requiere:

- Adquisiciéon de conocimiento: Proceso que explica como las organizaciones
obtienen conocimiento sobre su relacién con el territorio. Asi, se abarcan diferentes
formas de conocimiento, incluyendo tanto aquellas formales como informales, aquellas
debidamente incorporadas en la estructura organizacional y aquellas presentes en la
memoria de los miembros de la organizacion. En este sentido, resulta relevante analizar
los sistemas existentes para monitorear las condiciones del entorno externo, la dispo-
nibilidad de informacién y la evaluacién de los resultados académicos y sus efectos
(Rodriguez-Ponce y Pedraja-Rejas, 2016).

- Distribucion e interpretacion de la informacién: Mediante este proceso la infor-
macion sobre el territorio adquiere significado, se difunde y se comprende por aquellos
que la utilizardn en la universidad. De esta manera, las interpretaciones individuales,
asociadas a iniciativas, se convierten en esquemas colectivos de comprension que son
esenciales para el desarrollo de programas universitarios que aporten al desarrollo te-
rritorial (Rodriguez-Ponce et al., 2016). La distribucién de la informacién, en términos
de transferencia efectiva a los actores clave, internos y externos, resulta fundamental
(Rodriguez-Ponce y Pedraja-Rejas, 2016).

- Desarrollo de una memoria organizacional: Conocimiento, distribucién e in-
terpretacion de informacion sobre el territorio no son, sin embargo, suficientes para
alcanzar un pensamiento institucional reflexivo capaz de considerar estratégicamente
el carécter selectivo del vinculo entre universidad y territorio. La memoria organiza-
cional —entendida como aquellos dispositivos y sistemas que permiten almacenar el
conocimiento institucional — es central en este transito (Souza y Takahashi, 2019). Sin
embargo, en adicién al conocimiento técnico, en el contexto de las universidades es
fundamental construir y desarrollar una memoria colectiva a través de la promocion de
la participacion de la comunidad de la institucion. Al compartir su conocimiento y apro-
vechar la experiencia previa se generan nuevas formas de andlisis y comportamiento
individual y colectivo, capaces de identificar los puntos ciegos de la relacion existente
entre la universidad y sus territorios (Araneda-Guirriman et al., 2017).

La promocion de la reflexion es, como se ve a partir del anterior andlisis, un elemento
clave en el desarrollo de la relacidn entre las universidades estatales y el territorio. Ella
permite que las instituciones puedan enfrentarse a un entorno turbulento, caracterizado
por profundos procesos de cambio externo y los resultantes desafios de legitimacion
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internos (Labrana y Urquiza, 2023). Adquisiciéon de conocimiento, distribucion e in-
terpretacion de informacién y desarrollo de una memoria organizacional, junto con
los desafios organizacionales y culturales que implica su institucionalizacién interna,
resultan, a tal efecto, centrales en el desarrollo de las universidades estatales.

Conclusiones

El concepto de territorio tiene un inmenso potencial para las universidades en general.
Su mero uso resulta en que las instituciones de educacién superior se vean forzadas a
examinar sus actividades de docencia e investigacion con una perspectiva que supere
el alcance de su relevancia en términos educativos y cientificos, respectivamente. No
obstante lo anterior, para cumplir efectivamente con este propdsito, la nocion de terri-
torio debe ser comprendida y definida de manera mas profunda y sistemdtica por las
universidades. Esperamos que el marco conceptual usado pueda ser util a tan importan-
te proposito.

Sumado a lo anterior, al menos dos lineas de investigacion aparecen como relevantes
de seguir. Por una parte, es importante investigar como las universidades pueden apro-
vechar su territorio como un recurso estratégico para fortalecer su mision educativa y
cientifica. La l6gica de la bidireccionalidad en la vinculacién con el medio apunta en
esta direccion, si bien aquella no recoge la complejidad de las actividades realizadas por
las instituciones, especialmente aquellas del sector estatal. Avanzar en esta direccion
implica explorar como pueden establecer vinculos méds estrechos con su entorno local,
aprovechando las oportunidades de colaboracion con otras instituciones, empresas y
organizaciones en beneficio mutuo, reflexionando ademds sobre la pertinencia de las
formas de construir el vinculo con los distintos territorios.

Por otro lado, es necesario examinar diversos mecanismos para evaluar los logros en el
area de la reflexion. La reflexion es generalmente uno de los aspectos mads dificiles de
medir en el drea del cambio organizacional. En este sentido, es fundamental desarrollar
e implementar métodos e indicadores que permitan evaluar como las universidades
estdn abordando y fomentando la reflexién en relacién con su territorio. Lo anterior
implica integrar mecanismos que consideren como se promueve la autocritica, la adap-
tabilidad y la capacidad de respuesta a los desafios y oportunidades que surgen en el
entorno territorial en el marco de continuos procesos de aprendizaje institucional. Aso-
ciado a lo anterior, resulta importante investigar como las universidades pueden utilizar
la reflexion como una herramienta para mejorar sus practicas y procesos en relacion
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Desde una perspectiva interna, lo anterior implica revisar como se involucra a los ac-
tores del territorio en los procesos de toma de decisiones y, en particular, cémo se in-
tegran diferentes perspectivas y conocimientos territoriales en la gestion universitaria.

La implementacion de mecanismos dirigidos a considerar el territorio en el marco eva-
luativo general de la educacion superior se ofrece acd como una posibilidad para incen-
tivar procesos de autoobservacion dentro de las instituciones y, desde ahi, examinar en
qué medida la relacion entre universidad y territorio es tratada reflexivamente en estas
organizaciones. Esto ya estd ocurriendo dentro de las instituciones estatales, como se
observa por las abundantes declaraciones, conversaciones, seminarios y documentos
de trabajo disefiados a tal fin. Sin embargo, el desafio principal conlleva avanzar més
alld de las declaraciones retdricas y promover una comprension profunda y sistemadtica
de la nocidn de territorio en el contexto de las universidades. El principal reto aca es
desarrollar estrategias concretas para establecer vinculos més estrechos con el entorno
local, aprovechando las oportunidades de colaboracién y generando impacto positivo
en el territorio, reconociendo su cardcter inevitablemente selectivo. Lo anterior aparece
como un incentivo para una continua reformulacién atendiendo a los desarrollos inter-
nos y externos del medio de las universidades estatales. El cumplimiento efectivo de su
rol publico no puede involucrar otra cosa.
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Resumen

En este articulo presentamos una evaluacién de la experiencia del Territorio 5, Palabras Clave:
Comunes; innova-
ciones territoria-
de Talca. Esta experiencia implicé la unién de diversas unidades vecinales, quie- ~ /es; clientelismo;

) ) ) o ) ) o gobernanza
nes, en conjunto con la academia y la sociedad civil, produjeron un diagnéstico, territorial; ciuda-

dano-consumidor

una instancia de gestion colectiva del territorio urbano interbarrios, de la ciudad

un modelo de gestidn y una gobernanza que permitié una nueva forma de rela-
cionarse con lainstitucionalidad del Estado y de los mercados. Se abordé a través

de la recoleccién de informacion documental, producida durante y después de
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la implementacién de la iniciativa, asi como a través de la realizacion de entrevis-
tas con informantes claves que participaron y participan de la experiencia. Por
medio de sus observaciones y narrativas podemos reconocer la constitucion de
Territorio 5 como un comun territorial; en el analisis recorremos su organizacion,
sus hitos materiales y simbdélicos, su aporte a la cohesién, y cdmo a través de ello

se genera la capacidad de producir otros bienes comunes.

Destacamos el proceso de transformacion de formas de entender la ciudadania
y la participacion desde racionalidades consumidoras, clientelares y clientelistas
hacia légicas mas colectivas. El repaso de esta experiencia invita a pensar las in-
novaciones territoriales desde la superacion de la institucionalidad vecinal-terri-
torial vigente, desde la perspectiva de produccion del territorio y desde la gestion
de los comunes como una forma de potenciar la cohesion social y contra-agen-

ciar las estructuras que tienden a producir subjetividades atomizadas y dispersas.

Abstract

This article is based on an assessment of Territorio 5. This project was a collec-
tive management of a group of intertwined neighbourhoods across an urban
territory in Talca. The experience involved joining civil society, academia together
with neighbours’ formal organisations. They were able to produce a first assess-
ment and later a management system proposal which allowed a new way of dea-
ling with State and the markets. The data used comes from archive data -from the
actual project and its ex-post assessments-, and in-depth interviews with key ac-
tors of the project. Departing from their opinions and observations we consider
Territorio 5 as a territory-based common, and through the analysis we address its
organisation issues, its material and symbolic landmarks and how it makes a con-

tribution to social cohesion, and by doing this, how it produces common goods.

Additionally, we underline how this project made a contribution in changing
ways of the understanding of citizenship, and the shifting practice of political
participation, from a clientelist-consumerist to a more collective one. Addressing
this experience, makes room to think in territorial innovations aimed at overtake
current neighbourhood institutional frames, considering the construction of the
territory and the management of commons as a way of strengthening social co-
hesion and producing counter-agency against structures that atomise and dis-

perse subjectivities.

Keywords:
Commons; terri-
torial innovations;
clientelism; terri-
torial governance;
citizen-consumer
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Introduccion

(Puede un territorio urbano ser gestionado de manera colectiva por sus habitantes?
Si bien existen institucionalidades vecinales que han permitido la gestion de ciertos
aspectos de unidades territoriales, tales como las juntas de vecinos, se plantea que la
produccion de innovaciones territoriales, bajo los principios de la comunalidad, pue-
den contribuir a nuevas formas de gestionar un territorio urbano “comunalizado”, lejos
de ldgicas clientelares, lo que de paso contribuiria a una mayor cohesién social. Para
evaluar esta posibilidad, y presentar evidencia y argumentacion a su favor, analizamos
el caso del Territorio 5, en Talca. El articulo se basa en una evaluacién expost de la
intervencion “Territorios Vecinales Innovadores”, ejecutada por el Centro de Estudios
Urbano Territoriales de la Universidad Catdlica del Maule y la Corporacion de Estudios
Sociales y Educacién SUR, que se orientd a replantear, desde la praxis, el trabajo y la
relacién entre las agrupaciones vecinales de un sector de la ciudad de Talca, y su propio
desarrollo comunitario. El proyecto se ejecuté durante 2014 y 2016 y desemboco en la
constitucion del Territorio 5 (TS), aunque dicha entidad tenia un autorreconocimiento
desde a lo menos 2005. El modelo de intervencion y participacion fue validado por
actores institucionales y comunitarios (UCM et al. 2014).

Esta experiencia del T5 puede ser leida como una instancia de formacién-accion des-
tinada a fortalecer la capacidad de Ixs actores locales para planificar e incidir en el
desarrollo de sus territorios. En el diagndstico de base que se construyé circula pri-
mero lo territorial, sobre la nocién de que hay problemas compartidos por una mala
planificacion urbana que provoca una mala calidad de vida y afianza desigualdades
estructurales. Posteriormente, circulan los contenidos discutidos desde 1xs mismxs ha-
bitantes, que observan como dicha planificacién urbana se aloja casi exclusivamente
en el mercado, traducido en una expansion inmobiliaria sin mejoramiento de infraes-
tructura urbana -dreas verdes, servicios, transporte-, que amenazan la esencia misma
de la ciudad intermedia y sus beneficios percibidos (Micheletti et al., 2018), o en otros
casos, produce una sensacion de deterioro y postergacion. Este abandono fisico es una
representacion del abandono social que plantea interrogantes a la cohesion social y a la
identidad socio-territorial.

En el replanteamiento de las comunidades y su relacién con el territorio surgen nuevas
formas de gestion colectiva que se basan en principios innovadores, con el protagonis-
mo activo en la planificacion, operacion e implementacion de iniciativas territoriales.
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Las innovaciones se sustentan en: 1) la busqueda del agenciamiento de las instancias
de participacion colectiva, més alld de la institucionalidad vecinal-territorial vigente;
2) la comprension y produccion del territorio de manera comun, esto es, a partir de la
agencia colectiva se internalizan demandas y se gestionan socialmente en “comunes
realmente existentes” (Eizenberg, 2012: 765); y 3) la comprension de la gestion de los
comunes como una forma de potenciar la cohesion social y contra-agenciar las estruc-
turas que tienden a producir subjetividades atomizadas y dispersas, dejando de lado
16gicas individuales y clientelares.

Esta gobernanza se basa, por un lado, en el reconocimiento de la existencia de relacio-
nes politicas, sociales y econdmicas que van configurando los ecosistemas territoriales
y urbanos. Dichas relaciones funcionan en paralelo a las 16gicas dominantes de los
mercados y el Estado, y no obstante “entran y salen” de ellos. Asimismo, la gobernanza
se sustenta en los modos de comunalizacién que actiian con ciertos niveles de reflexi-
vidad, reciprocidad y cohesidn, que permiten un accionar con niveles de autonomia de
dichas esferas estatales y mercantiles.

Uno de los puntos fundamentales de la intervencién, y que se vieron plasmados en el
TS5, fue la colectivizacion de la accion vecinal. El nucleo central de la experiencia fue la
construccion colectiva de un diagndstico socio-urbano que contuviera tanto la identifi-
cacion de problemas como su jerarquizacion y propuestas de solucién, tendiendo a una
vision comun del territorio. Sus origenes estan en el 2014, con un trabajo anterior de
formacion de lideres. En concreto, se propicié un camino desde lo microvecinal a lo in-
tervecinal, junto con la construccién de un territorio de actores y espacios mucho mayor
que el campo de accién atomizado de las juntas de vecinos (Letelier et al., 2019). Esto
también signific transitar de una légica vecinal a una légica mds comunitaria, en el
sentido de una reticula de relaciones que no dependen exclusivamente de una limitante
proximidad geogréfica (Gutiérrez, 2020). Los objetivos concretos a los que apuntd esta
formacidn-accion fue la generacion intergrupal de conocimiento del entorno, y de una
organizacion que permitiera una actoria con capacidad de agencia suficiente para nego-
ciar e incidir en las oportunidades e iniciativas de desarrollo urbano y comunitario que
ocurren y circundan el territorio.

El texto se articula de la siguiente forma: en esta seccion se presenta el caso de estudio
junto con un resumen de la argumentacion; en el apartado siguiente se sintetizan las
ideas que conforman el marco conceptual; posteriormente, se explica la metodologia
usada para recolectar y analizar los datos. A continuacion, se presentan los resultados
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seleccionados en torno a tres ejes: la produccion del territorio a través de la comunali-
zacion de la gobernanza; la tension entre la contra-agencia colectiva y el sedimento de
subjetividades atomizadas y clientelares sobre las cuales se instald la iniciativa; y las
posibilidades de permanencia y escalamiento. Finalmente, se discuten los resultados a
la luz de los transitos desde lo vecinal a lo comunitario y desde lo individual a lo co-
lectivo.

La comunalizacion como un enfoque critico de la accion terri-
torial

Para dar forma tedricamente al caso proponemos trabajar con un conjunto de
conceptos que nos permitirdn proponer esta relacion entre lo vecinal-comunitario
y los comunes como un modelo de gestiéon territorial innovadora. Para ello,
realizaremos una resefia de la idea de los comunes con un énfasis en lo territorial.
Adicionalmente, para reforzar nuestra proposicién de una gobernanza territorial
que se tensiona con los mercados y el Estado, trabajaremos brevemente la idea de
los ciudadanos devenidos en clientes, lo que nos permitird posteriormente develar
su cardcter mads critico.

Inicialmente, se le han llamado comunes a bienes o recursos cuya gestion ocurre a través
de arreglos colectivos y con perspectiva de largo plazo (Ostrom, 1990; Laval y Dardot,
2014). En un sentido mas amplio, los comunes también son procesos, conocimientos
inmateriales junto con el territorio, que involucran practicas colectivas y comunitarias,
bebiendo de una vision ecosistémica (Mies, 2014; Gibson-Graham et al., 2013).

Los planteamientos seminales de Ostrom (2010) se focalizaron en resaltar el poder del
capital social para generar autogestion y autorregulacion en organizaciones orientadas
hacia lo comun, que al mismo tiempo transitaban hacia la autonomia. Por tanto, para
Ostrom (2008), este tipo de experiencias comunes se constituyen desde lo colectivo,
pero también desde situarse por fuera de los mercados y del Estado, con el fin de in-
tentar resolver problemadticas sociales, a través de la capacidad de autogestion de las
organizaciones. De esta forma, enfatiza por sobre todo la gobernanza colectiva de bie-
nes considerados comunalizables. Desde esta perspectiva, se privilegia la capacidad de
autogestion y autorregulacion que se genera por y para el capital social, y que fortalece
las organizaciones comunes y su eficiencia. Por otra parte, la emergencia de formas
comunes genera a su vez formas de gestion (Laval y Dardot, 2014) que, a su vez, con-
ducen a la construccion de gobernanza.
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Desde un enfoque mds politizado, se discute la capacidad de los comunes de contrarres-
tar racionalidades capitalistas, y si al desarrollar cierta eficiencia en este corte, el comtn
como proyecto tiene la capacidad de “escalar”, con su respectivo potencial transforma-
dor. Por ejemplo, permite entender la organizacién de un barrio como una dindmica
no cerrada ni fragmentada, sino mds bien que tiende a la pluralidad (Castro-Coma y
Marti-Costa, 2016). Esta perspectiva apunta a la comprension de los comunes como una
instancia de politica alternativa (Caffentzis y Federici, 2014; De Angelis, 2017; Bian-
chi, 2018). Lo que se propone es la capacidad de los comunes de ir en paralelo al Estado
y los mercados, aun cuando no logren constituir alternativas “reales” al capitalismo. La
propuesta en juego en este articulo es un entendimiento que complementa los aspectos
organizacionales y de cohesion social con los aspectos mds politizados, que se basan
en la colectivizacion y actoria publica de los comunes, en su rol de negociacion y, en
algunos casos, de subversion de las 1dgicas institucionales convencionales.

Endefinitiva, el enfoque de comunes en lo urbano termina siendo aplicado de manera mds
amplia, por sus caracteristicas especificas - territorio, materialidad, politicidad- (Colding
y Barthel, 2013). En los casos de comunes territoriales las experiencias se orientarian a
la produccién de bienes organizacionales destinados para a proteger, preservar y, a veces,
incrementar, colectivamente, lo que pudiere integrarse al ambito de los bienes comunes.
Hay muchos bienes que se pueden considerar comunes, ya sea materiales (terrenos,
suelos,equipamiento) o inmateriales (como lacooperacion y lacohesion) (Castro-Comay
Marti-Costa,2016). Se valora la hibridacion de saberes, conocimientos y tecnologias que
posibilitan disefios territoriales autonomos (Escobar, 2019). La produccién de lo comtin
estd coronada en el proceso antes que, en la elaboracién de un bien, sea intangible o no.

Los procesos de comunalizacion se puede traducir en cooperativas de vivienda que
apuntan a desmarketizar la vivienda, o en cooperativas de consumo y abastecimiento
que apuntan a construir relaciones de intercambio en paralelo al Estado y a los merca-
dos. No obstante, la comprension de los comunes y sus expresiones practicas se ha ido
ampliando desde lo tangible -cooperativas de produccién y consumo, comités de agua
potable, recursos naturales localizados- hacia bienes intangibles -patrimonios inmate-
riales, culturales, gestiones del territorio, etc.- (Fonseca et al., 2021; Cid et al., 2021).

Esta perspectiva también permite poner el foco en procesos que intencionadamente se
han desarrollado para producir colectivizacion en torno a la gestion comunitaria, usan-
do criterios de innovacidn territorial, en la comunalizacion misma (Baldauf et al., 2018;
Bresnihan, 2015; Lineabuagh, 2010). El componente innovador se basa en una vision
amplia y dindmica del territorio (Brenner, 2013) que permita una redefinicion desde

Octubre 2023.Vol. 3, Num. 6,25-48. ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 69179 ‘



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO N L e

sus propios actores y para ellxs mismxs, y a la larga, una redefinicion del territorio y la
relacion con sus habitantes. Dicha concepcion permite comprender que en la operacién
de produccién de un comin emerge una comprension o, mejor dicho, una produccién
del territorio, basada en una forma de hacer comunidad que no se sustenta en una vision
tradicionalista ni esencialista de lo comunitario, sino mds bien en su capacidad asocia-
tiva y productiva (Gutiérrez, 2020).

Por oposicién a las perspectivas comunes -social/organizacional y politizada-, presen-
tamos el concepto de ciudadanxs-clientes, para el que trabajamos una doble acepcién:
una, relacionada con el modo de consumidorxs-individuales, y otra, relacionada con la
eficacia de los liderazgos clientelares. En la primera, estd la perspectiva de un Estado
que comienza a relacionarse con los ciudadanos como clientes (Streeck, 2012) para tra-
tar de lidiar con las desigualdades socioecondmicas como una forma de insatisfaccion
del consumidor. Este mecanismo fortalece las maneras individuales de relacionarse
con los Estados, propias de la socializaciéon como consumidorxs y, en particular, como
clientes. A lo anterior, se adiciona el retiro del Estado como proveedor de bienestar
(Crouch, 2009), lo que implica la privatizacion y mercantilizacion de la provision de
servicios publicos, transformando las expectativas reales de los ciudadanxs en aquellas
de Ixs clientes. Asimismo, ciertos modelos de gestion, tales como el new public mana-
gement (Schedler y Proeller, 2000), y las reformas tecnocraticas de fines del siglo XX,
llevaron a las burocracias publicas a intentar imitar la supuesta eficiencia de la gestién
privada, principalmente, su orientacion al servicio al cliente y su satisfaccion.

En la segunda acepcidn, el punto de partida es una politica que abandona lo “politico”,
para centrarse en lo espectacular y lo estético. Vastos sectores de la sociedad se desin-
teresan por lo colectivo de la politica y solo se mantiene una vanguardia o elite que ate-
sora interés por lo publico de manera instrumental, esto es, la resolucién de problemas
colectivos a través de lo individual o lo clientelar, entendido como una captura de la
accion estatal (Edwards, 2009). Esto puede verse, por ejemplo, donde hay una colec-
tivizacion limitada e instrumental: demandas colectivas orientadas a la proteccion de
derechos de consumidorxs con una legislacion débil, o relaciones con organizaciones
de consumidorxs que dependen para su mera existencia del financiamiento estatal di-
recto o indirecto (Clarke, 2007). En concreto, en los territorios, el Estado ha replicado
este modelo con las juntas de vecinxs, que a su vez constituyen la forma del Estado de
entender la gestion comunitaria territorial
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Metodologia

Este articulo se basa en una investigacion de corte cualitativo, en un estudio de caso,
puesto que el objetivo principal era realizar una evaluacion expost de la experiencia
en cuestion, desde la perspectiva de los diversos actores del proceso, y monitorear sus
alcances al cabo de unos afos. La fundamentacion del caso estuvo en la intencion de
proyectar, a la luz de nuevos marcos de comprension -usando interpretaciones y con-
ceptos ad hoc para este ejercicio de evaluacion, distintos, pero no opuestos a aquellos
que fundamentaron la intervencion inicial- -, su replicabilidad en otros territorios, y
bajo qué condiciones, sin que esto implique una pretension de generalizacidn, dadas las
caracteristicas situadas del caso.

El investigador que realiza la presente evaluacién no participd ni directa ni indirecta-
mente de la iniciativa Territorio 5, por lo que los sesgos presentados son los propios
de cualquier trabajo cientifico. La propuesta de andlisis, la discusion y las conclusio-
nes aqui presentadas no corresponden a aquellas esbozadas directamente por Ixs in-
volucradxs en la intervencién ni en los documentos que se produjeron durante ella.
El trabajo se abordé a través de la recoleccion de informacion documental producida
durante y después de la implementacion de la iniciativa: la realizacidn de entrevistas
con informantes claves, cuatro dirigentes sociales, tres profesionales de intervencion
comunitaria y ocho habitantes del Territorio 5; el muestreo de entrevistadxs se hizo por
conveniencia en un primer término, puesto que se contactd a Ixs informantes claves
del mundo profesional y académico que participaron en la iniciativa, ademds de 1xs
dirigentes sociales. Posteriormente, se seleccion6 al grupo de entrevistadxs entre 1xs
habitantes del Territorio 5, cuatro de entre 45 y 65 afios y cuatro entre 22 y 36 afios, para
buscar un contraste generacional.

En detalle, las entrevistas a Ixs informantes claves (académicxs, gestorxs, inter-
ventorxs, dirigentxs) se hicieron en la modalidad semiestructurada y se trataron
los siguientes temas: trayectorias del barrio, organizaciéon y gestion, politicidad,
escalamientos, problemadticas territoriales, definicion del territorio, vinculos y re-
des, y evaluaciones morales y sociales. Con Ixs habitantes se abordaron los mis-
mos temas, excluyendo lo relacionado con las trayectorias dirigenciales y gestion.

El andlisis de la informacién se plante6 desde una perspectiva deductiva e interpre-
tativa, debido al caracter exploratoriamente evaluativo del acercamiento al caso
y a las categorias de apoyo que se usaron. Sin embargo, fue posible identificar te-
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maticas emergentes, como uno de los ejes que se aborda en este articulo, mas iden-
titario. También influyé en el marco de andlisis la relaciéon emergente de es-
tas iniciativas con las dindmicas propias del estallido social de fines de 2019* .

La recoleccién de datos en las que se basa este articulo se adscribe a las pardmetros
y formalizaciones de los consejos de ética de las instituciones que respaldaron esta
revision, como parte de un proyecto mayor. Entre otras precauciones, se cuenta la
entrega de informacién detallada de los objetivos del proyecto a los participantes y
la entrega y firma de los consentimientos informados. No se ofrecié ningtin incentivo
para participar y se dejo claro que su participacion en la investigacion era voluntaria, al
mismo tiempo, se garantiz6 el anonimato de la participacion.

Desde la clientelizacion de lo vecinal hacia la produccion comun
del territorio y su gobernanza.

En esta seccion desplegamos las distintas acciones, discursos y narrativas, pasadas y
presentes, que constituyen el nicleo de la experiencia del Territorio 5. A través de ellas
se enfatizan los elementos que constituyen a esta iniciativa como un comun territorial y
su habilidad de producir bienes comunes a través de la forma de organizar y gestionar.
Una primera dimension representa la constitucion de la experiencia que parte desde una
base constituida por capacidades y liderazgos individuales y localizados que se orga-
nizan en torno a una entidad territorial inédita. A partir de ello, fue posible reconstruir
el proceso de produccidn del territorio, en tanto proceso sinérgico y politico de comu-
nidad y entorno, a través de un hito “comun real” -el Parque de la 17 Norte-, gracias
a diagndsticos y a la gestion de la gobernanza comunalizada. Finalmente, destacamos
el proceso de transformacion de formas de entender la ciudadania y la participacion,
en particular en procesos como el que ronda el TS5, desde racionalidades clientelares y
clientelistas, hacia 16gicas mas colectivas.

Transitos desde los liderazgos vecinales hacia la gobernanza co-
munalizada en la organizacion territorial

Un primer eje de andlisis apunta a la bisqueda del agenciamiento de las instancias de
participacion colectiva, mds alld de la institucionalidad vecinal-territorial vigente, y a
las posibilidades de permanencia y escalamiento de este agenciamiento. El punto de
partida es la constatacion inicial -asentada durante la misma experiencia de instalacién
del proyecto Territorios Vecinales Innovadores- de la tension entre el concepto de ba-

2 E| estallido social fue un periodo de gran e inédita convulsion social que se inicia el 18 octubre de 2019 y culmina en marzo
de 2020. Incluy6 la movilizacion diaria de miles de personas, durante meses, en las principales ciudades del pais, con las consig-
nas de “Chile cambié” y “No son 30 pesos, son 30 afos”, haciendo alusion a la intencion de no tolerar mas abusos ni desigual-
dades bajo el modelo socioecondémico del pais de las Gltimas décadas. En términos practicos, finaliza con el inicio del estado
de emergencia sanitaria, por la Covid-19, a2 mediados de marzo de 2020, y origina un proceso de cambio constitucional que

actualmente sigue en marcha. ‘A‘
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rrios (neoecoldgicos) que cooperan internamente y compiten entre si y en el entorno, y
la idea de geografias vecinales, que constituyen multiples escalas, espacios y organiza-
ciones (Letelier et al., 2019).

Previo a la produccién del TS5 existia un rastro de capacidades instaladas en algunxs
dirigentes sociales, facilitadas por ONGs y la academia, a través del formato de “escue-
la de lideres”, con un énfasis critico respecto a los procesos urbanos. Esto desembocé
en la creacion de un tejido de dirigentes que ya vislumbraban que sus problemas cer-
canos tenfan mucho que ver con los espacios geogrificos mas amplios -e incluso con
las estructuras sociopoliticas que les rodeaban- antes que con las instancias vecinales
mads préximas. Posteriormente, la iniciativa T5 implicé -con avances y dificultades- la
creacion, fomento y fortalecimiento de capacidades técnicas de organizacién y gestion
del territorio. Permiti6 la consolidacion de liderazgos que venian formédndose desde la
experiencia y generd, ademds, actividades sociales y econdmicas que lograron articular
generaciones antiguas y nuevas, uno de los nudos claves en la participacion territorial.

Esa complejidad, esas relaciones que establecieron, cambiaron su forma de
mirar las cosas, de observar los problemas y también de vincularse con la
autoridad. Cambio la escala de pensamiento en el fondo, y también cambio la
escala de poder de estos actores vecinales para sentarse a conversar con las
autoridades. (Profesional de intervencion comunitaria 1)

Lo comun gira en torno a cuestiones concretas, tales como delimitar espacios y territo-
rios de influencia, primero, a través reglas de funcionamiento, y después, por medio de
“productos” , como la construccién de un parque, que se constituyd en un hito para esta
forma de gestion innovadora. El “Parque de la 17 Norte” permitié utilizar un terreno
rectangular que no tenia mayor uso para dotarlo de ciclovias, senderos, juegos, ejerci-
cios, canchas y arboles cuyo pre-diseio fue entregado por los vecinos a las autoridades,
, y cuya construccion tomé mucho mas tiempo del contemplado inicialmente?® . Esto
significé pasar de un “comin tedrico” a un “comtn realmente existente” (Eizenberg,
2012: 765), es decir, un recurso material, pero de propiedad comtn y que tiene como
base de su supervivencia la autogestion de parte de una comunidad que debe contar con
la agencia suficiente para prescindir, pero al mismo tiempo dialogar con el Estado (que
puede ofrecer desdén) y con los mercados (que pueden ofrecer amenaza).

3 La cronologia del proyecto es la siguiente. En marzo 2014: Lanzamiento Programa Territorio y Accion Colectiva en el Maule;
abril-agosto 2014: elaboracion de diagnéstico co-participativo (vecinos, academia, ong); septiembre 20 14-noviembre 2015: mesas
de trabajo elaboran predisefio del parque (entre otras propuestas), que luego entregan al municipio; marzo-noviembre 2016:
municipio trabaja en el disefio definitivo; mayo 2017: inician obras proyectadas para finalizar en 2018, que luego sufren retrasos;
marzo 2019: se inaugura parque y se entrega a la comunidad.
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Todos estos elementos permitirian comprender qué es lo comun y qué es lo que se debe
organizar y gestionar. En ese contexto, lo primero que hubo de colectivizarse fueron
precisamente los espacios de influencia pre-existentes. La produccion del T5 congregd
a 17 unidades vecinales o juntas de vecinos y a otra decena de organizaciones con cierto
arraigo territorial, pero mds segmentadas: clubes deportivos, comités culturales, entre
otros. Esto se logro a través de una estrategia de “focalizacion e invitacién™ consistente
en convocar a dirigentes que hubieran tenido alguna familiaridad con programas de
intervencién o de formacién en tecnologias sociales para lograr los primeros contactos,
y asi, fortalecer la convocatoria hacia el resto de la comunidad.

Sin embargo, la junta de vecinxs, minimo acoge doscientas personas inscritas
y yo de una casa puedo sacar cuatro o cinco, mientras sean mayores de
catorce aiios. Entonces una junta de vecinxs la podemos conformar dos
pasajes, sin embargo, la junta de vecinos de aqui (de la cual yo soy presidentx)
estd conformada por tres poblaciones: La Villa Parque Industrial, La Villa
Comercio y La Villa Espaiia. Lo que significan mds o menos quinientas casas,
pero eso es porque se han ido sumando personas; el libro de registro de socixs
no tiene las doscientas personas minimo que exige la junta de vecinxs, sino que
tiene muchas mds. (Dirigente social 3)

Es que unidad vecinal antes era lo mismo que el territorio, porque abarcan el
mismo espacio; nosotrxs somos la Unidad Vecinal N°22 y el territorio 5 es, por
lo que yo le contaba, esta postulacion del proyecto, en donde no se respetaban
las unidades vecinales, sino que fueron territorios. (Dirigente social 1)

Evidentemente, estas nuevas formas de organizar el territorio -tedricamente mas hori-
zontales, reflexivas y co-participativas- lidiaron con los desafios y oportunidades de las
antiguas formas -la experiencia y conocimiento de los lideres vecinales. La diferencia
estuvo en ciertas maneras mas integradoras que buscaban cohesion desde una perspec-
tiva un tanto mds colectiva durante el proceso, lo que apunt6 a una integracién interge-
neracional e intervecinal.
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Y eso por qué se puede hacer, porque hay todo un territorio participando,
o0 sea, participan adultxs mayores, participan jovenes, se hacen encuestas de
como lo quieren, entonces es mucho mds participativo. Aqui no hay nadie en
el territorio que no sepa cudndo se inicio ese parque y cudndo se corté por
primera vez los dos primeros tramos de cinta. (Dirigente social 4)

Tenemos gente de treinta aiios, esta ultima vez teniamos dos de dieciocho,
st, va variando. Es que cada vez que nos vamos de la reunion, como que la
tltima frase es ‘Recuerde que estamos comprometidos cada vez que venimos a
reunion, de invitar a una o dos personas mds cada uno de nosotros. (Dirigente
social 2)

El hito del parque, mencionado anteriormente, nacié de un diagndstico y una planifica-
cién que se plasmo, tras decenas de jornadas de trabajo, en un plan maestro de mejora-
miento urbano. Esta no era la primera vez que la mayoria de estos actores sociales se
involucraban en este tema, pero el nuevo enfoque significo elevar la forma de “deman-
dar” ante las autoridades.

El parque se ‘saco’ mediante un territorio, en donde se les expone a los entes
del gobierno o municipales, las necesidades de todo un territorio; de lo bien
que haria tener esto en tal parte, que es un sitio eriazo que estd provocando
esto y estos otros trastornos y mds encima, los apoyamos con el diseiio, con el
tipo de materiales. (Dirigente social 1)

Entonces esa fue una de las técnicas [participativas] que se aplico para la
construccion del parque. Se hizo participar especialmente al sector en donde
iba a estar construido el parque. (Profesional de intervencion comunitaria 2)

En sintesis, las formas de organizacion que se desprenden de nuevas configuraciones
territoriales mediarian el camino para la produccién de lo comin: la comunalizacién.
Esa nocién de lo comun, gestionado con elementos inclusivos y participativos, elabora
la cohesidn necesaria para interpelar al poder y la institucionalidad, y transforma dicha
comunalidad, que se constituye como un proceso, en productos concretos.
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Mas alla del “vecindario”: la produccion del territorio desde lo
colectivo y hacia lo comun

La produccién del comtn del territorio opera bajo el supuesto de un reconocimiento
del valor del mismo y sus relaciones, que funciona bajo la produccion de una agencia
colectiva, como se argumenta en la seccion anterior. Es entender que el territorio genera
bienestar y cohesion. Como anunciamos en la seccion anterior, la comunalizacién es el
proceso que impacta infraestructura o espacios. Esto se apoya principalmente en pro-
cesos que protagonizan comunidades mds o menos activas y que tienden a politizar lo
comunitario y lo transforman en comun. A partir de la agencia colectiva se internalizan
demandas que no solo implican lo material, esto es, la soluciondtica de un problema
vecinal, sino que se demanda también una vision integral que implica lo comun. Por
ejemplo, la permanencia de las instancias colectivas que generan las demandas veci-
nales y que luego gestionan los bienes materiales (i.e. parque) e inmateriales (i.e. la
gobernanza del parque) que se producen en el territorio. El desafio es verificar si dichos
procesos consolidan dicha politizacion, y como expanden sus relaciones con el merca-
do y el Estado.

Como delineamos en el punto anterior, la produccién del territorio implicaba, primero,
una decision respecto a la conformacion del grupo, incluyendo definicién de reglas y
planificacion de acciones: partiendo desde los limites de la organizacion, sus posibilida-
des de expansion, su asentamiento e integracidn territorial y las condiciones de produc-
cién de un diagndstico que levantara el estado de las cosas, pero que a la vez delimitara
el territorio y produjera un minimo de identificacion.

O sea, yo creo que bdsicamente los pros de las cosas interesantes, a lo mejor
como para la perspectiva [comiin], es que antes de este proceso casi no existia
una perspectiva de que pensar el territorio... que este territorio tenia un
sentido, o que el territorio tuviera un significado para las personas. Era mds
bien una parte de la ciudad en ‘la que estaba mi poblacion’ o en “donde me toco
vivir’, pero no tenia un significado el territorio. (Profesional de intervencion
comunitaria 2)
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Se entiende que ello requeria romper la inercia politico-administrativa de las juntas ve-
cinales y tender hacia la colectivizacién dentro de cada una de estas unidades y entre las
unidades, lo que pavimentaria el camino hacia la comunalizacion de la gobernanza del
territorio. Esta comunalidad se empieza a construir desde la relacion misma con quie-
nes facilitan dicho proceso -academia y sociedad civil-, de manera que no se repliquen
ni las légicas clientelares ni las atomizadoras en la posterior relacioén con el Estado y los
mercados. Esto implica no dar “la espalda” a ambos, lo que parece imposible e impro-
bable, sino que resistir las presiones de cooptacion, posicionarse con un cierto nivel de
agencia colectiva, que puede ser visible y actuar de manera mds o menos permanente.

Y las autoridades, sobre todo el municipio, tampoco lo veia; para la
municipalidad de Talca no existia el aiio 2014 este territorio, lo que existian
eran las poblaciones especificas y sus juntas de vecinos. (Habitante 3)

La politica local dio un giro, cambio de concepcion, para asumir este esfuerzo
de las vecinxs para colectivizar un trabajo de territorio, y lo asumieron.
(Profesional de intervencion comunitaria 1)

Cuando existe colectividad desde la comunidad organizada se constituye esta suerte
de poder comiin, que finalmente traduce una capacidad de diagndstico, conocimiento
y organizacion en demandas estratégicas ante los actores correspondientes, desde sus
propias agendas.

Se consiguen menos cosas también como junta de vecinxs, usted consigue
proyectos mds pequerios porque hace menos peso. O sea, ellxs con la junta de
vecinxs podrian postular a un proyecto de gobierno. (Dirigente social 3).

Mire, por ejemplo, cuando estamos levantando una bateria de proyecto, hay
harto movimiento, porque primero se hace un mapa, se dialoga, en el mapa
vamos presentando las necesidades de todas las organizaciones que estdn ahi;
por ejemplo, aqui hay un puente de madera, pero estd que se cae, la persona lo
dibuja y vamos poniendo nuestras problemdticas de todas las organizaciones,
de todas las poblaciones de los representantes que ahi estén.

(Dirigente social 4)
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El parque, como un “comun realmente existente” (Eisenberg, 2012: 765) ha implicado
la continuidad de la planificacién y el disefio e implementacién de actividades rela-
cionadas. En otras palabras, después de la construccion del parque vino la etapa, tanto
mds importante, de mantencion del parque. En términos mds concretos, el parque y su
gestion actual termina por encarnar al comun. La inversion humana, sociotécnica y
econdmica culmina en la pervivencia de este comun. Este proceso continuo significa ir
gestionado micro procesos de corto y mediano plazo, y lograr un mecanismo efectivo
de control y seguimiento, que se traduce en reuniones, coordinaciones y medidas que
apunten a las demandas complementarias, ante este nuevo escenario, donde ya hay un
“producto” que debe administrarse, y donde ya las instancias de negociacion con las
autoridades se han configurado de una manera distinta.

Esta produccion del territorio abrid discusiones sobre el escalamiento entre sus partici-
pantes, ya que se piensa que la misma racionalidad de mayor agencia y de cooperacién
interterritorial tiene mds sentido que la competencia, lo cual requiere evidentemente
la instalacion de ciertas capacidades de discusion interna y cohesion que permitan a
superar los paradigmas mds competitivos, clientelares y atomizados con los cuales ha-
bitualmente la institucionalidad estd disefada.

Este territorio, mds que competir, es como admirado y se le ha solicitado
ayudar a otros territorios (lo hemos hecho), nosotros no competimos con
nadie. (Dirigente social 1)

Nosotros ayudamos a Las Américas levantando nuevas mesas territoriales;
que Talca tenga mds mesas territoriales. Nosotros fuimos a levantar mesas
territoriales a Las Américas, aqui al lado del Diario El Centro también, ahora
estaban solicitando en el Abate Molina; asi es que mds que competencia nos
han pedido ayuda. Porque como esta se ha mantenido mucho en el tiempo,
ellos quieren ver las técnicas que se aplican. (Dirigente social 2)

Entonces, diferente es que aqui nosotros hicimos un levantamiento de como
estd viviendo esa gente; se visito a cada uno de ellos, hay un informe de cada
uno, sabemos donde vive, cudnto estd ganando, qué enfermedades padece,
quién lo va a ver, cada cudnto tiempo, eso se sabe; y todo estd registrado en un
documento formal. (Dirigente social 1)
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El desarrollo de un producto como el parque, que se constituye como un “comtn real”, y la ma-
nera de generar instancias comunalizadas de participacion, tanto como el disefio y su posterior
mantencion, permitié el desarrollo de una agencia colectiva con capacidad de expansién que, a
su vez, impacta en la cohesion de territorios mas amplios geograficamente, en vez de propiciar

la habitual competencia por recursos escasos.
Desde la ciudadania clientelar a la comunalizacion

La instalacién del TS implicé trabajar sobre la erosion social de décadas de desmovi-
lizacion y sobre la primacia de identidades individuales por sobre dindmicas clasistas
0 con un mayor componente colectivo, que llevan -no solo en este territorio- a una
tension entre la generacion de esta emergente contra-agencia colectiva y el sedimento
de subjetividades atomizadas y clientelares sobre las cuales se gesto la iniciativa, una
especie de vision de la politica y la participacién desde la subjetividad de los consumi-
dorxs, con arreglos individuales atomizados (Garcia Canclini, 2009; Sennet, 2008). En
definitiva, se constataba, precisamente, un contraste entre dos generaciones. La prime-
ra, la generacion de “lideres sociales” con mayor identificacion territorial, pero también
con alta implicancia institucional y posibilidad de cooptacion; luego, la generacion
mds joven, que consta de dos perfiles, aquellxs menos identificados con el territorio,
menos proclives a “solucionar” problemas colectivamente porque usualmente dejan el
barrio tan pronto como aumentan su capital econémico y/o cultural y no se quedan para
asumir liderazgos, y aquellxs que, por falta de insercion social y comunitaria, tampoco
participan.

Mire, [la gente] se va por dos razones: porque tienen un poquito mds de dinero,
porque les dio la plata para teiiirse el pelo entonces ya pueden cambiarse
de barrio. Como también se agotan de la delincuencia, los balazos, como le
puede agotar a cualquier persona, son dos razones solamente las que yo veo.
(Dirigente social 3)

Entonces ti los ves y pasas por ahi, ves cabros jovenes como igual tomando
algunos, entonces claro, puede que sea un tema social, pero también puede que
sea un tema etario. Bueno, de hecho, también dicen que ahi estd como el foco
de delincuencia (y no me consta, repito el discurso de ellos). (Habitante 1)

Es que aqui por lo que yo he visto, la sensacion que yo tengo es que existen
dos tipos de persona: hay personas que con poco que tengan se sienten de
otro pelaje y emanan a otro mundo para sentirse mds y olvido a todos estos
hermanos que hay para acd. (Habitante 2)
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La comprension de la gestion de los comunes puede también pensarse como una forma
de potenciar la cohesién social y contra-agenciar las estructuras que tienden a producir
subjetividades atomizadas y dispersas. Desde una mirada clientelar, Ixs dirigentes so-
ciales vinculados al T5 han tenido relaciones con las autoridades politicas en el modo
institucional, ya sea a través de la participacion en instancias formales, como reuniones
del concejo municipal, o bien mas clientelares, tales como campafas de autoridades
electas. Incluso, esto se desarrolla a través de relaciones personales. Evidentemente,
este clientelismo impacta las posibilidades tanto de identificacién como de comunaliza-
cion, a nivel comunitario y dirigencial.

Claro, eligieron a unos pocos 'y él compartia con estos de acd pero no integraba
a estos de ahi...no sé si me explico. [XXX XXX] se llamaba. Pero a lo mejor a
los de acd tampoco les interesa participar, puede ser un punto. (Habitante 6)

Aungque Ixs dirigentes (todxs) se dicen “apoliticxs”, y eso yo creo que igual es
importante, porque también hubo una ruptura en Las Américas porque otros
dirigentes participaron en las camparias, por ejemplo, de Septilveda después, y
no salio (campaiia de CORE). (Dirigente social 2)

Perolamesaterritorial tiene todos los colores, hemos tenido que acostumbrarnos
a trabajar con todos los colores. (Habitante 1)

La rotativa de autoridades produce interrupciones de los procesos de trabajo conjunto
cuando terminan siendo muy personalizados, donde la 16gica del cliente individual se
replica en la negociacién politica. Los mismos dirigentes reconocen que los cambios
de autoridades politicas “son una amenaza para los planes de avance de los vecinos”.

También influird el concepto de participacion ciudadana que tiene cada autoridad de
acuerdo a su marco politico-ideoldgico. Es desde este marco que puede consolidarse la
nocion de ciudadanos como clientes (Streeck, 2012), si es el caso.
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Claro, o sea, nosotros corremos riesgo cuando cambia el gobierno, porque
hay que instruirlos nuevamente en lo que pasa dentro del territorio, volverlos
a informar de las problemdticas que tenemos. Pero si el gobierno viene de
llano a trabajar con la gente, retomamos el trabajo como rdpido, pero si ellos
traen... como nos costo con este gobierno, que comprendieran que trabajar
con la gente es mds comodo y significa menos trabajo para ellos, pero ellos
traian una imposicion; traian la formula. (Dirigente social 2)

El es detractor de todas iniciativas porque es un tipo de derecha, que tiene una
mirada como bien mercantilista, como que no cree en lo colectivo; entonces,
igual es complicado cuando tienes una autoridad que no enganche y que te
apadrine, por asi decirlo. (Profesional de intervencion comunitaria 1)

La vision de lo comunitario y participativo también se expresa en la “resolucién de
problemas de manera microscépica’”, como refiere uno de los profesionales de interven-
cién comunitaria, respecto al modo de relacionarse con las unidades a una escala lo mas
pequeiia posible. A menor tamafio, mayor probabilidad de 16gica usuarix/consumidor.

Lxs dirigentes sociales de mayor trayectoria han puesto su experiencia respecto a la
mantencion de relaciones institucionales, ya no para la consolidacién de la relacién
en si misma, sino que ahora para la produccion de un conocimiento burocratico, que
se adiciona al conocimiento territorial, para la elaboracién de documentos que puedan
ser instrumentalizados en este nuevo tipo de relaciones, mds colectivas, pero con maés
eficiencia.

Ahora si no ganaba su favor, usted tenia cero posibilidades. Esa parte yo la
sufri como junta de vecinos hace unos periodos atrds; entonces la autoridad la
castigaba y como territorio, como somos muchas mds personas, la autoridad
acd ahora ve un interés como votantes. Porque si ellos apuestan muchas lucas
acd, ya les presentamos cudntas cantidades de personas son, porque también
hay que tener tdctica y técnica. Dijimos en un documento cudntas personas
somos votantes 'y que este territorio solamente podria decidir el camino de un
alcalde, entonces usted da todo un escrito, con niimeros y la autoridad cree o
no cree en usted; y este creyo en nosotros. (Dirigente social 1)
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El proceso de comunalizacién también tuvo un impacto en las subjetividades vecinales
y su individualizacion. En el caso de los dirigentes sociales, se produce una tension en-
tre la inercia clientelar y la superacion de la atomizacién de la ciudadania. Sin embargo,
resta saber como dicho “momento comunalizador” puede proyectarse hacia vecinos
menos implicados, y de cuyo involucramiento depende el escalamiento de estos pro-
yectos, y su capacidad transformadora.

Discusion

Mais alld de considerar al TS como un simple grupo de juntas de vecinos que deciden
unirse con unas ONGs locales y la academia con el fin de superar las barreras de la ins-
titucionalidad politico-administrativa para conseguir “cosas”, se rescata esta iniciativa
como una instancia colectiva que se basa en y gestiona “algo en comun”, y que a la
larga tiene un sentido comunitario de lo politico. Ademas, con su operar comunalizado
produce otros bienes comunes. A pesar de su relacion con la institicionalidad politica,
se conecta con formas no convencionales del political engagement y a ciertos (posibles)
afanes transformadores. A lo menos, implica producir espacios o formas de sociabili-
dades que ofrezcan un medio de reproduccion (alejado de la l6gica de la produccién de
las mercancias) y suponga un desafio a las relaciones sociales capitalistas, dentro de un
territorio que se piensa comun.

Estos proyectos basados en la gestion comun de lo comunitario permitirian imaginar el
rompimiento del individualismo y de los cercos modernos “a la Polanyi” (Hodkinson,
2012). Se rompen los cercos que tratan de dificultar relaciones que no sean mercantili-
zadas y maneras de sociabilizar que se sitiien al margen de las relaciones de produccion
vigentes.

En este pensar y producir el territorio se recupera la capacidad de generar identificacion
colectiva, territorial e intersubjetiva, sobre la base de cuestiones que trascienden lo
geografico, y la 16gica de identificacion territorial limitada a un sector muy focalizado.

En el replanteamiento de las comunidades y su relacién con el territorio surgen nuevas
formas de gestion colectiva que se basan en principios innovadores, con el protagonis-
mo activo en la planificacion, operacion e implementacion de iniciativas territoriales.
Esta perspectiva se basa en el reconocimiento de la existencia de relaciones politicas,
sociales y econdmicas que van configurando los ecosistemas territoriales y urbanos,
que funcionan en paralelo a las 16gicas dominantes de los mercados y el Estado.
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No obstante, estas relaciones “entran y salen” de los mercados y del Estado. Finalmen-
te, los modos de comunalizacién que actian con ciertos niveles de reflexividad, reci-
procidad y cohesién permiten un accionar con niveles de autonomia de dichas esferas
estatales y mercantiles.

(Es esta forma de gestion territorial un comun innovador? La gestion misma del te-
rritorio va en paralelo con la gestion del comin. Ya no se trata de funcionar en modo
cliente o clientelar frente a los mercados, o al Estado, para conseguir recursos aislados
que permitan el mejoramiento de la calidad de vida de un grupo acotado -del tamafio
de una junta de vecinxs-, sino que la comunalizacion misma que implicé la creacion y
funcionamiento del Territorio 5 ha resultado en la valorizacidon del ecosistema barrial,
sus formas de vida y el trabajo de los “gestores comunitarios”.

Al concretar esta experiencia bajo este modelo comunalizador se recuperan y revaloran
los paisajes territoriales. Un ecosistema no es solamente lo material, sino que es tam-
bién la experiencia comunalizadora. Es en esa comprension donde estan los comunes,
que como tales tienen amenazas, pero también pueden escalar, y dependen de las comu-
nidades y de la cohesion que ellas tengan.

Se logra una gestion que va mads alld de la solucién privatizada, pero también de la
dependencia estatal-local. La fortaleza estd en la comunalizacién que logran la integra-
cion de estas y el cuidado de la misma comunalizacion, en tanto conlleva la creacion
y fortalecimiento de un bien comiin, en este caso, la incipiente gobernanza territorial
que logra el Territorio 5 y su poder de reflexividad y agenciamiento, que es un comun
inmaterial que subordina a los comunes materiales, que son principalmente instalacio-
nes y capacidades de gestion e interpelacion a autoridades. Todos estos comunes son
reconocidos y potenciados por las comunidades. Ya sea desde las 16gicas fragmentarias
de los mercados o desde las atrofias politico-administrativas del Estado y los gobiernos
locales, el territorio puede considerarse descolectivizado y ajeno a una visién comdun,
en particular lo que corresponde a la capacidad de gestién de quienes lo habitan. Expe-
riencias como estas contribuyen a repolitizar y repensar los territorios.

La gobernanza colectiva y comun del territorio intenta escapar de la vision de consu-
midorxs como ciudadanxs, o de habitantes fragmentados. Esta ultima es una dindmica
de reclusioén, privatizacion, clientilizacion, usuarizacion, de ciudadania como cliente,
y que comparte algunos elementos con la discusion de familia versus sociedad Por su
parte, la primera dindmica produce cohesion social al fundamentarse en l6gicas de arti-
culacién y produccion social del territorio.
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La colectivizacion permite una comunalizacidn del territorio. Esto, apunta a una po-
litizacién de lo comunitario y a la produccion social de la gestién del territorio. En
concreto, implica una contra-agencia respecto a la inercia estatal y de los mercados, asi
como también visiones del territorio comunalizadas a través de estrategias de trabajo
con la opinidn publica y con los poderes locales la promocién de la participacién y la
produccién de cohesidn social.

La politizacién se operacionaliza aqui de una manera compleja, al asimilar que los
problemas de vida cotidiana tienen razones estructurales y que las soluciones son parte
de procesos que involucran entender el territorio como algo social y no geografico, or-
ganizdndose colectivamente para generar conocimiento, competencias, discursos. Lo
colectivo es la constatacion de que la 16gica del cliente no permite entender las l6gicas
complejas frente al Estado ni tampoco permite una relacion simétrica en los mercados.

El TS ha permitido la recuperacion de ciertos niveles de autonomia local. No ha sido
solo el manejo de recursos materiales, sino que ha permitido afianzar cooperacion den-
tro del territorio, lo que ha contribuido a una cohesion social intergeneracional entre los
distintas zonas del territorio, y también inter-generacionalmente, ya que como seiala-
ron Ixs gestores de la iniciativa, un gran desafio era lograr que Ixs sujetxs mas jovenes,
culturalmente més permeados por el desencanto con lo puiblico, y a la larga, también
con lo comunitario, se involucraran con esta nueva forma de gestionar, y sobre todo, de
mirar el territorio. El conocimiento, la valoracion del entorno y la identificacion con el
territorio contribuyeron a hacer parte a los grupos mds jovenes, quienes usualmente se
orientan a la resolucion individual y externa de sus requerimientos de “calidad de vida”™.
Se trata de aumentar sus capacidades y competencias para migrar del barrio.

Un desafio por conocer radica en la ruptura de la inercia de distanciamiento intergene-
racional implica la base para un reencantamiento clasista. Esto implicaria conocer si,
dado el modelo segregacionista de la falta de disefio en las ciudades chilenas en general,
instancias como estas, que trascienden lo barrial, tienen la capacidad de encantar desde
lo material y simbdlico a aquellas generaciones que apuestan por la movilidad residen-
cial como principal estrategia de mejoras en la calidad de vida y ascensos en la posicién
social, aunque sean simbdlicos. El factor comunalizador, la produccién colectiva del
territorio puede ir a contracorriente de, por ejemplo, los discursos mas meritocraticos,
en tanto proponen y promueven un recorrido no solo més individual, sino que crucial-
mente mds competitivo.
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Resumen

En América Latina, en las ultimas tres décadas ha existido una fuerte discusion Palabras Clave:
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en el pensamiento critico respecto al extractivismo como forma de acumulacion Conflictos ecote-

que se basa en la exportacién de commodities. A pesar de la larga discusion exis- g”@”/alesi Trabajo
ocila

tente sobre esta tematica en las ciencias sociales en América Latina, los debates
sobre el extractivismo y sus impactos en los territorios no han atraido atencidn
significativa por parte de la investigacién en Trabajo Social. Si bien hay un inci-

piente campo de discusién socioambiental en Trabajo Social en América Latina,
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categorias como conflicto, resistencia y extractivismo no han adquirido una pro-
fundizacion tedrica y empirica en la produccion bibliogréfica. En este contexto,
este articulo tiene como objetivo analizar las contribuciones epistémicas, inves-
tigativas y metodolégicas que la vinculacién entre extractivismo y Trabajo Social
pueden generar al debate profesional en América Latina. Por una parte, hacemos
una reflexion conceptual sobre la relacion entre Trabajo Social, extractivismo y
resistencia ecoterritoriales en base a la literatura existente. Luego reflexionamos
a partir de la experiencia desarrollada en base a un trabajo de Investigacion-Ac-
cién que ha buscado analizar los impactos socio-ecoldgicos de la expansion del
agronegocio fruticola en la regién de Nuble, Chile. Finalmente, proponemos al-
gunos retos para la profundizacion del debate profesional a partir del trabajo y la
produccion bibliogréfica revisada. Dichos retos son: 1) aportes epistémicos que
apuntan a ampliar la forma de entender el conocimiento en Trabajo Social a par-
tir de los territorios en resistencia al extractivismo, 2) aportes investigativos que
permitan evidenciar de manera fundada los impactos socio-comunitarios que
provoca el extractivismo en los territorios, y por otra parte, analizar las multiples
experiencias y aprendizajes de resistencia que emergen al extractivismo. Y 3) el
enriquecimiento de metodologias pertinentes al trabajo territorial que buscan ir

mas alla de las separaciones entre lo social/ambiental y lo humano/no-humano.

Abstract

In Latin America, in the last three decades there has been a strong discussion
in critical thinking regarding extractivism as a form of accumulation that is ba-
sed on the export of commodities. Despite the long existing discussion on this
subject in the social sciences in Latin America, the debates on extractivism and
its impacts on the territories have not attracted significant attention from Social
Work research. Although there is an incipient field of socio-environmental dis-
cussion in Social Work in Latin America, categories such as conflict, resistance
and extractivism have not acquired a theoretical and empirical depth in biblio-
graphic production. In this context, this article aims to analyse the epistemic, re-
search and methodological contributions that the link between extractivism and
Social Work can generate to the professional debate in Latin America. On the
one hand, we make a conceptual reflection on the relationship between Social
Work, extractivism and territorial resistance based on the existing literature. Then
we reflect on an experience developed based on an Action-Research work that
has sought to analyse the socio-ecological impacts of the expansion of the fruit

agribusiness in the Nuble region, in Chile.

Keywords:
Extractivism; Te-
rritorial conflicts;
Social Work
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Finally, we propose some challenges for Social Work from the work and the re-
viewed bibliographic production, to respond in a significant way when addres-
sing the impacts of extractivism in the territories.

These challenges are: 1) epistemic contributions that aim to broaden the way
of understanding knowledge in Social Work from the territories in resistance to
extractivism, 2) research contributions that allow to evidence in a well-founded
way the socio-community impacts caused by extractivism in the territories, and
on the other hand, to analyse the multiple experiences and learning of resistance
that emerge to extractivism. And 3) the enrichment of methodologies relevant
to territorial work that seek to go beyond the separations between the social/

environmental and the human/non-human.

Introduccion

El 30 de agosto del afio 2019, Buenaventura Farias tomé la radical decision de suici-
darse. Luego de toda una vida trabajando como criancero en la provincia de Petorca,
a sus 83 afios decide quitarse la vida. Sus familiares sefialan que en el ultimo tiempo
venia cada vez mds triste por la prolongada sequia que existe en dicho territorio y que
repetia incesantemente: “se va a secar todo” (Rojas, 2019). La falta de agua afecto sus
siembras y pocos dias antes de morir vendid las ultimas 20 vacas que le quedaban frente
a la dificultad de seguir alimentdndolas (Rojas, 2019). Todo esto ocurria mientras en
gran parte de los cerros de este valle proliferaban “desiertos verdes” de monocultivos
de paltos/aguacates.

Este relato no es solo la historia de don Buenaventura. Es el reflejo de muchas historias
a lo largo de América Latina / Abya Yala. Son crénicas cada vez mds frecuentes sobre
el despojo y nos muestran el punto dramdtico al que estd llegando el extractivismo: en
los territorios que se instala, no solo desplaza a sus habitantes o presiona para la in-
ternalizacion de su préctica, sino que también acorrala a tal punto que imposibilita las
otras formas de vida en los territorios que ocupa. En América Latina, en las dltimas tres
décadas, ha existido una fuerte discusion en el pensamiento critico respecto al extracti-
vismo como forma de acumulacion, que se basa en la exportaciéon de commodities con
altos impactos socioecoldgicos en las comunidades donde se ubican estos proyectos
(principalmente de explotacion de petréleo, mineria, agronegocio, celulosa, etc.). Esta
forma de “desarrollo” se profundiza en la fase neoliberal del modo de produccion capi-
talista, la cual se alimenta de la explotacion y acaparamiento de territorios y sus bienes
comunes naturales (Svampa, 2019; Gudynas, 2013; Machado, 2015).

Octubre 2023.Vol. 3, Num. 6, 49-76. ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 68976 ‘



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO N L e

A pesar de la larga discusion existente sobre esta tematica en las ciencias sociales,
los debates sobre el extractivismo y sus impactos en los territorios no han atraido
atencion significativa por parte de la investigacion en Trabajo Social. Si bien hay
un incipiente campo de discusion socioambiental en Trabajo Social en América
Latina (Quintana-Ramirez, 2019; Sepilveda y Ucar, 2018), categorias como
conflicto, resistencia y extractivismo no han adquirido una profundizacién tedrica
y empirica en la produccion bibliogréfica (salvo trabajos como el de Jerez, 2015;
Panez, 2020; y Mora et al., 2017). Nos parece importante problematizar esta poca
profundizacién por dos motivos centrales. En primer lugar, una parte considerable
del ejercicio profesional se encuentra permeado por las l6gicas de las politicas
NEOLIBERALES, naturalizando la instalacién de proyectos extractivos en los
territorios donde interviene el Trabajo Social, e incluso, operando como agentes
de desmovilizacion de posibles oposiciones a dichos proyectos, que segin Marro
(2018), renuevan las estrategias politicas de contra-insurgencia en América
Latina (tomando como ejemplos los casos de Brasil y Argentina en las dltimas 2
décadas). Un segundo motivo es que, si bien hay una fértil discusion en el campo
critico del Trabajo Social respecto al proyecto ético-politico en América Latina
y la incorporaciéon de aproximaciones emancipatorias en la accién profesional,
dentro de dicho debate no hay un posicionamiento enfatico respecto a los impactos
que el extractivismo y la crisis socio-ecoldgica generan en la configuracién de la
cuestion social. La pregunta sobre ;co6mo nos posicionamos tedrica y politicamente
como colectivo profesional ante el incremento de los conflictos ecoterritoriales
y el avance extractivista sobre los territorios? permanece como interrogante que
requiere avanzar en sus respuestas.

En dicho contexto, este articulo tiene como objetivo analizar las contribuciones
epistémicas, investigativas y metodolégicas que la vinculacién entre extractivismo
y Trabajo Social pueden generar al debate profesional y a las resistencias a dicho
proceso en territorios de América Latina. Para ello, nuestra metodologia se nutre
de dos componentes centrales. Por una parte, hacemos una reflexién conceptual
sobre la relacion entre Trabajo Social, extractivismo y conflictos ecoterritoriales,
tomando referencias de la ecologia politica latinoamericana sobre extractivismo y la
revision de literatura de articulos de revistas, capitulos de libros y tesis de pregrado
y postgrado que han abordado la vinculacion entre Trabajo Social, extractivismo y
conflictos ecoterritoriales.

En segundo lugar, reflexionamos a partir de la experiencia que hemos desarrollado
como equipo de investigacion de “Agronegocio y desigualdades socio-ecoldgicas”
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de la escuela de Trabajo Social de la Universidad del Bio-Bio, en base a un trabajo
de Investigacion-Accidn que ha buscado analizar los impactos socio-ecolégicos de
la expansion del agronegocio fruticola en una de las regiones de la zona centro-sur
de Chile (regién de Nuble) y cémo estos impactos afectan la reproduccién de las
desigualdades en los territorios. Este trabajo de investigacion también ha llevado a
cabo un proceso de apoyo a una de las comunidades rurales de esta regién que se
opone a la construccion de un megaproyecto de embalse que viene a despojar las
formas de vida existentes en el territorio, con el fin de incrementar la capacidad
de riego de los grandes agricultores. Este caso es paradigmético, ya que la
estrategia de Chile de fomento de las exportaciones agricolas no tradicionales suele
presentarse como un ejemplo exitoso de crecimiento econdémico, incluso como
modelo para ser replicado. Sin embargo, en la dltima década se han evidenciado
los limites socioecoldgicos de la estrategia del agronegocio, como la disminucién
de la disponibilidad de agua, el aumento de los conflictos por tierra y agua, y las
transformaciones sociales, culturales y simbdlicas que ocasionan en los territorios
donde se sitian (Panez et al., 2018).

De esta forma, el articulo se estructura en las siguientes secciones. En el apartado
a continuacion, hacemos una breve recuperacion de la discusion del pensamiento
critico latinoamericano sobre extractivismo, resistencias y conflictos ecoterritoriales,
tomando postura dentro dicho debate frente a la polisemia de los conceptos de
extractivismo y resistencias. La seccion siguiente, propone un rastreo preliminar
de la produccién en Trabajo Social que se vincula directa e indirectamente con
la relacion entre conflictos ecoterritoriales y extractivismo, reflexionando sobre
las alcances y vacios de la discusion actual. Posteriormente, nos adentramos en la
experiencia como equipo de investigacién-accién en la regién de Nuble. Para ello,
en el apartado “Expansién del agronegocio y la regién de Nuble en Chile”, hacemos
una caracterizacion territorial de la regién de Nuble y los principales rasgos que
tiene el rubro agroexportador, dentro de la matriz extractivista del pais. Hecha esta
contextualizacion, continuamos con una seccion donde reflexionamos nuestra
vinculacion como equipo con las comunidades afectadas por megaproyectos, dentro
del escenario de conflictividad en la regién, visualizando alcances y desafios de
dicho recorrido. Finalizamos compartiendo conclusiones que buscan seguir abriendo
caminos de reflexion y accion sobre los puentes posibles entre Trabajo Social y los
conflictos ecoterritoriales frente al extractivismo. Las conclusiones proponen tres
ambitos de profundizacién para el debate profesional sobre el extractivismo en los
territorios de América Latina; 1) epistémicos, 2) investigativos y 3) metodoldgicos.
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Debates contemporaneos en América Latina sobre extractivis-
mo, resistencias y conflictos ecoterritoriales.

La crudeza con la que ha emergido el neoliberalismo a nivel global ha reflotado
y revitalizado el debate sobre las formas de acumulacién en la fase actual del
capitalismo, que se caracteriza por el protagonismo que adquiere el capital financiero
en los mecanismos de expropiacién de los bienes comunes. Autores como David
Harvey (2005), recuperando a Rosa Luxemburgo, plantean que el papel del capital
financiero, en el momento contempordneo de acumulacién por desposesion, se debe
al protagonismo que adquiere la compra y venta de acciones, el crédito y la deuda,
dentro del esquema econémico de los paises, junto con la actividad especulativa que
conlleva (Harvey, 2005). Asi, el capital financiero ejerce una fuerte presion para que
una serie de bienes comunes sociales y naturales (entendidos como “activos”, segtin
la 16gica econdmica) puedan ser apropiados por los actores privados, e incluso, ser
objeto de especulacion.

Es en este contexto, de transformacion del capitalismo contempordneo, que emerge
el debate sobre extractivismo en América Latina. La referencia cldsica que impulsa
el debate contempordneo es la conceptualizacion de Gudynas (2015), que entiende el
extractivismo como un tipo particular de extraccion de “recursos naturales”, que se
distingue por tres elementos fundamentales: el volumen, la intensidad, y que mds del
50% de lo que se extrae tiene un destino de exportacion. Algo importante de esta defi-
nicion es que no restringe la idea de extractivismo a la mineria o hidrocarburos (como
se comprendia inicialmente), sino que también reconoce el monocultivo forestal, el
agronegocio, la salmonicultura, la ganaderia intensiva, entre otras. Si bien la referencia
de Gudynas contribuye a empujar este campo de discusion, hay otros trabajos que han
ampliado y complejizado el concepto de extractivismo. Recientemente, Ye et al. (2019)
afirman que es necesario considerar otros componentes constitutivos del extractivismo,
tales como: 1) la creacién de monopolios sobre los recursos extraidos, ii) las estrechas
interrelaciones entre agentes estatales y actores privados (nacionales o internaciona-
les), iii) la existencia de “centros operativos” que manejan una serie de conexiones
que permiten que los productos extraidos sean transportados desde lugares de pobreza
a lugares de riqueza, iv) la profundizacion de las desigualdades entre los actores que
concentran los beneficios de la produccion y las personas negativamente afectadas por
las actividades extractivistas, y v) es un tipo de proceso econdmico que da como resul-
tado la “esterilidad” de los territorios, la destruccion de los paisajes y la biodiversidad,
la contaminacion generalizada y la degradacion de las formas de vida de sus habitantes
(Ye etal., 2019).
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Reconociendo los aportes de la nocion ampliada de extractivismo, hay 2 ejes de dis-
cusion que han emergido desde América Latina que nos parecen claves de puntualizar
para entender la profundidad de la matriz extractivista de la region. Un primer eje es
el reconocimiento de que no se trata de un fenémeno reciente, y que la situacion ac-
tual tiene un énfasis neocolonial. En esta direccidn, el extractivismo es una practica
de acumulacién que se inaugur6 con la colonizacién de los paises del Sur Global hace
més de 500 afios (América, Africa y Asia), condicién para la conformacién del sistema
capitalista “forjado en la explotacion de las materias primas indispensables para el de-
sarrollo industrial y el bienestar del Norte Global” (Acosta, 2016, p.2). A partir de esto,
Svampa (2019) resalta que el extractivismo, en la actualidad, funciona como un mode-
lo neocolonial enfocado en la apropiacién y destruccion de la naturaleza. Esta autora
plantea que nos situamos en un momento en que el neo-extractivismo se encuentra en
el centro de la acumulacién contemporanea, y nos ilumina sobre la crisis del proyecto
de modernidad, y de modo més general sobre la actual crisis socio ecoldgica (Svampa,
2019). La referencia al neo-extractivismo ha sido utilizado en especial para referir a
la participacion estatal parcial en la riqueza producida por actividades extractivas con
fines redistributivos e inversiones desarrollistas, como ha ocurrido con los llamados
“gobiernos progresistas” en América Latina (Gudynas, 2013; Svampa, 2019).

Un segundo eje, que nos parece importante del debate sobre extractivismo, es el caréc-
ter multidimensional que tiene esta forma de acumulacidn. Si bien los trabajos de Gud-
ynas mencionan los componentes culturales y politicos como soportes para la legitima-
cion del accionar de las empresas extractivas y las politicas que las amparan (Gudynas,
2013; 2018), su teorizacién sobre el extractivismo no profundiza en los mecanismos
simbdlicos que operan su avance como forma de acumulacion.

En este escenario, son interesantes las contribuciones que apuntan a los impactos del
extractivismo en los procesos de subjetivacion de quienes se ven involucrados/as en
las actividades extractivas. Por ejemplo, Machado (2012) llama la atencién sobre la
“expropiacion biopolitica” que opera como una “disposiciéon material y simbdlica,
disposicion de su fuerza de trabajo; de sus emociones y sentimientos; de sus aptitudes
y conocimientos; y de sus ideas, valores y deseos” (Machado, 2012, p.63). Asi, el
extractivismo no solo expropia las condiciones materiales de vida en los territorios,
sino que busca la desactivacion de la resistencia de los cuerpos, quebrando los tejidos
comunitarios y nuestro propio enraizamiento con el territorio, para, de esta forma,
lograr el acostumbramiento y la legitimacion del despojo. Como sintetiza Machado,
acabar con “territorios desmembrados y poblaciones desafectadas” (2012, p.63).
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Retomar esta discusion sobre extractivismo en América Latina es particularmente im-
portante en Chile. Sobre este pais, coincidimos con autores como Maillet et al. (2021),
quienes, en una revision de articulos cientificos sobre la realidad de Chile, constatan
“una rutinizacidn o inercia conceptual que suspende el cuestionamiento tedrico inde-
pendiente del poder comunicativo del concepto” (Maillet et al., 2021, p.68). Exceptuan-
do trabajos como los de Romero-Toledo (2019) y de Bolados (2016), esta rutinizacién
puede llevar también el vaciamiento analitico del concepto de extractivismo.

En sintesis, y tomando los aportes de Svampa (2019) y Machado (2015), en esta in-
vestigacion comprendemos el extractivismo como: 1) un tipo de patrén de acumula-
cién de capital pero que al mismo tiempo es una préactica politico-cultural de origenes
coloniales y configurativo de la cuestion social en América Latina, 2) se basa en la
subordinacion geopolitica de territorios sacrificados y la explotacion de la vida humana
y no-humana, y 3) que evoluciona en sus mecanismos de control del territorio y los
cuerpos para negar y/o desactivar el incremento de los conflictos ecoterritoriales que
sus actividades generan (Uribe y Panez, 2022). El extractivismo tiene como consecuen-
cia una serie de problemdticas sociales que se vinculan directamente con el quehacer
del Trabajo Social, tales como: el incremento de las desigualdades e injusticias sociales,
la agudizacion del empobrecimiento material, la violencia patriarcal en sus diferentes
expresiones, y la vulneracién de los derechos humanos en general

Resistencias al extractivismo

Estos procesos de despojo que conlleva el extractivismo no son asumidos de forma pa-
siva en gran parte de los territorios del continente. Hay miles de habitantes que llevan
adelante significativos procesos de resistencia. El término resistencia ha sido utilizado
ampliamente para referirse a las formas de organizacion que se contraponen a los sis-
temas de dominacion (Zibechi, 2003). En este debate, nos parece importante destacar
3 aspectos en su relacion con el extractivismo. Por un lado, comprendemos que las re-
sistencias devienen de una oposicion a las concentraciones de poder y/o al ejercicio de
relaciones de dominacion que subyacen a la implantacion de proyectos extractivistas.
En segundo lugar, un elemento clave de las resistencias es la afirmacién de una territo-
rialidad por parte de los movimientos y comunidades organizadas. Comunidades cam-
pesinas, indigenas, afrodescendientes y habitantes en general de localidades rurales,
reivindican en su resistencia una forma distinta a la dominante de ser/estar en el territo-
rio. Estas formas se ven afectadas por los procesos de des/territorializacion que provoca
el extractivismo (Haesbaert, 2013). Como tercer punto, en estos procesos de resistencia
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hay también un cuestionamiento a la jerarquia de saberes existentes en las estructuras
de dominacion capitalista, patriarcal y colonial. Estas estructuras han tendido a negar
la capacidad de los grupos subalternizados de producir conocimientos a partir de sus
formas de vida. En lo vinculado a las resistencias territoriales, estas se relacionan con
saberes populares inscritos en el hacer cotidiano (Porto-Goncalves, 2015) y se recrean
al momento de confrontarse a las actividades extractivas. Finalmente, nos parece rele-
vante reconocer que muchas de estas resistencias van mds alld de posiciones anti-ex-
tractivistas o de rechazo a proyectos especificos. En parte de estas luchas se afirman
otras formas de comprender el mundo y la propia existencia, que ponen en cuestion la
racionalidad que instrumentaliza a la naturaleza y que fragiliza otras formas de vida hu-
mana y no-humana en funcién de la acumulacién de capital (Porto-Gongalves, 2015).

Habiendo explicitado las referencias tedricas desde las que comprendemos los con-
ceptos de extractivismo y resistencias, en el siguiente apartado nos interrogamos c6mo
se han vinculado estas discusiones con el actual debate del Trabajo Social en América
Latina.

Trabajo Social y Extractivismo

Una primera constatacion es que, frente a la extensa y creciente discusion latinoame-
ricana sobre extractivismo, el Trabajo Social se ha mantenido en un rol menos activo
con relacion a los aportes que puede realizar en contextos de conflictos ecoterritoriales
vinculados a actividades extractivas en la region. Esto ha implicado restarse de poten-
ciar discusiones metodoldgicas, epistémicas y précticas, desde la profesion sobre estos
territorios.

Para profundizar en la insercion de esta discusion en la profesion, realizamos una revi-
sion de literatura académica reciente que incluye estas tematicas. En América Latina, en
la década del noventa, se registran trabajos pioneros sobre la vinculacién entre el que-
hacer del Trabajo Social y la crisis socioambiental en Colombia y Brasil (Closs 2015;
Quintana-Ramirez, 2019). Esto se anticipa al debate anglosajon de la segunda década
del 2000, en el que aparecen conceptos como “Green Social Work™ (Dominelli, 2012)
o “Trabajo Social ambiental” (Gray, 2013), los cuales estdn relacionados a comprender
el lugar fundamental de la cuestion ambiental en las inequidades estructurales. Si bien
estas discusiones abren nuevos horizontes de debate y espacios de involucramiento de
la profesidn, el abordaje ambiental predominante no profundiza en los conflictos que
actualmente se desarrollan en los paises de América Latina, los cuales vivencian pro-
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cesos de explotacion intensivos de los bienes comunes naturales, asi como del trabajo
productivo y reproductivo. Estas ausencias también se plasman en espacios como la
Conferencia Mundial del Trabajo Social de 2018, que tenia un eje de “Vinculacion am-
biental y desarrollo sostenible”, en el cual hubo 84 ponencias relacionadas al cambio
climadtico, desastre socionatural, conflictos socioambientales y educacion y participa-
cién comunitaria (Sepulveda, 2018). Sin embargo, en estas no hay mayor detencion en
problematicas vinculadas a la autonomia de los territorios o las luchas y resistencias
frente a la instalacién de megaproyectos. A nuestro parecer, hablar, en América Latina,
de la dimension ambiental del Trabajo Social, sin ponderar el extractivismo como pa-
tron de acumulacion, es miope en sus alcances.

En particular, en nuestro continente, la tematica socioambiental ha logrado un paulatino
aumento. La revision de Sepulveda (2018) sobre los Seminarios Latinoamericanos de
Escuelas de Trabajo Social, constata que en un lapso de 17 afios de trayectoria discipli-
nar (desde el 2012) solo hubo 30 ponencias que abordaban directamente la cuestion so-
cioambiental. Sin embargo, la produccion de contenido socioambiental estd vinculada
en su mayoria a la reflexion tedrica, que no se basa en experiencias concretas vincula-
das a esto y no aborda las contradicciones profesionales que se vivencian en el ejercicio
profesional, en relacion a la conflictividad territorial que provoca el extractivismo.

En lo vinculado a la produccién académica, en particular sobre extractivismo, con-
flictos ecoterritoriales y Trabajo Social, se identifica una escasez de literatura sobre
estos procesos. Haciendo una revision del panorama académico a nivel continental, la
mayoria de las producciones se concentran en Argentina, Colombia, México y Brasil
(Sepulveda y Ucar, 2017; Pineda, 2014; Liévano, 2013; Septlveda, 2018;2019; Marro,
2022; Etcheverry, 2018). En el caso de Chile, las pocas discusiones realizadas se han
enfocado en conflictos mineros, energéticos y de injusticia ambiental por complejos
industriales contaminantes (Arellano, 2017; Mora et al., 2017; Jerez, 2015).

Llama la atencién un incipiente campo de discusion que plantea la importancia del
ejercicio profesional en contextos extractivos para posibilitar procesos de mediacion
y didlogo social (Tobar y Veldsquez, 2021; France y Pollicardo, 2022). Ejemplo
de esto, es lo que menciona Tobar y Veldsquez (2021) en su estudio que devela las
précticas y saberes profesionales del Trabajo Social en las gestiones e intervenciones
ambientales realizadas en Antioquia y Caldas, donde destaca el rol mediador que tienen
los profesionales en las consultas previas a la implementacion de proyectos extractivos,
destacando la importancia de “establecer codigos comunicativos que nos permitan
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avanzar en la generacion de acuerdos con los grupos étnicos” (Tobar y Veldsquez,
2021). Por otra parte, France y Pollicardo (2022) abordan desde Chile este rol mediador,
como un intento donde el Estado ha tratado de generar estrategias para la facilitacién
de didlogo y participacion ciudadana, donde se encuentran los Trabajadores Sociales en
conflictos socioambientales. Asi mismo, France y Pollicardo (2022) ponen en tension la
posibilidad de didlogo en contextos de asimetrias de poder, como lo son las empresas,
categorizandolo como el otro “no deseable”, donde la posicion del Trabajador Social
mediador empresa-comunidad, desde su perspectiva, puede ser parte de una “resistencia
disciplinar” (France y Pollicardo, 2022).

Esta vision mediadora del Trabajo Social difiere con un segundo grupo de estudios que
plantean una discusion critica sobre extractivismo y Trabajo Social (Liévano, 2013;
Marro, 2022; Mora et al., 2017; Jerez, 2015). Consideramos relevantes los aportes de
Liévano (2013), al situar en el centro de la discusion la relacion sociedad-naturaleza
con respecto al incipiente debate del concepto “ambiente” en la profesion. Apuntando
que, junto con las relaciones desiguales de poder, son las dindmicas espaciales y tem-
porales las que han configurado formas especificas de organizacion social, cultural,
politica y econémica; relaciones de poder que se dan sobre territorios, como espacios
de conflicto. Clave lo que menciona la autora en cuanto a que el dirigir la mirada a la
reduccion de los impactos sobre la naturaleza y el territorio, sin incidir en las bases que
los generan, promueve la perpetuacion de las condiciones de inequidad y conflicto que
se viven (Liévano, 2013).

Particularmente interesantes nos parecen trabajos como los de Jerez (2015) y Marro
(2022), que interpelan al Trabajo Social desde una comprension mayor sobre las dina-
micas extractivistas. En el caso de Jerez (2015) y Mora et al. (2017), las autoras plan-
tean posturas profesionales que promueven practicas donde se visibiliza la importancia
del territorio y las relaciones sociedad-naturaleza no jerarquicas ni fragmentadas, como
campo relevante de la profesion; el potenciar espacios de discusion, el fortalecimiento
de las organizaciones sociales, revalorizar la diversidad e identidad cultural, ambiental
y patrimonial como parte esencial de ese ensamblaje alternativo de intervencion en lo
eco-territorial (Mora et al., 2017; Jerez, 2015). En el caso de Marro (2022), hace una
interpelacion respecto a la necesidad de ampliar la reflexion profesional sobre el lugar
fundante de las luchas sociales en la configuracion de la cuestion social. Desde ahi,
plantea que en el escenario contemporaneo de América Latina, buena parte de las ex-
presiones de la cuestion social, que son la base de las demandas profesionales del Tra-
bajo Social, “son indisociables de la dindmica neoextractivista que viene redisefiando
las economias de los paises latinoamericanos” (Marro, 2022, p.1).
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A partir de esta revision de literatura, nos parece problemdtico que atin no se consi-
dere el extractivismo como un aspecto relevante para pensar los escenarios actuales
y emergentes para nuestra profesion, entendiéndolo como un pilar fundamental para
comprender la crisis socioambiental actual que conlleva un conglomerado de conflic-
tos ecoterritoriales en Latinoamérica. No obstante, hay un incremento significativo de
trabajos (sobre todo en la ultima década) que han buscado dilucidar las caracteristicas
de la cuestion ambiental en América Latina, marcada por el extractivismo como estra-
tegia econdmica y por los conflictos socioambientales en curso en la regién (Saravia y
Panez, 2022). Estas propuestas tratan lo ambiental desde el “ecologismo popular”, que
ha emergido en los paises del sur global, posiciondndose en mayor medida como una
critica explicita a los impactos socioecoldgicos del sistema capitalista y el colonialismo
(Jerez 2015; Mora et al., 2017; Liévano 2013). Estas investigaciones se vinculan con
la discusion del pensamiento critico latinoamericano en torno a una redefinicion de la
concepcidn de “ambiente” -como los aportes de Escobar (2014) con “ontologias rela-
cionales”, o Svampa (2019), con su descripcion de un “giro ecoterritorial” en las luchas
sociales-, llamando la atencion sobre una matriz de pensamiento surgida desde los pue-
blos originarios, campesinos y afrodescendientes de América Latina, que cuestiona los
pilares fundantes de la racionalidad moderna, y en particular, la vision eurocéntrica de
“ambiente”.

A pesar de estos aportes, nos parece necesario avanzar la reflexiéon sobre cémo pode-
mos profundizar las incipientes perspectivas criticas sobre extractivismo y conflictos
ecoterritoriales en procesos territoriales especificos, y como desde esas pricticas con-
cretas dilucidar contribuciones profesionales a las resistencias frente a los procesos de
despojo que generan actividades extractivas. Para ello, analizaremos la experiencia de
investigacion-accion realizada como equipo de investigacion.
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Expansién del agronegocio y la region de Nuble en Chile

“La agricultura tiene su interrogante, su interrogante
La papa nos la venden naciones varias

Cuando del sur de Chile es originaria

Delante del emblema de tres colores

La mineria tiene muchos bemoles, muchos bemoles
El minero produce buenos dineros

Pero para el bolsillo del extranjero”

Al centro de la injusticia, Violeta Parra

Con el objetivo de buscar horizontes que amplien la discusion sobre Trabajo Social,
extractivismo y conflictos ecoterritoriales, desde el equipo de Agronegocio y desigual-
dades socio-ecoldgicas de la escuela de Trabajo Social de la Universidad del Bio-Bio,
desde el afio 2020, en el marco de un proceso de investigacion-accion, hemos desarro-
llado una experiencia de acompafiamiento a comunidades y organizaciones que resisten
a la instalacion de proyectos de infraestructura que profundizan el avance extractivo en
la regién de Nuble, en Chile. Dicha regién, constituida el afio 2018, tiene su capital en
el Gran Chilldn (con 215.646 habitantes). Es una de las regiones con mayor poblacién
rural de Chile (con un 30,6%), y su configuracion geografica compuesta por valles,
campos, montaiias y los rios Itata, Diguillin y Nuble, han situado a la regién en el ojo de
la produccién agroexportadora. Esta region, entre los afios 1997-2018, tuvo un aumento
de la superficie cultivada con frutales de un 155%, destacando el arandano americano
como la especie mds cultivada (Instituto Nacional de Estadisticas INE, 1997; Oficina
de Estudios y Politicas Agrarias ODEPA, 2006; 2019). Este desplazamiento se debe a
la disponibilidad de agua y las proyecciones climaticas en las regiones del sur de Chile,
que las hacen lugares més resistentes frente a la crisis climética.

Aqui es necesario recordar que la agroexportacion es uno de los pilares de exportacion
de materias primas en Chile, a partir del impulso llevado a cabo por la dictadura
civico-militar desde 1973 a 1990. Luego de un proceso de “contrarreforma agraria”
que consistid en entregar las tierras a manos de privados nacionales y extranjeros,
se abandoné de raiz la reforma agraria de los gobiernos anteriores, que buscaba una
mayor redistribucién de la tierra (Panez et al., 2018). Con esta situacién, se genera un
pais donde el desarrollo apunta a la privatizacion de bienes naturales y publicos, como
ocurre, por ejemplo, con el agua, donde gracias la creacion del cédigo de aguas, en
1981, se entregan los derechos de aprovechamiento del agua de manera gratuita y “a
perpetuidad” a agentes privados.

Octubre 2023.Vol. 3, Num. 6, 49-76. ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 68976 ‘



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO

Dentro de esto, la exportacion de frutas se convirtié en una renovada fuente de ne-
gocios, aprovechando las ventajas comparativas en el mercado agricola globalizado,
como sus condiciones climdticas y su cardcter contraestacional frente a los paises capi-
talistas centrales (Panez et al., 2018).

En este contexto, en la comuna de San Fabidn de Alico, en Nuble, se encuentra en desa-
rrollo el proyecto “Embalse Punilla”, el que ha generado conflictos con la comunidad,
en tanto se han realizado expropiaciones y desalojos, los cuales presentan irregularida-
des en relacion con el cumplimiento del plan de mitigacién y el plan de desarrollo so-
cial. De igual forma, se mantiene activa la iniciativa del proyecto “Embalse Zapallar”,
el cual corresponde a un proyecto ingresado por el Ministerio de Obras Publicas para
intervenir el rio Diguillin.

Es en este dltimo rio donde se sitiia nuestra experiencia de investigacidén-accion. El rio
Diguillin nace en la cordillera de los Andes, en las faldas del volcan Chillan, y se ca-
racteriza por sus aguas turquesas y su alta vegetacion de bosques nativos, flora y fauna
acudtica. La imagen panoramica del territorio a vista de cualquier persona es sublime
(imagen 1).

Imagen 1 — Rio Diguillin. Fotografia tomada por Claudia Mendoza en trabajo de terre-
no, 26 de septiembre 2021

Octubre 2023.Vol. 3, Num. 6, 49-76. ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 68976 ‘ o



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO i >

Es ahi donde se quiere instalar el embalse Zapallar, el que consiste en la construccién de un
embalse de riego que almacenard excedentes de invierno de los derechos eventuales otorgados
por la Direccién General de Aguas (DGA) a la Direcciéon de Obras Hidrdulicas (DOH), para
alimentar en estiaje nuevas dreas de riego. El embalse estarfa ubicado geograficamente sobre la
angostura del valle del rio Diguillin, 12 km aguas abajo de la confluencia con el rio Renegado,
ambos pertenecientes a la cuenca del rio Itata, comunas de Pinto y El Carmen, regién de Nuble.
El muro de presa se propone de 100 m de altura y proyecta como superficie total a intervenir
directamente por las obras, 385,5 hectdreas. La capacidad del embalse proyectado equivale a
80 hm3, estimdndose una vida util indefinida (50 afios aprox.). El proyecto se publicita como
beneficio para agricultores de la zona, dando una seguridad de riego del 85% a aproximadamen-
te 54.630 hectéreas aseguradas (44.630 ha actuales) y dotar de nuevo riego a 10.000 ha de las

comunas de San Ignacio y El Carmen.

Las y los habitantes involucrados directamente en este conflicto pertenecen al sector de
San Vicente Bajo. Quienes habitan en esta zona rural se caracterizan por el valor que le
otorgan a su cultura local y su subsistencia a través de pequefas actividades agricolas,
ganaderas y recolectoras. Son alrededor de 10 familias de este sector que serian ex-
propiadas si el proyecto se llegara a concretar. Esta cantidad de familias, que para los
promotores del proyecto se muestra como infima, ha sido utilizada para construir un
discurso hegemonico sobre el “bien comtn”, que apunta a los beneficios que le traerdn
a los agricultores locales, incrementando las hectareas de regadio. Sin embargo, exis-
ten antecedentes que indican que la mayoria de los beneficiarios no son los pequefios
agricultores/as, sino el negocio agroexportador. En el contexto del proceso de acompa-
flamiento del equipo de investigacion a la comunidad del rio Diguillin, se hizo una re-
vision de los datos que existen sobre los derechos de aprovechamiento de agua (DAA)
consuntivos, otorgados en las comunas de influencia del embalse Zapallar (Pinto, El
Carmen y San Ignacio). En estas comunas el panorama es problematico debido a que en
el ano 1993 la cuenca del rio Diguillin se declaré agotada. Sin embargo, en los altimos 5
afos la cantidad de litros por segundo entregados por medio de derechos de aprovecha-
miento de agua ha aumentado significativamente. Al consultar por los solicitantes de
los DAA concedidos, que tienen por sobre 150 1t/s, en su mayoria corresponden a socie-
dades agricolas, las cuales son propiedad de actores participes de organizaciones priva-
das que administran y gestionan los DAA otorgados en la zona, como lo es la “Junta de

z .9

Vigilancia del Rio Diguillin” (una de las principales entidades a favor de la instalacion
del embalse Zapallar). Esta concentracion desigual de la propiedad del agua, sumada a
los numerosos impactos socio-ecoldgicos que implica la construccion de presas, llevan

a cuestionar el supuesto impacto “infimo” que los impulsores del proyecto afirman, ya
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que una gran cantidad de habitantes humanos y no-humanos se veran afectados/as por
la reconfiguracion de relaciones socio-ecoldgicas que implicaria la construccion de este
embalse (Panez y Barraza, en prensa).

Paralelo al aumento en el consumo de agua para la agroexportacion, la regiéon convive
con el agravamiento del acceso precario al agua potable, que provoca que una parte
considerable de las comunidades rurales reciban agua en camiones aljibes. Aproxima-
damente 30.000 personas reciben agua de camiones aljibes en la regién de Nuble, reci-
biendo 50 litros de agua diarios por persona (Meledn, 2021).

En sintesis, en la region de Nuble se vivencia un escenario contradictorio en torno a la
apropiacion de las aguas y de la naturaleza en general. Por un lado, en la region se re-
conoce un precarizado acceso al agua para consumo humano y para la pequefa agricul-
tura, acompafiado de una prolongada sequia. Mientras que, por otra parte, se evidencia
un creciente interés empresarial e inversion publica y privada para asegurar agua para
el agronegocio. Si bien los actores de la agroexportacion, con el apoyo del Estado, han
buscado construir un discurso hegemoénico de bienestar general y progreso para la re-
gion, este contexto desigual ha desencadenado conflictos en el territorio de quienes se
oponen a estos megaproyectos y sus promesas de progreso, apuntando a otras formas
de ser y estar en el territorio.

Construyendo experiencias de Trabajo Social frente al extrac-
tivismo

Comprendiendo las desiguales relaciones de poder entre los actores en conflicto (Esta-
do, empresas agroexportadoras, organizaciones de riego, familias afectadas, agrupacio-
nes socioambientales, etc.), la experiencia de acompafiamiento a la comunidad desde
el equipo de investigacion de “Agronegocio y desigualdades socio-ecoldgicas” de la
escuela de Trabajo Social de la Universidad del Bio-Bio se realiza a través de diversos
apoyos a los colectivos y organizaciones que actualmente mantienen una postura de
resistencia frente al conflicto. Una de las mas relevantes es el “Comité de Union Digui-
llin”, agrupacién conformada por habitantes que estan en el drea de influencia directa
del proyecto.

La historia de estas familias comienza hace varias décadas, la mayoria desde comienzos
del siglo XX, dando cuenta que por un largo tiempo han habitado en el territorio. En
su mayoria se dedican a cuidar de sus animales y actividades de pequefa ganaderia,
también a la siembra de trigo y la recoleccion de frutos, las cuales se destacan como
actividades tradicionales de la zona (recoleccién de frutos rojos, como la mora y la rosa
de mosqueta para la fabricacion de mermeladas).
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A pesar de la oposicion de los y las habitantes del territorio al proyecto éste se mantiene
como una constante amenaza sobre la comunidad, afectando la integridad fisico-mental
de las y los habitantes del territorio, produciendo sentimientos de angustia y desolacién
causada por la potencial degradacion fisica del paisaje o el entorno familiar (Mendoza
et al.,2021).

Sin embargo, dentro del territorio también han existido diferentes acciones de resis-
tencia que se realizan frente al conflicto. Parte de esta resistencia comienza antes que
se instale la idea del embalse, con la degradacién del territorio por la instalacion de
plantaciones forestales que han impactado de manera negativa en los ultimos 40 afios,
si se considera, por ejemplo, el flujo de las aguas. Las resistencias se expresan desde
una “forma cotidiana de vida”, tal como lo plantea Sousa Santos (2021), refiriéndose a
las maneras subterrdneas de resistir que habitualmente no se manifiestan como abierta
confrontacién, pero que en el dia a dia despliegan estrategias para hacer frente a la do-
minacién material e ideoldgica del extractivismo. Esta resistencia se materializa en la
presencia y permanencia de las familias en el territorio, ya que aun teniendo en cuenta
la amplia amenaza que les rodea, persiste la idea de resistir. Esta resistencia no es una
oposicion conservadora. Los/as habitantes organizados/as se han ocupado de instruirse
y educarse de manera autodidacta sobre la problematica, realizando acciones de promo-
cién, informacién y organizacion para hacer visible lo que conlleva la instalacién del
embalse. Esto posibilita que se inicien resistencias mas explicitas en contra del embalse,
como lo son manifestaciones en las que se enfrenta a las autoridades responsables del
proyecto en contextos de consultas ciudadanas y reuniones, asi como con la creacién
de un comité en la defensa de su territorio. Ademads, van surgiendo otras organizaciones
como “Somos Diguillin” y “Diguillin Aguas Libres”, las cuales van formandose a me-
dida que el conflicto se hace mads visible en la region.

En este contexto, desde el equipo de investigacién se construyd una relacion
colaborativa con las organizaciones territoriales opositoras al embalse. En dicha
colaboracion se definié que el objetivo central del equipo de Trabajo Social seria
apoyar el protagonismo comunitario en el proceso de resistencia al proyecto, mas alla
de las instancias institucionales coyunturales (como la tramitacién del proyecto en el
Sistema de Evaluacion Ambiental [SEA]). Desde ahi, se establecieron como objetivos
especificos: 1. Fortalecer el conocimiento sobre el territorio a través de la comparticion
de miradas, saberes y experiencias con relacion al territorio y con el rio en particular;
y 2. Preparar el trabajo de elaboracién de observaciones ciudadanas en el Sistema de
Evaluacion Ambiental (SEA) por parte de las/os habitantes del Diguillin, a través de
la identificacién de las principales amenazas que el proyecto genera en sus vidas. Con
estas definiciones, las principales acciones consistieron en la realizacién de:
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- Talleres de cartografia social para reconocer los saberes y actividades
cotidianas de las/os habitantes del lugar y las caracteristicas ecoldgicas y
sociales del territorio (Imagen 2).

- Actividades de informacién sobre el funcionamiento del Sistema de
Evaluacion Ambiental y talleres para la construccion colectiva de observaciones
contra el proyecto dentro del proceso de participacion ciudadana.

- Levantamiento participativo de informacién sobre los eventuales
impactos socio-ecoldgicos que tendria la construccion del embalse, aspecto que
fue la base para la elaboracion de observaciones ciudadanas en el Sistema de
Evaluacion Ambiental por parte de la comunidad en el Sistema de Evaluacion
Ambiental (SEA).

- Conversatorio virtual abierto sobre “Agronegocio y embalses en Chile:
Impactos socio-ecoldgicos en los territorios”, como espacio de confluencia
entre investigadoras y activistas de diferentes territorios que compartieron sus
visiones respecto a los impactos socio-ecoldgicos que tienen los proyectos de
embalses y cémo estos proyectos se vinculan con el modelo de agronegocio
preponderante en Chile.

- Reuniones virtuales de trabajo socioeducativo sobre la legislacion
de aguas en Chile y los andlisis de la informacién procesada del equipo de
investigacion sobre los derechos de aprovechamiento de aguas utilizados en la

zona.

Imagen 2 — Taller de Cartografia Social en el rio Diguillin. Fotografia tomada
por Rocio Valdés en trabajo de terreno, 29 de noviembre 2020.
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De esta forma, el trabajo realizado se enfocd en su mayoria a la contribucion de los
procesos comunitarios para enfrentar el proyecto de embalse. Por otra parte, en cuanto
al trabajo investigativo, se privilegi6 la bisqueda de documentos e informaciéon que
sirviera para dotar de contenido tedrico y sustento empirico sobre las implicancias del
proyecto de embalse en el territorio. Lo anterior también como una forma de compren-
der colectivamente la instalacion de este proyecto no de manera aislada, sino que en
contexto de privatizacion de las aguas en Chile y su utilizacion para la expansion del
agronegocio en diferentes lugares del pais.

Frente a las acciones realizadas se rescatan algunas reflexiones, como equipo integrado
por académicos y estudiantes, en torno a la labor que se desempeiia al involucrarse en
estos territorios. Primeramente, experiencias como estas nos parecen relevantes para
potenciar la reflexividad profesional sobre la posicion desde la que nos situamos, recu-
perando trayectorias territoriales propias y explicitando convicciones ético-politicas en
base a conflictos concretos. En segundo lugar, tener en cuenta la capacidad de escuchar
las voces territoriales, observar sus dindmicas y pautas relacionales. Esto es relevante
porque interpela a la investigacidon convencién y nos provoca a comprender de manera
profunda los tiempos comunitarios (diferentes a los tiempos académicos) y el poder
hacer un reconocimiento sustantivo de las territorialidades de los/as habitantes y sus
maneras particulares de coexistir en el territorio.

Finalmente, el foco en el protagonismo comunitario se aprecia como un componente
clave de contribucién que el Trabajo Social puede realizar en procesos de resistencia
al extractivismo. Lejos de paternalismos o visiones de empoderamiento, que restan
agencia a las comunidades, el foco en lo comunitario y lo comun apunta a un aspecto
subvalorado en los procesos de oposicion a megaproyectos. En particular en Chile, des-
de nuestras trayectorias en estas temadticas, consideramos que la mayoria de las veces,
cuando se piensa en el apoyo profesional, solo se tiende a visualizar las areas juridicas
(para la asesoria legal a las comunidades ante la institucionalidad ambiental) y fisi-
co-naturales (para levantamientos de flora, fauna y calidad de aguas que respalden los
impactos de los megaproyectos) como disciplinas relevantes. Sin embargo, el dmbito
comunitario nos parece altamente relevante, sobre todo ante los procesos de participa-
cion institucional (como el del SEA en Chile) que son altamente restringidos, e inclu-
so simuladores de colaboracion, para legitimar la instalacion de proyectos extractivos
(Pelfini y Mena, 2017).
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Conclusiones

En este recorrido hemos mapeado las conexiones existentes y los puentes posibles en-
tre Trabajo Social y los conflictos ecoterritoriales frente al extractivismo. En base a la
literatura revisada y la experiencia de investigacion-accion de los/as autores, podemos
sintetizar tres dmbitos de profundizacion para el debate profesional sobre el extracti-
vismo en los territorios de América Latina: 1) epistémicos, 2) investigativos y 3) me-
todolégicos.

Los aportes epistémicos apuntan a ampliar la forma de entender el conocimiento en
Trabajo Social a partir de los territorios en resistencia al extractivismo. En trabajos an-
teriores hemos manifestado la importancia de que el Trabajo Social piense el territorio
como espacio de vida, reconociendo las multiples relaciones que la sostienen (Panez,
2020). Hablamos de relaciones entre diferentes seres humanos, pero también con los
seres no-humanos. Por ejemplo, en nuestra experiencia, entender los rios como entida-
des vivas (incluso con memoria), ha sido un camino fértil para re-centrar el lugar de
lo social (y el Trabajo Social en particular) en las dindmicas territoriales. Lo anterior
es relevante para la disciplina del Trabajo Social debido a que las l6gicas interventoras
predominantes, sustentadas en la racionalidad instrumental y una nocién colonial de
desarrollo y progreso, conciben a la naturaleza como objeto a ser apropiado y mani-
pulado por los seres humanos, en funcién de su propio bienestar material, con miradas
legitimadoras o no problematizadoras de los procesos de resistencia al extractivismo.

Esto se vincula con lo planteado por Jerez en torno a la necesidad de construir una
“racionalidad territorial ecopolitica” en Trabajo Social, que busque “la incorporacion,
valoracion y el didlogo participativo horizontal entre las diversas culturas y territoriali-
dades existentes en las zonas en cuestion, integrando las perspectivas ciudadanas-eco-
16gicas con las matrices indigenas-comunitarias-ancestrales para la accion profesional”
(2015, p.6). En definitiva, es importante cuestionar la posicién que ocupamos como
profesion en estos contextos, reconociendo y poniendo en tension los intereses que
existen en el territorio, con énfasis vital en la escucha de los seres vivos y demds en-
tidades de la biosfera relevantes para las personas que habitan territorios en amenaza
ambiental (Jerez, 2017).
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En segundo lugar, la investigacion en Trabajo Social cobra importancia por ser un ins-
trumento relevante que puede sustentar la construccion de procesos reflexivos colec-
tivos frente al avance del extractivismo. Los desafios investigativos son variados, por
lo que nos remitiremos a sefialar solo algunas direcciones posibles. Por una parte, el
desarrollo de investigaciones sobre esta temdtica permitiria evidenciar de manera fun-
dada los impactos socio-comunitarios que provoca el extractivismo en los territorios en
que se emplaza. En un contexto en que se suele privilegiar la dimension ambiental o
biofisica (impacto en fuentes de agua, erosion de suelo, ecosistemas especificos como
humedales, manglares, etc.), relevar la dimension social es un componente que requiere
legitimidad y respaldo investigativo. Por otro lado, un dmbito importante es el andlisis
de las multiples experiencias y aprendizajes de resistencia que emergen frente al extrac-
tivismo. Lecciones y conocimientos que se ponen en accion en diferentes territorios,
suelen quedar dispersos, sin mayor sistematizacion ni andlisis, mds alla del conflicto
especifico. La investigacion de estos conflictos posibilita andlisis mds generales para
reflexionar sobre elementos comunes y divergentes entre conflictos ecoterritoriales, y
contribuir al disefio de nuevas formas de accion e interaccion socioambiental para las
resistencias en curso.

Mas alla de estos caminos investigativos, nos parece importante no perder de vista
el cuestionamiento ético-politico sobre ;Qué hacemos con el conocimiento y la in-
formacion generada? ;Cémo contribuyen los resultados de estas investigaciones a los
procesos de resistencia y la incidencia politica que busca escenarios mas alla del extrac-
tivismo? Estas interrogantes nos confrontan con la necesidad de trascender el &mbito
académico de la investigacion hacia la interpelacion a los actores politicos, y en parti-
cular, a las comunidades que llevan a cabo la oposicion a proyectos extractivos.

En lo referido al dmbito metodoldgico, la trayectoria de cierto Trabajo Social, espe-
cialmente aquel inspirado en la educacion popular y/o la investigacion-accion, ha ge-
nerado una rica y diversa variedad de herramientas para el trabajo socioeducativo con
comunidades. Este acervo puede ser un aporte profesional significativo a los procesos
de resistencia territorial al extractivismo. Complementario a esto, hay un nutritivo re-
corrido que se puede realizar hacia otras metodologias pertinentes al trabajo territorial,
que buscan ir mds alla de las separaciones entre lo social/ambiental y lo humano/no-hu-
mano. En la experiencia compartida de resistencia al embalse Zapallar, la herramienta
de cartografia social nos permitié conocer (y reconocer) la forma en la que se configura
el territorio desde las vivencias de sus habitantes.

Octubre 2023.Vol. 3, Num. 6, 49-76. ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 68976 ‘



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO N L e

Esta aproximacion, desde las territorialidades subalternizadas, posibilita la legitimacion
de otros conocimientos como fundamento de la accién profesional, e incluso, como una
interpelacion a la politica piblica. Ademds, nos permitid levantar informacion cualitati-
va contundente sobre los eventuales impactos socio-ecoldgicos que tendria la construc-
cion del embalse, aspecto que fue utilizado por la comunidad para la fundamentacién de
rechazo al proyecto en el proceso de participacion ciudadana, realizado por el Sistema
de Evaluacion Ambiental (SEA).

Pero la discusion metodolégica no se cierra solo al campo del reconocimiento de sabe-
res territoriales o el levantamiento de informacion para enfrentar proyectos extractivos.
En la medida en que la devastacion socioambiental provocada por el extractivismo se
agrava, se vuelve cada vez mds necesaria la discusion sobre ;como restaurar los ciclos
socionaturales que posibilitan los territorios? El llamado clédsico en Trabajo Social de
“aportar a la reconstruccién del tejido social” se complejiza, en la medida en que para la
proliferacion de tejidos comunitarios tienen que haber condiciones materiales de exis-
tencia para humanos y no-humanos. Esto nos conecta directamente con las discusiones
en el mundo cientifico y politico sobre restauracion socio-metabdlica o recuperaciéon
socioambiental, entendidas como acciones de recuperacion de un territorio degradado
bajo una perspectiva holistica que comprenda la complejidad de interacciones comuni-
tarias y ecosistémicas.

Estas interpelaciones a la profesion nacen de la conviccidn y la urgencia que demanda
la crisis socioecoldgica que afecta al planeta, donde el extractivismo ha sido una de las
causas de la profundizacién de esta crisis. Estamos en un momento en que es eviden-
te la gravedad de las problemadticas socioecoldgicas en diferentes lugares del mundo.
Cuestiones que décadas atrds se hablaban en términos de proyecciones futuras de ries-
go (megaincendios, sequias prolongadas, extincién masiva de especies, inundaciones,
etc.), ya las estamos viviendo. Coincidimos con quienes afirman que la actual crisis
socioecoldgica forma parte de una crisis del patron civilizatorio hegemonico (Macha-
do, 2015; Svampa, 2019, entre otras/os). Es la concepcién dominante sobre nuestro
ser/estar en el planeta la que esta en profundo cuestionamiento, por sus impactos a los
ciclos socio-naturales de la Tierra. En este escenario, también es menester interrogarnos
sobre el sentido del Trabajo Social en esta encrucijada y cuestionar su rumbo actual.
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Resumen

Los desastres que ocurren en las ciudades constituyen un asunto relevante para

las disciplinas relacionadas con la intervencion social. Complejizan el afronta-

miento de futuras contingencias una mayor recurrencia de eventos relacionados

con el cambio climédtico, sumada a la imprevisibilidad de los eventos sismicos.

Este contexto tensiona la gobernanza local y los modos de intervenir frente a es-

tas situaciones. A partir de la revisién bibliografica, que incluye autores como Ca-

valleti, Foucault, Lawrence y Grove, entre otros, esta presentacion responde atres  pgiabras Clave:

temas: a) ;cual es marco de la biopolitica en la ciudad?; b) ;Cual es el alcance dela  Extractivismo;
Confiictos ecote-

biopolitica frente al desastre en contextos urbanos?; y c) ;cémo se problematiza rritoriales; Trabajo

tedricamente este asunto desde la intervencidn social? En este ultimo aspecto social

se cotejaran ideas de control disciplinario versus biopoliticas afirmativas frente a

situaciones de intervencioén del desastre. Se reflexiona criticamente sobre aque-

llas perspectivas que enfatizan en la gestion técnica de “eventos” catastroficos

IContacto e juan.saavedra@ubiobio.cl .
Octubre 2023.Vol. 3 Num. 6, 77-99.1SSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 70054. ' /



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ARTICULO T RS

sin considerar estos componentes ético-politicos en los procesos de intervenciéon
social pre y post desastre. Se concluye reflexionando qué implicancias tiene la
biopolitica especializada en desastres como estrategia politica para la interven-

cion social en medios urbanos.

Abstract

Disasters occurring in cities are a relevant issue for disciplines related to social
intervention. A greater recurrence of events related to climate change, added
to the unpredictability of seismic events, complicate the confrontation of future
contingencies. This context places tensions on local governance and the ways
of intervening in the face of these situations. Based on the literature review,
which includes authors such as Ca- valleti, Foucault, Lawrence and Grove, among
others, this presentation responds to three issues: a) what is the framework of
biopolitics in the city; b) what is the scope of biopolitics in the face of disaster
in urban contexts; and ¢) how is this issue theoretically problematized from the
standpoint of social intervention? In this last aspect, ideas of disciplinary control
versus affirmative biopolitics in the face of disaster intervention situations will
be compared. We will critically reflect on those perspectives that emphasize the
technical management of catastrophic “events” without considering these ethi-
cal-political components in the processes of pre and post disaster social inter-
vention. It concludes by reflecting on the implications of specialized biopolitics

in disasters as a political strategy for social intervention in urban environments.

Keywords:
Eco-territorial
conflicts; Social

work
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Introduccion

Los dltimos afios muestran un creciente interés académico sobre los desastres en cam-
pos como disciplinarios ligados a la intervencién (Harms et al, 2022). En particular, tra-
bajo social no ha sido la excepcidn, considerando el alto impacto humanitario aparejado
a las manifestaciones agudas de estos procesos. Una rdpida revision bibliografica visua-
liza diferentes temas de desarrollo investigativo, por ejemplo, el andlisis de métodos de
actuacion profesional, roles y funciones en la atencion de desastres (Maglajlic, 2019;
Hay y Pascoe, 2021; Sim y He, 2022; Sim et al., 2023), el modo en que la profesion
aborda asuntos como resiliencia y primera atencion psicosocial (Suazo, 2015; Fulton
y Drolet, 2018; Torres et al., 2018), la vulneracién de derechos y género en catastrofes
(Comeron, 2015; Vasquez et al., 2019), entre otros.

El aumento en las temperaturas estd incidiendo en la aceleracion del cambio climatico a
nivel global. En parte, esto explica el incremento significativo de situaciones calificadas
como desastres en las dltimas décadas. Junto a la recurrencia de terremotos, erupciones
y otras catdstrofes de origen geoldgico, se plantea un escenario de significativas con-
tingencias para el futuro cercano, que transversalmente, inquieta a las humanidades,
las ciencias y tecnologias de nuestro siglo. Las ciencias sociales no estdn ajenas a esta
preocupacion. Una de esas consideraciones se extiende hacia la intervencion, tanto en
situaciones de crisis y de emergencia humanitaria como respecto de los ciclos histdricos
de los desastres en un determinado territorio.

Este escenario requiere pensar qué tipo de intervencion pre y post-desastre se adecua
a esta mayor complejidad social. Para ello, es necesario debatir sobre los marcos de
referenciadelaintervencion social,de modo de sostener tedricay metodolégicamente
el modo en que se resuelve la transformacion, el ajuste y la normalizacién en
situaciones de crisis relacionadas a los desastres. Esta problematizacién tiene como
encuadre el afrontamiento de futuras contingencias. Las propias comunidades,
los equipos de especialistas y las agencias de politicas de gestion de riesgos
pronostican mas eventos extremos relacionados con el cambio climdtico, sumada a
la imprevisibilidad de los eventos sismicos. Este contexto tensiona la gobernanza
local y los modos de intervenir en los lugares donde se desempefian profesiones
relacionadas con la intervencién social. Al respecto, Dominelli (2015) piensa
que trabajo social puede optimizar las intervenciones en desastres, en tanto que
desde esta disciplina se visualizan los problemas estructurales de los territorios, se
abordan experiencias diferenciadas en colectivos desfavorecidos y se contribuye
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mejor al desarrollo sostenible. Por tanto, cobra especial relevancia incluir en la
discusidn las dimensiones socioespaciales del problema, con énfasis en lo relativo
a los espacios urbanos.

De acuerdo con la informacién provista por el Banco Mundial (2022), América
Latina, en el ano 2021, marcé un 81% de poblacién urbana. En paises como
Argentina, Brasil, Colombia y Chile, la cifra supera el 85%. Son variados los efectos
de la alta concentracion de poblacién en las ciudades latinoamericanas. Una de estas
manifestaciones se relaciona con las vulnerabilidades sociales e institucionales
evidenciadas particularmente en situaciones de crisis. Al mismo tiempo, se trata de
paises altamente expuestos a diversas amenazas naturales, que conjugan un elevado
factor de riesgo para sus ciudades. El caso de Chile es significativo, pues sus mayores
conglomerados urbanos han sufrido importantes catdstrofes en las ultimas décadas,
destacando el terremoto de 1985 (Valparaiso y Santiago), el terremoto-tsunami de
2010 (Concepcidn) y los grandes incendios urbanos de 2014 y 2022 (Valparaiso y
Viiia del Mar).

Esta presentacion reflexiona sobre los fundamentos biopoliticos de la intervencion
social en contextos urbanos. Para este efecto, se efectué una revision bibliografica
sistemdtica, empleando el concepto de biopolitica como guia para la indagacion. Se
accedio a diversos textos de referencia en formato de libros (impresos y digitales) y
articulos de revistas indexadas en bases de datos Wos-Isi, Scopus, Sielo, Erih Plus
y Latindex. Los criterios utilizados para la seleccion bibliografica corresponden a la
pertinencia temadtica y la exhaustividad de la busqueda documental. Interesa en esta
presentacion explorar tres temas: a) ;cudl es marco de la biopolitica en la ciudad?;
b) (cudl es el alcance de la biopolitica frente al desastre en contextos urbanos?; y
¢) (cémo se problematiza tedricamente este asunto desde la intervencién social?

La ciudad desde la biopolitica

El examen del problema urbano desde la biopolitica considera la representacién de
un tipo de biologia politica localizada, pero también sugiere varias implicancias
ético-gubernamentales. Esto, en atencion a que “la ciudad es un conglomerado de
individuos unidos por algin tipo de acuerdo con el objeto de preservar sus vidas
y la tarea primera de quienes gobiernan es garantizar esa preservacion” (Fonti,
2019 p.47). La apologia del bien comun representaria una obligacién para los
gobiernos, pues no solo deben procurar incrementar los niveles de prosperidad de la
poblacion, sino que también aplacar los peligros y someter las vicisitudes. Prevenir
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la inseguridad en su sentido amplio, representa un quehacer del gobierno de la
ciudad (Cavalleti, 2010). Este es un propdsito que liga el pensamiento biopolitico
con el espacio urbano, representado como cuerpo de inscripcién territorial del
poder (Barrera, 2018). Esto deberia afirmarse en minimos sostenibles y accesibles
para la poblacién, aun cuando es esperable para la vida en la ciudad una permanente
exposicion a la incertidumbre.

La biopolitica refiere al campo de fuerzas que disputan el control de la vida. Si bien
no constituye su génesis conceptual (Prozorov, 2022), en general se reconoce la im-
portancia de Foucault (2003) en su delimitacion tedrica. En este sentido, el problema
de la localizacién temporal e histérica de la biopolitica supera la idea de su ignicién
foucaultiana, halldndose algunos resabios en tiempos de la ilustracion o del momento
colonialista-imperialista europeo (Rodas, 2017). La biopolitica trata de un campo rele-
vante de significados para el andlisis de procesos politicos y culturales del primer cuarto
del siglo XXI. Por ello, los fendmenos urbanos también han sido estudiados bajo esta
perspectiva conceptual (Oakes, 2019; Filipovi¢, 2021). En la génesis del pensamiento
biopolitico concurren aspectos relacionados con el poblamiento de las ciudades. Esto
es observado en aspectos sociales y bioldgicos, tales como nacimientos, fallecimientos,
movilidad y morbilidad, entre otros.

Fuster y Moscoso-Flores (2016) sefialan que la biopolitica visibiliza la categoria po-
blacion en el andlisis territorial del poder en el marco del fenémeno de la guberna-
mentalidad. A respecto, la concentracion poblacional en dreas geograficas urbanas esta
relacionada con el incremento de medidas de vigilancia y control. Por lo demas, esta
trayectoria se observa en la instauracion del proyecto de Estado-nacion en Chile y en
los procesos preliminares de la modernizacion de sus ciudades mds importantes.

Una de las aproximaciones mas interesantes al asunto biopolitico de la ciudad es pro-
puesto por Andrea Cavalleti (2010). Influenciado por el pensamiento foucaultiano, el
autor sefiala que el poder y el espacio estdn imbricados. Para esto, Cavalleti alude a la
férmula propuesta por Carl Schmitt, en tanto que no existen ideas politicas sin espa-
cio. Los discursos de la seguridad favorecen la accién gubernamental para el control
disciplinario en la ciudad. El umbral histérico del urbanismo entre los siglos XVIII y
XIX supuso la elaboracion de una feoria general sobre la poblacion, en donde nada es
dejado “abandonado o sin vigilancia” (Cavalleti, 2010, p.81). Por ello, en la configu-
racion del orden espacial en la ciudad, los procedimientos para levantar estadisticas de
los habitantes resultan ineludibles como mecanismo adecuado para conocer rigurosa y
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sistematicamente al colectivo poblacional. Esto constituye una importante evidencia de
la huella biopolitica sobre la poblacién y el territorio (Urabayén y Ledn, 2018). La re-
levancia del registro y cuenta de la poblacién puede explicar cémo la seguridad se sitda
en el nucleo ideacional de la ciudad moderna. De igual forma, la huella del registro de
la poblacién tiene precedentes antiguos en Latinoamérica. Por ejemplo, Araya (2012)
refiere al modo en que la iglesia catdlica colonial mantuvo control registral de feligreses
y parroquias, a través de la confeccion de la llamada Matricula de Alday, que constituye
un interesante caso acerca de la estrecha vigilancia de los datos de la poblacién en el
territorio.

El ideal de la seguridad busca subyugar la naturaleza humana en un sentido hobbesiano.
En este postulado, es el soberano quien garantiza un balance social entre las fuerzas de
autoconservacion y de sed de poder. Con todo, esta mirada desde la dptica de Hobbes
transito hacia una faz mas moderna, cuando se introduce la nocidén del bien comun.
Para esta revision argumental, la vida en la ciudad exhorta el deber de amparar el inte-
rés de general de poblacidn, lo que requiere de una serie de politicas de policia en las
ciudades. Cabe sefialar que, en su acepcion original, la policia referia a la busqueda de
un buen gobierno para las ciudades, por sobre aquellas formas de institucionalidad que
se ocupan del orden y represion que operan en la actualidad. En este sentido, Cavalleti
(2010, p.122), citando un texto de De La Mare, de 1705, sefiala que la palabra policia
se usa para “designar el orden publico de toda ciudad”. Estas superposiciones plan-
tean problemas respecto de la distribucion del espacio en la ciudad y del desarrollo de
técnicas especificas para estabilizar variables bioldgicas, las creencias y las diferentes
practicas emergentes (econdmicas, politicas, religiosas). Cavelleti sefiala que una po-
tencial respuesta a este problema lo encontramos en el pensamiento de Foucault (2021).
En esos términos, en el pensamiento foucaultiano se plantean tres modelos de tutela
sobre el espacio-territorio, que evidencian reglas se inclusion y exclusion respecto de
la anormalidad. El primero, que es denominado modelo lepra, el cual propende a la ex-
pulsién de la enfermedad (mal) fuera de los limites urbanos. El segundo, modelo peste,
en cambio, produce la separacion de quienes portan la enfermedad, su sometimiento y
control mediante el castigo. No obstante, a diferencia del tratamiento de la lepra (y de
paso, seflala Foucault, de la locura), el procesamiento de la peste se desencadena dentro
de los limites urbanos. En opinién de Sousa-Alves (2021), en esta distincion se plantea
la concepcidn de un orden social basado en el adiestramiento, la docilidad y la transpa-
rencia. Un ejemplo de esta mirada sobre la exclusion es observado, por ejemplo, en el
trabajo de Neila (2022) sobre control y exclusion en campos de refugiados en Grecia. El
tercer modelo es el modelo viruela, que configura “una estrategia biopolitica centrada
en el dispositivo de seguridad y anticipacion de riesgos” (Caponi, 2021, p.3). Para este
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efecto, es necesario dotar al poder de informacion territorializada sobre las caracteristi-
cas de la poblacion, con el fin de determinar las medidas de prevencion y seguridad que
prevengan la calamidad. La pandemia Covid19 puede ser interpretada bajo el modelo
viruela, por ejemplo, en el propdsito gubernamental por extender la vacunacion a toda
la poblacion. En estas tres ldgicas territoriales reside parte del fundamento politico
sobre el orden urbano en torno al binomio seguridad/normalidad. Los modelos antes
mencionados justifican los grados de tolerancia hacia la excepcionalidad biopolitica en
la historia de la ciudad.

A partir de lo sefialado por Cavalleti (2010), el orden urbano normal se asentd sobre un
conjunto de estrategias politicas que enfatizaron en la seguridad. En su perfil contempo-
rdneo, y para cumplir con los propdsitos de gobierno, se han perfeccionado las técnicas
estadisticas de control de poblacion (Cheney-Lippold, 2011) en barrios y sectores de
la ciudad. En esto destaca el uso especializado de algoritmos para registro de consumo
en linea y la mineria de datos para anticipar comportamientos de grupos determinados.
Como sefialan Do Amaral et al. (2019), las modalidades de control urbano han mutado
gracias a la vigilancia de los espacios publicos mediante las tecnologias de imédgenes
satelitales y el uso de drones. Esto viabiliza la militarizacion asimétrica de la cotidia-
nidad en barrios y sectores poblados. Por eso es importante explorar como esas formas
de control disciplinario se instalan en las ciudades, pues estdn perfeccionandose con
inusitada rapidez (Iveson y Maalsen, 2019), siendo paulatinamente naturalizadas por la
poblacion y legitimadas por el Estado. Con todo, una mayor intrusion del control sobre
lugares excluidos de la ciudad suscita irritacién en su poblacion. Un caso interesante
fue estudiado por Luneke (2021), a propdsito de la experiencia en el barrio La Legua en
la comuna de San Joaquin (Region Metropolitana, Santiago de Chile). En la investiga-
cién se muestra como la intervencidn ha priorizado una serie de obras de mejoramiento
de los espacios pubicos con el simultdneo despliegue policial en el barrio.

La connotacién gubernamental en estas tareas de vigilancia traspasa los limites de los
espacios publicos. Esto ocurre a propdsito del masivo uso de macro-dispositivos de
registro y de gestion de la informacion. La concentracion territorial de los grupos huma-
nos en la ciudad facilita la captura de sus datos, la manipulacion estadistica de los mis-
mo y la categorizacion de la informacion resultante con fines de intervencion. La valo-
racion de la transparencia del dato estd justificada en la reduccion de la incertidumbre
de gobernar. Siguiendo a Paasche y Klauser (2015), la privacidad personal representa
una incoherencia de seguridad. Si bien las legislaciones nacionales e internacionales la
garantizan, la valoracion de la seguridad justifica su transgresion por parte de agencias
publicas de seguridad.
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Biopoliticas del desastre

En la ciudad, la aplicacion de técnicas biopoliticas de registro, control y restricciones
admiten vaivenes dentro margenes tolerables. Entre otros aspectos, la medicalizacion
de la vida (Aurenque y De La Ravanal, 2018) y la extension de controles de televi-
gilancia en las ciudades (Lopez, 2020) han contribuido a que estas aplicaciones sean
inexorablemente subsumidas en la experiencia habitual de la poblacion. Con todo, di-
cha plasticidad puede fracturarse ante alteraciones significativas de la cotidianidad. Los
desastres son parte de esos escenarios excepcionales en las ciudades

Desastre es una “interrupcion en el funcionamiento de una comunidad o sociedad”
(UNDRR 2015, p.11), que no logra ser contrarrestada o resuelta por las personas e
instituciones afectadas mediante sus propios recursos o capacidades. Sus tipologias y
efectos son heterogéneos, dependiendo de aspectos geogréficos, del nivel de ingreso
econdmico del territorio afectado y del soporte institucional disponible. De todos mo-
dos, los desastres: a) no deben ser concebidos como eventos aislados, sino mds bien
deben comprenderse como procesos o ciclos; b) su cardcter no es natural, sino esencial-
mente social e historico; y ¢) su ocurrencia sobrelleva efectos incrementales y estresan-
tes, tanto para las personas afectadas como para las agencias responsables de gestionar
estas emergencias. Los hitos agudos de los desastres poseen magnitudes para empeorar
condiciones sociales, culturales y econémicas previas (Garza, 2018), pudiendo iniciar
periodos de perturbaciones historicas de largo aliento. Esto ocurri6 en el pasado con los
terremotos de Lisboa de 1755, la gran sequia China de 1876-1879, el incendio urbano
de Chicago de 1871, o los mads recientes efectos del tsunami de Indonesia de 2004, el
Huracéan Katrina de 2005 y el terremoto de Haiti de 2010. Por su parte, Chile cuenta
con un amplio registro de catdstrofes que han marcado su historia y su devenir politico
institucional (Onetto, 2014; Henriquez et al., 2016; Saavedra, 2021).

Coincidiendo con Rogers (2018), la biopolitica constituye un buen punto de partida
para analizar criticamente temas controversiales como, por ejemplo, qué tipo de resi-
liencia urbana se promueve frente a eventos extremos. La biopolitica de desastres es
una especificidad dentro del debate conceptual sobre la racionalidad gubernamental.
Baséandonos en Grove (2013, p.571), es posible sefalar que esta responde a una forma
normativa de biopoder que busca “visualizar, controlar y modificar la vida colectiva”.
La biopolitica de desastres emerge como perspectiva critica acerca de las ideas que fun-
damentan el riesgo en la sociedad. Para Lawrence (2018), los enfoques tedricos sobre
riesgo mejoran sus capacidades técnicas y analiticas sin la suficiente densidad de con-
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tenido politico. Esto limita la explicacion del por qué son los grupos afectados los que
principalmente cargan con el peso de la reconstruccion de viviendas y de sus lugares de
trabajo. El auto aseguramiento de los riesgos del vivir supedita esta forma de biopolitica
con el neoliberalismo, aun cuando es necesario advertir que este régimen sociopolitico
no agota su campo explicativo en el biopoder.

A partir de lo propuesto por Grove (2012), se desprenden dos caracteristicas aplica-
bles a esta especificidad biopolitica. En primer lugar, en situaciones de desastre, la
gubernamentalidad busca “abstraer, apalancar y apropiarse parasitariamente del poder”
(p-150). La apropiacién del evento actia sobre otros mecanismos biopoliticos habitua-
les, como el ejercicio de los derechos de propiedad. Sugiere el autor que esto ocurre,
por ejemplo, con la militarizacidn del territorio afectado por el desastre, lo que limita
las posibilidades emergentes de la vida, pero al mismo tiempo potencia las capacidades
gubernamentales para actuar en terreno. En segundo lugar, existen parametrizaciones
del riesgo que son consideradas por los seguros catastréficos. Sobre estos calculos se
optimizan las posibilidades de incrementar el poder del Estado en la conduccion de la
gestion de la emergencia. En referencia al caso especifico del Caribbean Catastrophic
Risk Insurance Facility, Grove (2012) sefiala que este tipo de instrumentos empodera a
la gubernamentalidad, con el fin de evitar la ruptura del orden normativo post-desastre.
Lo anterior permite que los Estados participantes “reparen infraestructura critica mds
rdpidamente, brinden servicios basicos, mantengan el orden y comiencen los esfuerzos
de recuperacion” (p.150). Esto se relaciona con propuestas de Félix Guattari para ex-
plicar una forma economia subjetiva orientada hacia la regulacién biopolitica (Grove,
2017).

En la revision bibliogréfica existen diversas valoraciones respecto del sentido y alcan-
ces de la biopolitica de desastres. Una linea es més cercana a la biopolitica afirmativa
propuesta por Esposito (2018), donde la vida es el centro de la discusion, como también
su produccion y cuidado. Tudor (2021) sefnala que esta mirada biopolitica promueve
respuestas adaptativas en grupos de sobrevivientes, con el fin de una mejor respuesta
frente a las complejidades del afrontamiento de un determinado desastre. A propdsito
de la pandemia Covid19, Kingman (2020, p.48) sefala que el desastre puede constituir
una oportunidad “para pensar de otro modo y a vivir de otro modo”, destacando la re-
cuperacion de la solidaridad y del cuidado entre otras posibilidades.
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Otros planteamientos son mds criticos frente las estrategias derivadas de esta especifici-
dad. Marchezini (2015) propone que, frente al desastre, los componentes de esta biopo-
litica son los sistemas de informacion geografica (SIG), las estadisticas, los mapas de
riesgo, las agencias gubernamentales, las fuerzas militares y paramilitares, entre otros.
Estos no necesariamente se articulan con fines de ayuda en la catdstrofe, sino mds bien
se utilizan para sostener la tutela politica sobre la vida. A proposito de las inundaciones
que en 2010 afectaron a Sao Luiz do Paraitinga, en Brasil, Marchezini sostiene que tan-
to los discursos como las practicas biopoliticas llevaron a consecuencias no deseadas,
en cuanto se deprecio la vida comunitaria, tendiendo al abandono de dichas poblacio-
nes en el largo plazo. En sintonia con esta mirada critica, Céspedes y Campos (2021)
estudiaron el caso del gran incendio urbano que afect6 a Valparaiso en 2014 desde esta
optica. Al respecto, describen que:

desde una perspectiva biopolitica y gubernamental, el Plan pretende producir un
nuevo sujeto: uno que, mediante el establecimiento de limites prediales, sea ubicable
en el espacio urbano; que, mediante la tipificacion de zonas de construccion,

sea regulable en su potencial de produccion de amenazas; que, mediante el
establecimiento de tipologias constructivas y materialidades, sea predecible -y no
amenazante- en sus comportamientos constructivos, que, mediante la regularizacion
y formalizacion de servicios, adquiera coordenadas financieras y se vuelva potencial
sujeto de crédito (p.404)

Por ello, es importante establecer salvedades respeto del alcance de la biopolitica
de desastres, pues bajo la consigna de salvar vidas “se busca legitimar la accion de
organismos, instituciones e industrias asociadas con la seguridad” (Saavedra y Mar-
chezini, 2019, p.144).
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La estrategia biopolitica en la intervencion del desastre

Los desastres implican severos quiebres en la vida de las ciudades. Esto implica tras-
tornos en las trayectorias de consolidacion urbana, que son especialmente intensos en
los paises mds pobres. Profesiones como trabajo social realizan parte importante de
sus acciones en contextos urbanos y de barrios especificos (Gomez-Hernandez, 2022),
contenidos material y simbdlicamente como lugares urbanos de pobreza y vulnerabili-
dad. Esto configura patrones de regularidad que son utilizados en las instituciones para
anticipar los posibles margenes de la normalidad. Para ello, se cuenta con instrumental
técnico, como por ejemplo, el Registro Social de Hogares (RSH, Ministerio de De-
sarrollo Social y de Familia de Chile), disefiado para realizar una estricta calificacion
socioecondmica. Cabe recordar que la Ley Nro. 20.379* de 2009, consider? el territorio
como factor de caracterizacion en la creacion de este instrumento de gestion informa-
cién de la poblacion.

Es interesante detenerse en el imaginario politico moderno, que supone que un grupo
de la poblacion podria encontrarse de manera permanente en un estado de necesidad.
Desde los albores del trabajo social, el reconocimiento de la cuestion social en determi-
nados territorios explicé su génesis como profesion hacia fines del siglo XIX. Esto se
relaciona con una poblacion pauperizada que al mismo tiempo es agente y victima de la
revolucion industrial (Gomez, 2015). La cuestion social tiene particularidades relacio-
nadas con los matices histéricos de la modernidad en América Latina, los que han sido
analizados por Larrain (2005), entre otros. Recordemos que el debate ético-politico
sobre la cuestion social esta en la base del movimiento de reconceptualizacion del tra-
bajo social (Viveros, 2020). El supuesto de la ciudad normal/normalizada esta provisto
no solo de regulaciones de uso de espacio, sino ademds de cauciones sobre los despla-
zamientos y las agregaciones de sujetos, como también de las actividades productivas
y reproductivas en la urbe. Avanzado el siglo XXI, no se visualiza un reordenamiento
ontolégico que descarte implicita o explicitamente la idea de normalidad como sustrato,
tanto en lo discursivo como en la implementacion de la politica social.

Siguiendo a Saavedra (2023), la intervencidn social supone condiciones de estabilidad
para su operacion en el modo normalidad. Dichas circunstancias refieren a que la in-
tervencion estd naturalizada, es sutil y es escalar. La naturalizacion supondria que la
poblacién acepta la legitimidad de las actuaciones de las instituciones -incluso en la
esfera de su privacidad-, la que estd contenida en los dispositivos de intervencion. A
su vez, que la intervencion social sea sutil en estos marcos de normalidad significa que
sus medios son ligeros. Esto, implica que sus actuaciones podrian estar subsumidas

2 Ley 20.379 que crea el Sistema intersectorial de proteccion social e institucionaliza el subsistema de proteccién integral a la

infancia “Chile Crece Contigo”. ‘\
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en la invisibilidad burocratica, sin necesidad de recurrir inicialmente a las medidas de
coercion sobre los individuos o la poblacién. Lo escalar de la intervencion estd relacio-
nado con la inicial sutileza antes mencionada. Cuando no se evidencian los resultados
esperados, para la intervencion social estan disponibles recursos mas enérgicos para
lograr encausar, de manera individual o colectiva, hacia el social-deseable del régimen
sociopolitico.

Sin embargo, en los desastres el modo normalidad de la intervencion social es sobre-
pasado por los hechos. Las pérdidas humanas, el estrés post-traumético y los dafios
materiales rasgan la cotidianidad de las ciudades. Como efecto de lo anterior, se sobre-
cargan los sistemas de atencion de los servicios sociales locales. También, aumenta la
demanda de ayuda material y de prestaciones en atencidn sanitaria. Sobre este aspecto,
es importante sefialar que las definiciones ideoldgicas sobre la politica publica inciden
en la profundidad del quiebre de la normalidad. Siguiendo a Brown (2016), en el orden
neoliberal la cooperacién es reemplazada por la competencia, principio que es cuestio-
nado en algunos casos recientes de recuperacion post-desastre (Berroeta et al., 2016).

Volviendo sobre el pensamiento de Cavalleti (2010), en el desastre los encuadres
sobre la seguridad en la ciudad traspasan sus mdrgenes conceptuales y practicos. Esto
implica que aquellos espacios urbanos definidos como lugares seguros se convierten
en inseguros. Es mds, la inseguridad es un talante general de la ciudad inundada (por
ejemplo, Nueva Orleans, en 2005) o demolida (por ejemplo, Puerto Principe, en 2010).
Simbdlicamente, la catdstrofe también produce el desplazamiento de la tectdnica
configurativa del espacio ideacional urbano. La estrategia biopolitica en la ciudad,
por defecto, debe reiniciarse sobre si misma. Para el manejo de la emergencia se
revisitan algunos principios sobre el disciplinamiento y el control social. Estos pueden
ser evaluados como inadecuados para el actual momento de desarrollo del pais, pero
muestran eficacia frente a la posibilidad del desorden y la ruptura del orden politico.
Nétese que en el terremoto de 2010 y en los graves incendios que afectaron a la region
del Biobio en 2019 se utilizan repertorios como el toque de queda, el despliegue fuerza
militares y los pormenorizados de catastros de poblacion afectada (como la encuesta
Ficha Bésica de Emergencia, FIBE). En este sentido, la excepcion se articula como
herramienta de recuperacion del funcionamiento normal del régimen social y politico
(Saavedra y Alvarado-Cafuta, 2023).
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La biopolitica de desastres configura un reservorio estratégico que esta disponible en
los dispositivos de intervencion. Mediante su aplicacion se busca transformar, ajustar
o normalizar el espacio urbano, particularmente mediante la intensificacion de la ex-
cepcion. Respecto de esta manifestacion de la biopolitica de la ciudad, es interesante
revisar el estudio realizado por Boano y Martén (2013). A propdésito de la ocupacién de
Cisjordania, la investigacion analiza el desarrollo de formas de urbanismo de la excep-
cion, en la cual la aplicacion del poder se hace tangible espacialmente, incidiendo en
la relacion de autoridad, la generacion de actividades productivas, reglas de exclusion,
entre otras. Al respecto, es interesante observar que en Chile los instrumentos de control
de la poblacidn, en situaciones de desastre, trazan dicho orden a través de albergues o
de figuras mas recientes, como los conglomerados de viviendas de emergencia denomi-
nadas como aldeas (caso terremoto 2010). Contra estas medidas, la poblacion recurre
a sus mecanismos tradicionales de recuperacion post-desastre, como formas de ayuda
mutua entre vecinos y practicas de solidaridad alimenticia, como son las ollas comunes.
Estas tipologias de vida en comunidad figuran desde la contradiccién al orden disci-
plinario biopolitico en escenarios de desastre, tal como se observé durante la fase mds
critica de la pandemia de Covid19 en Chile (Castafieda, 2021).

Respecto de gestion de la vida, existe la necesidad de resguardarla y contenerla con
fines de mantener el poder sobre la misma. En este contexto, retomamos la revision de
dos posibilidades biopoliticas a partir de la nota que Carballeda (2012) hace respecto
de la etimologia de la palabra intervencion. Este refiere al par de significados interpo-
sicion y articulacién. El primero de estos sentidos puede ser adscrito a una biopolitica
de seguridad, caracterizada por el control disciplinario del colectivo en la ciudad bajo
situaciones de desastre. En su otra faz, la intervencion pude ser pareada respecto de
la biopolitica afirmativa, por la que la vida en la catdstrofe configura el sujeto y no el
objeto del poder. En cualquiera de estas dos opciones, la estrategia biopolitica para la
intervencion del desastre connota la centralidad de la vida en los ciclos de desastres.
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Conclusion

En sintesis, la mirada biopolitica sobre el desastre en la ciudad releva la necesidad de
abrir debates tedrico-politicos, mds alld de las implicancias técnicas de la gestion de
emergencias.

Las sociedades cuentan con complejos disefios de dispositivos que regulan la vida social
en condicion de normalidad. Tanto su demanda como su aplicacién reconocen deslindes
enunciativos, operativos y éticos. Ademas, los dispositivos deberian ser ajustados por
referencias como, por ejemplo, los derechos esenciales de las personas. La transforma-
cion es una posibilidad de la intervencidn, que habita inmanente dentro de la microfisi-
ca de los poderes (Foucault, 2019). Varias definiciones de intervencion social coinciden
sobre su potencial transformador (Saavedra, 2017; Fantova, 2018; Mufioz-Arce, 2019).
Sin embargo, la regulacién de lo normal afronta diversos tipos de crisis que requieren
de medidas excepcionales para hacer efectiva intervencion.

La afectacion urbana en el desastre constituye un problema para la gestion politica de
la complejidad. Siguiendo a Ferguson (2021, p.32), los desastres son practicamente
imposibles de predecir, generalmente siguiendo “distribuciones aleatorias o basandose
en leyes de potenciacion”. Por su impacto territorial, los desastres que afectan a las
ciudades representan un problema para la gobernanza neoliberal, pues esta tiende a
favorecer asuntos de control poblacional y de seguridad frente a la gravedad del cam-
bio climético. Como se ha sefalado, el reconocimiento de las estrategias biopoliticas
en estos procesos favorece la comprension de los discursos y practicas asociadas a la
intervencion de esta forma de crisis social. Bolafios (2018), refiriéndose al contexto del
cambio climatico, sefiala que las acciones gubernamentales en desastres son biopoliti-
cas, porque amalgaman técnicas de saber/poder con fines de control.

Pensar el desastre como crisis (Azocar, 2018), permite la vinculacién con tradiciones
metodoldgicas en el campo de la intervencion social, a propdsito de modelos especifi-
cos sobre esta temdtica que surgen en la década de 1940. Cabe advertir que dimensiones
como la autonomia comunitaria pueden ser quebrantados por procesos de intervencién
social basados en estrategias biopoliticas que enfatizan en control y seguridad en las
ciudades afectadas por estas crisis. Para este efecto, Sandoval y Voss (2016) recomien-
dan la implementacién de gobernanzas policéntricas, adaptativas, ascendentes y diver-
sas para prevenir el incremento de la vulnerabilidad territorial.
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Esto permite ubicar a los desastres como objeto de practicas, discursos y materializa-
ciones que constituyen los dispositivos de intervencidn social. Para ello, un marco de
andlisis propicio, como ocurre con la mirada biopolitica, favorece la toma de distancia
de aquellas perspectivas que limitan el tratamiento del desastre a cuestiones de gestion
técnica (Saavedra y Alvarado-Cafiuta, 2023). Investigadoras e investigadores del traba-
jo social cuentan entre sus referencias el concepto de biopolitica (Arancibia et al., 2016;
Martin, 2017), pero la aplicacion en el campo de la intervencion pre y post-desastre
aun es incipiente. La intervencion post-desastre deberia contemplar los problemas de
superposicion de la estrategia biopolitica con el interés de supervivencia de la economia
capitalista. La vida se ubica en el centro de la politica de desarrollo y reestructuracion
capitalista (Rossi, 2013), en momentos de las perturbaciones econémicas post desastre.

Finalmente, para disciplinas como el trabajo social es interesante observar este asunto
desde una mirada de gobierno de la vida. En concordancia con Jenson (2014), el pro-
posito de esta reflexion es incidir en nuevas investigaciones sobre la intervencion en
situaciones de desastres, donde sus posibilidades y efectos tienden a radicalizarse bajo
los principios de excepcionalidad biopoliticas revisadas en este articulo.
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Resumen

El articulo discute sobre la emergencia de narrativas feministas en el contexto

de conflictividad socioambiental de Quintero-Puchuncavi, territorio ubicado

en la regidon de Valparaiso, zona central de Chile. En esta localidad se presentan

conflictos desde hace mas de cinco décadas producto de la convivencia de sus

comunidades con industrias contaminantes. Tomando como referente estudios

de ecologia politica, feminismos y ecofeminismos, el articulo discute sobre tres

aspectos en los que se materializan narrativas feministas dentro de los relatos  pgiabras Clave:

de los actores comunitarios en el territorio estudiado: (1) la identificacién de las ~ Narrativas femi-
nistas; conflictivi-

mujeres como grupo afectado por las acciones contaminantes; (2) la emergencia dad socioambien-

tal; organizacion;

Quintero-Puchun-

miento de una relacion afectiva entre humanos y mas que humanos. El articulo cavi

de practicas cotidianas que buscan poner la vida en el centro; y (3) el reconoci-

se funda sobre la informacién construida a partir de entrevistas con activistas,

vecinos y vecinas de la localidad, desarrolladas entre 2021 y 2022. Los resultados
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muestran la integracién de narrativas que entretejen aspectos feministas den-
tro de la disputa socioambiental en Quintero-Puchuncavi que iria mas alla de la
conformacién de organizaciones de mujeres en la zona. A modo de conclusiéon
se reflexiona en torno del dinamismo de los conflictos socioambientales y el re-

conocimiento de nuevos asuntos de preocupacién de indole transversal.

Abstract

This paper discusses about the emergence of feminist narratives in the context of
socio-environmental conflict in Quintero-Puchuncavi, area located in Valparaiso
Region in the central zone of Chile. In this area take place different socio-environ-
mental conflicts for five decades ago, result of the coexistence of communities
and polluting industries. Taking as a guide studies of political ecology, feminism
and ecofeminism, this article discusses about three aspects of feminism narrative
present in the accounts of the affected communities in the zone: (1) The identifi-
cation of women’s as affected group of the industrial activity (2) The emergence
of daily practices seeking put life in the center (3) The recognition of a relation
between humans and more than humans. The article has been elaborated with
information of interviews of activist and residents, developed between 2021 and
2022. The results show that narratives interwoven feminist aspects on the tale
of socio-environmental dispute in Quintero-Puchuncavi that go further than the
conformation of women organizations in the zone the last decade. The conclu-
sion reflex about the dynamism of socio-environmental conflicts and the recog-

nition of new concern topics.

Keywords:
feminism narrati-
ve; socio-environ-
mental conflicts;
organizations;
Quintero-Puchun-
cavi
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Introduccion

Nos encontramos en un contexto donde los conflictos socioambientales son
frecuentes e intensos (Environmental Justice Atlas, EJAtlas, 2023; Leff, 2006;
Gudynas, 2014), América Latina es una de las regiones que mdas casos concentra
(Olmedo y Gémez, 2020; Observatorio Latinoamericano de Conflictos Ambientales,
OLCA, 2023), relacionados con el modelo de desarrollo extractivista atin presente
en los territorios (Arsel, 2013; Harvey, 2004) y que tiene efectos visibles y alcances
intergeneracionales.

Este modelo ha generado una crisis de cardcter civilizatorio (Rivera-Cusicanqui,
2018; Estermann, 2012) anclada en el modo hegeménico de relacion sociedad-
naturaleza, dando cuenta de una forma de pensamiento y vida centrada en la
racionalidad instrumental, caracteristica de la modernidad occidental (Composto,
2012) que ha construido un mundo insustentable, basado en la ilusién de un planeta
infinito (Leff, 2014).

Lo anterior ha provocado dafios que superan lo exclusivamente ambiental. Estos se
han agravado a propdsito de la crisis ecoldgica y climética, evidenciando que no
podemos seguir sosteniendo que la naturaleza constituye el telén de fondo (Latour,
2019), aquello inerte sobre lo cual habitamos y que somos capaces de controlar.

De esta forma, los conflictos socioambientales son caracterizados por afectaciones
irreparables en la naturaleza, el tejido social, las comunidades y sus relaciones
(Ulloa, 2016b). Ante su persistencia emergen como correlato respuestas que
reflejan otras formas de sentir-pensar y hacer el mundo (Escobar, 2014; Merlinsky,
2021). Procesos y resistencias anclados territorialmente que demandan la defensa
de modos de existencia y vidas que se ven afectadas (Svampa, 2013), poniendo en
cuestion la idea de un mundo unico (Toledo, 2003; Blaser, 2019).

En ellos, las mujeres han tomado protagonismo (Svampa, 2015; Salazar, 2017)
desde un rol critico respecto de la situacién de los territorios y cuerpos (Herrero,
2015; Ulloa 2016a), lo que no se vincula solo al modelo econdmico dominante, sino
también al androcentrismo y al patriarcado (Bolados y Sdnchez, 2017; Svampa,
2021; Puleo,2017),de alli laemergencia de abordajes feministas ante este fendmeno.
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Lo descrito se expresa en el territorio de Quintero-Puchuncavi, ubicado en la
Regién de Valparaiso, Chile, donde la poblacién convive con empresas altamente
contaminantes (Liberona y Ramirez, 2019), configurdndose como un espacio
de desigualdad e injusticia ambiental (Bolados y Sanchez, 2017). Se trata de un
territorio impactado por la contaminacién en diversos dmbitos (Bergamini et
al., 2018; Ginocchio, 2000), lo que ha provocado profundas afectaciones en sus
comunidades en una amplitud de dimensiones.

El articulo discute respecto de la integracién de narrativas feministas como campo
que se entrelaza en la disputa de Quintero-Puchuncavi durante las tltimas décadas.
Estas narrativas se construyen tomando coordenadas de sus propios relatos en torno
alos modos de sentir-pensar el conflicto. Las narrativas emergen desde las entrevistas
con 27 activistas, vecinos y vecinas de la zona y representan acercamientos parciales
(Haraway, 1991), conexiones, respecto de lo que acontece en dicha controversia en
un momento dado.

La importancia de lo anterior responde a una comprensién de los conflictos
socioambientales como disputas amplias, donde los feminismos han adquirido un
posicionamiento como campo de conocimiento y accidon que tendria un cardcter
plural que no se reduce a la conformacién de organizaciones que han tomado estas
perspectivas como bandera de lucha.

Conflictos sociambientales

Existen diversas aproximaciones sobre conflictos socioambientales, la mayoria deja
entrever su cardcter social (Walter, 2009), aspecto que se relaciona con sus causas,
consecuencias, y la diversidad y complejidad de las dimensiones involucradas (Ste-
panova y Bruckmeier, 2013).

A grandes rasgos podemos comprenderlos como procesos en los que un problema
ambiental, o bien desacuerdos en torno al acceso, uso y transformacidén de los bie-
nes naturales, asi como también la generacidon de residuos (Paz y Risdell, 2014;
Martinez-Alier, 2009), conduce a la reaccion de grupos, personas y comunidades
locales (Walter, 2009), las que consideran perjudiciales y/o injustas estas situacio-
nes que enfrentan o podrian enfrentar (Napadensky y Azocar, 2017).
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Desde una perspectiva de ecologia politica, los principales involucrados en los
conflictos socioambientales son las personas y comunidades que se ven afectadas
directamente con motivo del dafo a sus condiciones materiales de existencia y la
sostenibilidad de la vida, no solo a nivel material sino también simbdlico (Marti-
nez-Alier et al., 2016; Herrero, 2015).

Lo anterior se manifiesta en el Sur Global, y en mayor medida, en ciertos espacios
empobrecidos y especialmente vulnerables (Rubilar et al., 2022; Paz y Risdell,
2014). Los conflictos socioambientales tienen una expresion localizada, afectando
de modo particular a territorios y cuerpos (Svampa, 2021; Herrero, 2015) que han
sido continuamente explotados y colonizados (Rivera-Cusicanqui, 2018).

Lo descrito no corresponde a un fendémeno nuevo, de hecho, muchos de estos con-
flictos son de larga data (Gudynas, 2014; Alimonda, 2011) y han sido estudiados
desde otras aproximaciones conceptuales. Sin embargo, el escenario de crisis cli-
matica y los efectos de la globalizacion han agravado y multiplicado la visibilidad
de estos conflictos, como reflejo de los tiempos perturbadores en los que nos encon-
tramos (Haraway, 2019).

Siguiendo a Merlinsky (2021), estos conflictos se enlazan con el ambiente en la
medida de ser su catalizador, pero involucran aspectos complejos y conflictividades
amplias, procesos de caracter histérico o coyuntural, desigualdades y relaciones
de poder (Alimonda, 2011; Trentini y Sorroche, 2016; Merlinsky, 2013). Se trata
de controversias (Latour, 2008) que van mads alld de intereses en oposicion, ya que
se encuentran en disputa valores y creencias, saberes, sensibilidades, modos de
existencia y racionalidades vinculadas con las formas de relacion con la naturaleza
(Escobar, 2014), lo humano y lo mas que humano (Leff, 2014), e incluso ontologias
(Blaser, 2019).
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Feminismos y ecofeminismos

En estos procesos emergen como correlato diversas respuestas, relaciones e interaccio-
nes (Paz y Risdell, 2014), dando a conocer otras formas de hacer, pensar y conocer la
cotidianeidad y el futuro (Toledo, 2003). Parte de estas tienen relacion con feminismos
y ecofeminismos, expresiones asociativas que muestran preocupacion y resistencias a
proposito de los dafios de los modelos dominantes en la naturaleza, las comunidades,
territorios y cuerpos (Aguinara et al., 2011; Bolados, 2016).

Los feminismos representan un abanico amplio, existiendo distintas perspectivas para
su comprension. Para el caso de este articulo se escogen algunas aproximaciones in-
terseccionales (Rodo-Zarate, 2021) con el propésito de iluminar aspectos claves desde
la ecologia politica y los feminismos latinoamericanos, asi como también desde los
ecofeminismos, que permitan la reflexién propuesta.

Las investigaciones desde la ecologia politica y los feminismos en contextos de con-
flictividad socioambiental en América Latina se han posicionado con fuerza durante el
ultimo tiempo, dejando clara la importancia de explicitar la categoria de género en el
andlisis de las relaciones de poder que se establecen entre naturaleza y sociedad (Arria-
gada y Zambra, 2019), ain mds en la region, producto de la presencia de procesos ex-
tractivos (Ulloa, 2021). Asi, la crisis socioecoldgica y los conflictos emergentes en este
contexto forman parte de su campo de reflexion critica (Puleo, 2017).

En este marco surge la categoria de cuerpo-territorio, principalmente desde movimien-
tos de mujeres indigenas (Cabnal, 2015) y los ecofeminismos. Lo anterior da cuenta de
que al verse afectados y violentados los espacios de vida, se dafian también los cuerpos
(Cruz, 2016), poniendo en correspondencia las nociones como lugares de resistencia
mutuamente imbricados (Puleo, 2011). Afectacidon que se vincula con resistencias y la
potencia de actuacion sobre el presente dafiado (Rolnik, 2019; Butler, 2002).

Desde estas perspectivas, destacan como aspectos de actuacion: las practicas de cuida-
dos y las iniciativas vinculadas a la soberania alimentaria (Ulloa, 2016a; Puleo, 2015),
representando espacios donde las luchas se materializan. Estas aproximaciones mues-
tran una vinculacién entre ecologismo y feminismos (Herrero, 2013; Puleo, 2015), ha-
ciendo énfasis en la interdependencia, la ecodependencia y las solidaridades (Svampa,
2021).
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Lo anterior implica reconocer que los humanos producimos y reproducimos nuestras
vidas constituyendo una multiplicidad de relaciones y no solo entre humanos (Gutiérrez
et al., 2016; Gutiérrez, 2020). De alli que la ecologia politica y los feminismos pro-
pongan una critica a la dualidad cultura- naturaleza (Leff, 2014). Esto lleva, desde las
perspectivas ecofeministas, a superar la idea de pasividad con la que se asocia a la na-
turaleza, pasando més bien a pensarla como continuidad que permite la sostenibilidad
de la vida y la configuracion de mundos de manera conjunta (Escobar, 2014; Haraway,
2019).

Dejando en evidencia un incremento en las luchas socioambientales que son protago-
nizadas por mujeres, asi como de los feminismos y ecofeminismos como perspectivas
criticas en torno de la naturaleza, nuestro parentesco y requerimiento mutuo, abando-
nando perspectivas jerdrquicas o dualistas (Leinius, 2021; Mies y Shiva, 2014; Ha-
raway, 2019).

Cabe destacar que en el Sur global el protagonismo de las mujeres no se reduce a lu-
chas ambientalistas, sino que se superponen la defensa de derechos humanos y sectores
excluidos (Svampa, 2021), mostrando una interseccidn entre género y situacién socioe-
condmica, incluyendo en algunos casos pertenencia étnica y/o ruralidad (Ulloa, 2016b).
En este contexto, son relevantes las alianzas que las mujeres y movimientos feministas
han generado en la regidn, no solo entre ellas mismas, sino también con otros actores y
organizaciones, dando cuenta del caracter transversal de los asuntos puestos en disputa
(Conway, 2018).

Metodologia

La investigacion se realiza desde un enfoque cualitativo y desde los relatos de los acto-
res afectados, desde aqui se construyen narrativas feministas tomando algunas coorde-
nadas presentes en sus propios relatos en torno a los modos de sentir-pensar el conflicto
en Quintero-Puchuncavi en la actualidad.

Se entrevistd a 27 activistas y habitantes de la zona de Quintero-Puchuncavi. Las en-
trevistas son parte de una investigacion en curso de cardcter mas amplio, que busca
comprender el desarrollo de dindmicas comunitarias en torno al conflicto en la zona de
Quintero-Puchuncavi.
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Las entrevistas no tuvieron como objetivo pesquisar aspectos relativos a los feminis-
mos, sino que se trata de encuentros que buscaban construir respecto de los modos de
sentir-pensar el conflicto y las afectaciones en el territorio de Quintero-Puchuncavi,
siendo las narrativas feministas dentro de la disputa un aspecto emergente al abordar la
actualidad del conflicto.

Los entrevistados y entrevistadas son personas mayores de 30 afios, 17 hombres y 10
mujeres. Cada uno concurre a la entrevista a modo personal y no en representacion de
las organizaciones en las que participan. Sin embargo, se trata en su mayoria de entre-
vistados y entrevistadas que participan el algtin tipo de organizacion o iniciativa a nivel
local.

La muestra es intencionada, siendo las y los informantes claves identificados a partir de
los siguientes criterios: el Atlas de Justicia Ambiental (EJAtlas), el Mapa de Conflic-
tos Socioambientales del Instituto Nacional de Derechos Humanos de Chile (INDH) y
los datos publicados por el Observatorio Latinoamericano de Conflictos (OLCA). Esta
muestra fue acotada en relacién con la disponibilidad para participar y ampliada por
medio de la técnica de muestreo de bola de nieve.

El corpus de contenidos de las entrevistas fue analizado por medio de un andlisis de
contenido temdtico, buscando identificar ciertas recurrencias dentro de los relatos de los
entrevistados, para luego construir e interpretar narrativas como un ejercicio de articu-

lacién entre lo relatado por los entrevistados y la posicién como investigadora (Galaz
y Rubilar, 2018).

Las entrevistas fueron realizadas en dos momentos de trabajo de campo: una primera,
de modo virtual, principalmente durante el segundo semestre de 2021, y la segunda, de
forma presencial, entre julio y agosto de 2022. Cada entrevista tuvo una duracién de
45 minutos aproximadamente y fue registrada en audio. Fueron desarrolladas con el
consentimiento informado de los entrevistados
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Sobre Quintero-Puchuncavi

El caso de conflictividad socioambiental de Quintero-Puchuncavi se sitda en las comu-
nas con el mismo nombre. Aqui se ubica el Complejo Industrial Ventanas (CIV), espa-
cio que concentra una multiplicidad de empresas contaminantes, entre ellas, industrias
de mineria, combustibles fosiles, quimicos y energias (Carrasco et al., 2020).

El CIV se instala el afio 1958 en Ventanas, una de las localidades de Puchuncavi, con-
tando hacia el afio 1964 con una termoeléctrica y la fundicion. En la actualidad, la zona
retine a mds de 12 empresas, constituyéndose como un drea de alta concentracion in-
dustrial (Bolados, 2016). Con el transcurrir de los afios estas operaciones han generado
graves problemas ambientales y de salud en la poblacidn, asi como también otros im-
pactos en sus vidas asociados a las condiciones del entorno, lo cual ha afectado la forma
y calidad de vida de sus vecinos, sus economias tradicionales y su bienestar (Ministerio
del Medio Ambiente, MMA, 2017).

Debido a las actividades industriales la bahia fue declarada en el afno 1993 zona satu-
rada por anhidrido sulfuroso y material particulado (Espinoza, 2015). Este territorio
representa una zona de conflicto que comienza a gestarse hace cinco décadas, con la
instalacion del CIV (MMA, 2017). Segtn el EJAtlas y el INDH, data de la década del
“90, momento en que se reconocen las primeras acciones de reclamo de parte de ve-
cinas y vecinos agricultores, a propdsito de los residuos y emisiones generadas por la
fundicidn.

A lo largo de los afios, las incidencias ambientales y afectacion de las comunidades
han sido multiples, entre ellos, varamientos de carbén en las playas, intoxicaciones en
escuelas, puntualmente mds medidtica la ocurrida en la Escuela de La Greda en 2011,
intoxicaciones masivas en agosto de 2018, derrames de petréleo en la bahia de Quin-
tero en 2014 y 2016. En junio de 2022 se presentaron nuevamente intoxicaciones, lo
que implica el compromiso del cierre de la fundicion Ventanas en 5 afios por parte del
gobierno de Chile y el directorio de la Corporacién Nacional del Cobre.

La situacion de vulnerabilidad socioambiental (MMA, 2017) ha profundizado la si-
tuacion de pobreza y desempleo (Instituto Milenio Fundamentos de los Datos, IMFD,
2022), lo que refuerza la nocién de trampa de pobreza (Rubilar et al., 2022), como
también la percepcion de estigmatizacion por parte de sus comunidades locales. La
poblacién de la zona sufre vulneraciones de derechos econdmicos sociales y culturales,
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entre ellos, el derecho a vivir en un medioambiente libre de contaminacién, el derecho
al trabajo y la salud, entre otros (INDH, 2018).

Se trata de una “zona de sacrificio”, una de las mas emblematicas de Chile. La cate-
goria fue posicionada en Chile por ONG OCEANA y Fundacién Terram, a propdsito
de espacios donde se producen situaciones de injusticia ambiental que involucran a
poblaciones vulnerables que se vuelven especialmente afectadas (Terram, 201), las que
se extienden en el tiempo y evidencian la desvalorizacion de territorios, formas de pro-
duccién y vida (Svampa y Viale, 2014).

Aqui se han ido conformado organizaciones e iniciativas, buscando, entre otras cosas,
la defensa del territorio, la naturaleza y la situacién de vida de las comunidades. Du-
rante las ultimas décadas se destacan, a nivel local, dos organizaciones de mujeres que
han desarrollado acciones en este sentido. Se trata de “Mujeres en Zona de Sacrificio en
Resistencia Quintero-Puchuncavi’, MUZOSARE, organizacion que nace el ano 2015
y “Mujeres por el Buen Vivir”, con origen el afio 2019. Antecedentes previos son: la
configuracion de una asociacién de viudas de trabajadores de la Fundicion de Codelco
Ventanas, ASOREFEN, quienes interponen un recurso de proteccion el afio 2010, y la
activacion de la Casa de la Mujer. Estas muestran referencias de un nuevo protagonis-

mo femenino en el escenario de Quintero-Puchuncavi.

Las investigaciones en torno al caso abarcan distintos aspectos, entre ellos: la existen-
cia de brechas en los estandares ambientales de Chile, las dimensiones ecosistémicas
del territorio, la afectacion de las comunidades, especificamente en temas vinculados a
salud y su relacion con la contaminacion, y otras que muestran la situacion de vulnera-
bilidad de la zona de manera integral.

A propésito de la discusion que plantea el articulo hay que destacar en los ultimos
afios los trabajos de Bolados y Sanchez (2017), dando cuenta de una ecologia politica
feminista asociada al caso de MUZOSARE, y los trabajos de Tironi (2014) respecto de
précticas de cuidados como una forma de activismo en ambitos cotidianos.
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Resultados

Las narrativas feministas analizadas en los relatos de los y las activistas, vecinas y ve-
cinos de Quintero-Puchuncavi entrevistados en este estudio forman parte de los modos
de sentir-pensar el conflicto en el momento actual en la zona. En estos se reflejan tres
temas centrales que entretejen la emergencia de aspectos feministas dentro de la disputa
en la zona de estudio. Si bien damos cuenta de cada uno por separado, queda en eviden-
cia que los tres se entrelazan.

La identificacion de las mujeres como grupo afectado

Se manifiesta un reconocimiento generalizado respecto de la mayor afectacion a las
mujeres (nifias y adolescentes, jovenes y mayores), esto en vinculo con el rol que ellas
desarrollan en torno a los cuidados, asi como también por su activo papel en la defensa
del territorio y los cuerpos, que se han visto mayormente dafiados y que han enfermado
a propésito de la situacion de conflictividad y degradacidn socioambiental en la loca-
lidad.

Uno y otro rol se enlazan, ya que se reconocen acciones publicas y privadas que los
potencian como, por ejemplo, cuando “los nifios llegan intoxicados a los colegios y se
cierran los colegios y no se cierran las plantas que estdn contaminando” (E11).Lo que
repercute en la responsabilidad del cuidado y la proteccidn especialmente de nifios y
nifias, que en su generalidad desarrollan las mujeres de mediana edad.

Estos aspectos vinculados con el rol que histéricamente desarrollan las mujeres, tam-
bién lo ven representado en lo doméstico e individual, siendo el hogar un espacio donde
los riesgos se acrecientan, a la vez que las practicas de cuidado: “te llevai la ropa para
la casa y eso significa contaminacion para la segunda que es la mujer que tiene que
lavar la ropa” (ES).

En segundo lugar, se trata de un reconocimiento que implica destacar el rol de las mu-
jeres en la lucha por la defensa del territorio, y con ello, valorar la importancia de la
identificacion de un papel activo y politico que ha logrado posicionar la situacion del
territorio-cuerpo en otras escalas, no solo a nivel local es decir micro; sino también a
nivel meso, es decir en interaccion con otros territorios; y a nivel macro, apuntando a
un horizonte mas amplio como puede ser el nacional o internacional. Un ejemplo de
ello es el reconocimiento de la denuncia que en el afio 2019 encabeza MUZOSARE en
la Corte Interamericana de Derechos Humanos.
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También, son evidencia los estudios que se han logrado realizar en alianza con otras
instituciones, buscando mostrar el nivel de afectacion y degradacion socioambiental
de la localidad, por ejemplo, uno sobre metales en los moluscos, otro en hortalizas, asi
como la toma de muestras en nifias y nifios; o bien, a través de la generacion de ins-
tancias de conversacion abierta para discutir en torno a lo que ocurre en la localidad,
por ejemplo, los Cabildos Abiertos organizados por Mujeres por el Buen Vivir, durante
agosto y septiembre de 2021.

En otro término, entrevistados y entrevistadas reconocen un liderazgo que estd asociado
a las organizaciones de mujeres de la localidad: “Aqui las Mujeres en Zona de sacrificio
han hecho un trabajo excepcional” (E6), o bien, de las mujeres que hoy conforman
estas organizaciones, pero que previamente ya participaban de otras iniciativas:

en los 90 empieza a tomar mds fuerza la movilizacion socioambiental (...)
desde ese entonces empieza a formarse un grupo de gente que empieza
a defender el medio ambiente, aqui ya participan personas que hoy dia
conforma las Mujeres en Zona de Sacrificio, que han sido claves (E7).

Se trata justamente de organizaciones que, como se ha mencionado, surgen en el te-
rritorio de Quintero-Puchuncavi en las dos ultimas décadas, y que se autodescriben
como feministas. Es el caso de “MUZOSARE” y “Mujeres por el Buen Vivir Quin-
tero y Puchuncavi”. Este protagonismo dentro de la disputa ademds se reconoce en
otras mujeres u organizaciones, por ejemplo, liderazgos femeninos que se amplian en
el Consejo Consultivo de Salud Adriana Cousifio, la organizacién Batuque Achelpei,
ONG Circava, el proyecto Geoparque Puchuncavi y Accién Ecosocial Quintero, por

mencionar algunas.

Asimismo, se mencionan instancias de accion conjunta como el Cabildo Abierto o los
Festivales por la Vida, que les han permitido hacer redes entre las organizaciones y
posicionar problemadticas mds transversales, como es el tema de los cuidados o de gé-
nero en vinculo con la situacidon de conflictividad socioambiental. Esto se materializa
en marchas como las que organizan para el 8M y en vinculos con otras organizaciones
de resistencia, no solo de Quintero-Puchuncavi, como Mujeres Movimiento de Defensa
por el acceso al Agua, la Tierra y la Proteccion del Medioambiente (MODATIMA).
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En algunos relatos se especifica el rol de ciertas mujeres, lo que da cuenta de una
diferenciacion dentro de la misma categoria de “mujeres”, la que no aparece en toda
ocasion como una categoria homogénea. Las mujeres han sido claves, pero no todas
las mujeres por igual, siendo algunas de ellas especialmente reconocidas por su lucha
histérica dentro de la zona.

Sin embargo, existe un reconocimiento generalizado, dado su rol en la defensa del terri-
torio y la vida, asociado a la posicién que han ocupado, ya sea personalmente o forman-
do parte de organizaciones en el territorio, desarrollando acciones que se enmarcarian
en la necesidad de valorar aquello que permite la sostenibilidad de la vida (Svampa,
2021), pero que no representa una tarea especial de las mujeres, sino una en la que estas
han sido un especial aporte en este territorio.

Finalmente, destacar que para las y los entrevistados, hablar de la situacién de conflic-
tividad socioambiental en Quintero-Puchuncavi en la actualidad, tematiza a las mujeres
como parte fundamental de su relato, lo que pone en didlogo directo a los y las acti-
vistas, vecinas y vecinos con las mujeres organizadas y no organizadas del territorio
en su diversidad, otorgandoles un rol fundamental e indispensable, que no se reduce a
una condicién de victima, sino como sujetos activos en el cuidado de la naturaleza, los
cuerpos y en la construccion de nuevas formas de relaciéon (Puleo, 2017).
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La emergencia de practicas cotidianas que buscan poner la vida
en el centro

En primer lugar, es posible identificar la construccién de una narrativa que busca poner
la vida en el centro, desde la contraposicion con lo que el desarrollo de las industrias
en la zona pone en riesgo o desvalorizan “;Cudnto vale la vida, el daiio ambiental que
han hecho para producir y tener esas utilidades? ... esa es la pregunta que yo me hago
y todavia no tengo respuesta” (E17). Lo anterior pone sobre la mesa una discusion res-
pecto de la valorizacién, no solo sobre la naturaleza, sino también en la identificacién
de espacios dentro de esa naturaleza y sociedad que tienen menos valor que otros “es
una cuestion bien, bien fuerte porque se pone en juego la vida (...) o sea el tema es: yo
no valgo mds que ti, ni ti mds que yo (E12).

Se suman como referencias en estas narrativas no solo las industrias del parque indus-
trial, sino también otros conflictos en los ultimos afios, producto de la construccion de
condominios inmobiliarios o la ampliacién de la autopista F30, proyectos respecto de
los cuales se expresan buscando la proteccion de ciertos espacios “deja la playa en paz
es el ultimo altar que nos queda”(E6) “si de verdad se quiere recuperar, se debe co-
menzar por proteger lo que tiene valor ecologico, que tiene un rol para nuestra vida”
(E1). Asimismo, se reconoce el valor de humedales y de geo sitios.

En segundo término, se observa esta tematica referida a los cuidados como tépico de
interés y especial preocupacion, enfatizando su importancia para el mantenimiento de
la vida. Estos se focalizan en: el cuidado de plantas y animales, de nifios y nifias, y de
aquellos que enferman. En torno al cuidado de los niflos, nifias y adolescentes, es un
tema que parece sumamente flexible, pero al que la mayoria hoy reconoce dedicar una
especial atencion “es la propia comunidad la que tiene que ver como hacer frente, cui-
darse, acondicionar sus casas, cuidar a sus hijos” (E18).

Esto se relaciona con que las afectaciones por eventos de contaminacion en la zona han
puesto las practicas del cuidado sobre la mesa, principalmente a partir de lo ocurrido
durante el 2011, fecha en la que se afectaron estudiantes de la Escuela de La Greda, el
Colegio Alonso de Quintero y la Escuela Reptblica de Francia, o bien durante el 2018,
producto de las intoxicaciones masivas, ademds de las afectaciones del 2022, segtin
relatan “los nifios caian como moscas en el hospital” (ES).
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Ademads de los nifios y nifias son también las y los adultos mayores, y personas con
enfermedades provocadas por la contaminacidn, o bien acrecentadas por la misma, las
que aparecen en los relatos, lo que no solo reflejan la afectacion, sino la condicién de
dependencia que tenemos como especie, dando cuenta de la interdependencia como
parte de nuestras condiciones (Herrero, 2015; Cubillos y Zarallo, 2021), y en el que las
mujeres han desarrollado un rol generalmente invisibilizado.

Otro reflejo de précticas cotidianas que ponen la vida en el centro son iniciativas de pro-
duccién de alimentos, como, por ejemplo, las huertas comunitarias dentro de la locali-
dad, las que podrian reconocerse como una forma de hacer resistencia a lo que ocurre
en el territorio y las afectaciones en sus formas de vida y actividades tradicionales. Esto
da cuenta de una interaccién con la naturaleza, en la que esta no significa tinicamente
recursos, sino que existe una relacion de ecodependencia con la naturaleza, poniendo
en cuestion el modelo hegemoénico de produccién y consumo de alimentos. Estas ini-
ciativas no corresponden a movimientos alimentarios, sino a practicas que se dan en la
cotidianeidad de la vida y que reflejan otras formas de activismo: “Las huertas son un
modo de recuperar la agricultura de antes, pero de un modo ecologico” (El), asi como
también vinculos con otros agentes “nosotros dependemos del mar” (E26).

Se trata, por tanto, de narrativas que ponen en debate una de las ideas claves de las
perspectivas feministas y ecofeministas relacionadas con las éticas del cuidado y las
relaciones de interdependencia y ecodependencia, en aspectos y practicas cotidianas
para hacer frente a la crisis en Quintero-Puchuncavi que implican poner la vida
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La valoracion afectiva de la relacion entre humanos y no huma-
nos

Vinculado con lo anterior, hay que mencionar el reconocimiento de otros lenguajes de
valoracion dentro de los relatos de los vecinos y vecinas de Quintero-Puchuncavi. En
los relatos se pone énfasis en el valor de lo relacional, entre generaciones y entre la
naturaleza-cultura, asi como también entre especies (Haraway, 2003):

van a quedar nuestros hijos, nuestros nietos y el dia de maifiana cuando
venga un nieto, no queremos que viva en la luna, quiero que conozca un
agua, que conozca un caballo, que conozca un drbol, eso es lo que quiero,
por eso es que nosotros estamos luchando por un tema ambiental (E13).

Lo anterior da cuenta dentro de las narrativas de un lugar que enfatiza la ecodepen-
dencia como requerimiento indispensable y que se contrapone a lo que ocurre en el
territorio en la actualidad, donde mas bien la naturaleza se ha reducido a una condicion
de recursos “ellos siempre van a querer sacarle mds a la naturaleza de lo que se debe”
(E12) y telon de fondo o escenario de actividades donde realizamos la vida: “hay una
desconexion entre el Estado y la comunidad, y el medioambiente brutal y eso es el de-
sastre que tenemos y que vamos a seguir teniendo” (E13), “es un contraste muy grande
lo que pasa aqui, es una riqueza tremenda y con las empresas encima”(E10), “estd
todo, la naturaleza, la depredacion, la defensa que se entremezcla con la sobrevivencia.
Es un baile complejo, muy complejo” (O1).

Ejemplo de ello es la alteracion constante que se hace de la naturaleza, puesto que en el
relato de las y los entrevistados ya no solo se ve afectado el mar, el suelo y el aire pro-
ducto de la contaminacién, sino que también, y dado el modelo de desarrollo hegemoni-
co, se afecta y pone en riesgo la naturaleza y la relacion con la misma. En la defensa que
parte de la comunidad de Quintero-Puchuncavi ha generado durante los ultimos afios
en torno a los acantilados de Quirilluca esto se expresa con fuerza, dado que el espacio
tiene especial valor para las comunidades dada su belleza, su reconocimiento como
sitio que permite la vida de especies caracteristicas de la zona, principalmente aves, el
cual ademds posee un valor emocional y vivencial “es la vida, el gozo de ir a un lugar
y relacionarse con lo no humano...” (E6).
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No se trata de aspectos puntualizados, sino que mas bien reflejan otras formas de hacer
y comprender la relacién de lo humano con lo més que humano, otorgéndole un valor,
“la intencion final es vivir en armonia con la naturaleza, somos parte de ella, no somos
dueiios” (E3), pero también un rol activo “lo que ayuda no son solo las medidas del ser
humano, sino también el bosque” (E1).

Claves son, dentro de las entrevistas, el Naranjillo, el Tayu del Norte, el Belloto del
Norte, el Chungungo, la Tenca, la gaviota. Actores que pasan a formar parte constitu-
tiva de los discursos y que se posicionan como agentes y nuevos asuntos de intereses,
que movilizan nuevas formas accion por parte de las comunidades de la zona, “aqui te-
nemos bellotos del norte, tenemos Tayi del norte que son un drbol dinosaurio, a pesar
de la amenaza que ellos tienen, no solo sobreviven, sino que viven” (E3).

Conclusiones

A propésito de la discusion es que se sostiene que mds alld de la configuraciéon de
organizaciones de mujeres en la zona de estudio, durante las tltimas décadas seria
posible identificar la integracion de narraciones en torno a perspectivas feministas y
ecofeministas en los relatos los actores afectados entrevistados de Quintero-Puchun-
cavi. Lo anterior daria cuenta de una amplitud en los contenidos tematicos que forman
parte de las disputas socioambientales y de su dinamismo (Gudynas, 2014). Ademas,
de la no exclusividad de sus concepciones, siendo los mismos no tematicamente puros,
pudiendo existir, ademds, mds de un asunto de preocupaciéon en una misma persona o
comunidad (Gudynas, 2014).

Conviene mencionar que no existe informacion suficiente como para identificar una
relacién causal entre ambos elementos previamente expuestos, es decir, el hecho que
en las localidades se hayan conformado, con los afios, organizaciones de mujeres en la
zona durante las ultimas décadas, las cuales se han autoidentificado como feministas
y ecofeministas, y la emergencia de narrativas que entrelazan temdticas feministas y
ecofeministas en la zona. Sin embargo, ambos aspectos estdn relacionados en la medi-
da de dar cuenta de un posicionamiento de las narrativas feministas y del género como
aspecto presente en la disputa.
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A proposito de lo anterior, en un futuro los resultados expuestos pueden ser ampliados,
tanto en el propio territorio de Quintero-Puchuncavi; como en otras dreas o territo-
rios-cuerpos donde existen conflictos socioambientales y se han configurado organiza-
ciones de mujeres durante las ultimas décadas, de modo de reconocer si esta amplitud
en la integracion de narrativas feministas y ecofeministas aparecen como emergencia
desde la pregunta por los modos de sentir-pensar la situacion de conflictividad, pudien-
do iluminar desde all{ ciertas distinciones y coincidencias..
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Resumen

La observacioén critica de los marcos tecnolégicos que organizan la produccion

de los entornos materiales es clave para elaborar insumos que nutran el debate  p,05ras Clave:

Vulnerabilidad
residencial; mate-
cion con ellos. El presente texto aborda el caso de la presencia de asbesto en las rialidad; asbesto;
obduracion tec-
noldgica; bloques
terial adquieren contingencia cuando se desplazan desde un marco que valora  devivienda clle
interés socia

publico sobre su gobernanza y sobre los modos empleados para evaluar su rela-

edificaciones residenciales chilenas enunciando cémo las relaciones con lo ma-

como inocua una materialidad, hacia otro que le otorga un valor contrario. Utili-
zando un enfoque metodoldgico mixto que consideré tanto el andlisis de bases
de datos de fuentes del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo (MINVU) como el analisis de documentos y entrevistas,
este trabajo describe los hitos que articulan la vulnerabilidad residencial asocia-
da al asbesto, describiendo sus modos de valoracion, su extensidn y las acciones

tomadas para su control en el caso de los bloques de vivienda de interés social
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en Chile. Con base en esa evidencia se discuten las formas de resistencia a la
solucion que esta vulnerabilidad ha desarrollado debido a su masividad, al costo
asociado a su retiro y al régimen de propiedad de los casos donde se desarrolla. El
trabajo concluye que lo observado es util para tomar en cuenta que las vulnera-
bilidades materiales también tienen una escala y expresion residencial y urbana,
y que, en ellas, tanto el Estado como las comunidades son claves para vencer las
diferentes formas de obduracién que presentan y gestionarlos riesgos materiales

en las ciudades.

Abstract

The critical observation of the technological frameworks that organize the pro-
duction of material environments is key to elaborate inputs that nourish the pu-
blic debate on their governance and on the ways used to evaluate their relations-
hip with them. This text addresses the case of the presence of asbestos in Chilean
residential buildings because it enunciates how relationships with the material
acquire contingency when they move from a framework that values a materiality
asinnocuous, to another that gives it an opposite value. Using a mixed methodo-
logical approach, which considered both the analysis of databases from sources
such as INE and MINVU, and the analysis of documents and interviews, this paper
describes the milestones that articulate the residential vulnerability associated
with asbestos, describing its modes of valuation, its extent and the actions taken
for its control in the case of social housing blocks in Chile. Based on this evidence,
the forms of resistance to the solution that this vulnerability has developed due
to its massiveness, the cost associated with its removal and due to the property
regime of the cases where it is developed are discussed. The paper concludes
that what has been observed is useful to consider that material vulnerabilities
also have a residential and urban scale and expression, and that in them, both
the State and the communities are key to overcome the different forms of obdu-

ration they present and to manage material risks in the cities.

Keywords:
Residential vulne-
rability; mate-
riality; asbestos;
technological
obduration; social
housing blocks
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Introduccion

La amplia literatura sobre vulnerabilidades sociales integra, en el caso de aquellas
que son calificadas como urbanas, debates enfocados en factores que favorecen
o amplifican la incapacidad de espacios, grupos o personas para enfrentar
contingencias de origen climatico, econdémico o social. En la literatura que versa
sobre el caso chileno, la condicion de vulnerabilidad puede asociarse a un espacio
administrativo y/o geografico cuyas infraestructuras serian incapaces de resistir
los efectos de cambios climéaticos (Welz y Krellenberg, 2016; Sandoval et al.,
2018; Faria-dos-Santos et al., 2022); o a grupos de personas incapaces de resolver
cambios que afectan sus espacios residenciales (Ruiz, 2019), lo que incluye un tipo
de exclusion urbana con base en la desigualdad de ingresos, que se ha entendido
predominantemente como vulnerabilidad residencial (Marin et al., 2017; Garcia-
Hernandez y Ginés-De la Nuez, 2020), y a un tipo de riesgo urbano con base en la
precariedad material de las construcciones (Acevedo y Cérdenas, 2018; Sarmiento
etal.,2020). El presente trabajo profundiza en este tltimo aspecto, explorando como
un tipo de vulnerabilidad urbana y residencial la vinculada, no a la precariedad de
los materiales de la vivienda, sino al riesgo sanitario que el uso de algunos de estos
trae consigo y, en particular, lo que ha sido posible apreciar respecto al uso de
asbesto cemento en la vivienda de interés social en Chile.

La hipétesis del texto es que el empleo de asbesto en viviendas de interés social se
realiza dentro de un marco socio tecnoldgico determinado que le da justificacion y
que, una vez que agota su validez social y el material, es consignado como toxico,
expresa cierta resistencia u obduracién a su reemplazo, articuldindose como una
forma de vulnerabilidad residencial para las personas expuestas a €él, pues no
pueden detectarlo en sus viviendas y/o sacarlo de ellas de manera individual. El
objetivo del trabajo es explorar la resistencia u obduracion tecnoldgica de objetos
y regimenes materiales como una forma de vulnerabilidad residencial y urbana vy,
por tanto, como una variable que se debe tener en cuenta tanto al organizar dichos
regimenes como al disefiar objetos de duracién extendida, que es el caso de las
viviendas de interés social y de las politicas materiales asociadas a ellas (Vergara y
Asenjo, 2019).

Utilizando un enfoque metodolégico mixto, que se sirvié tanto de fuentes
documentales como de los datos de la Encuesta de Edificacion del INE (1990-
2001) y de los del Catastro Nacional de Condominios Sociales, realizado por el
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MINVU (2014), el texto que sigue el texto que sigue describe como la gestion de
la vulnerabilidad que implica la presencia de asbesto en una vivienda de interés
social en altura encuentra elementos de resistencia al ser un fendmeno masivo, y
como la politica publica aporta a esta gestion generando las condiciones para que
los recursos de reparacidn sean canalizados bajo un nuevo régimen de propiedad
colectivo de las edificaciones (condominios sociales), diferente al régimen de
propiedad individual de las viviendas.

Metodologia

Como se senald, el enfoque metodolégico empleado considerd tanto el andlisis de
bases de datos del INE y el MINVU como el andlisis de documentos y entrevistas
obtenidas en el marco de un estudio socioldgico acerca de los bloques de vivienda
de interés social en Chile. En ese contexto se observaron de manera asistemadtica
las referencias a la presencia de asbesto en edificaciones sefialadas en informes
técnicos y de practicas, planimetrias, cubicaciones y estadisticas. El andlisis tuvo
como limitaciones la disponibilidad parcial de la documentacién y la condicién
no continua de las mediciones del fendmeno. El resultado obtenido se expone a
continuacion.

Marco Teorico

El enmarcamiento tedrico del presente trabajo tributa de la literatura que, en pos
de la inocuidad de los entornos construidos, aborda los elementos materiales y
tecnoldgicos que la afectan y de la literatura que discute la resistencia u obdura-
cién de esas vulnerabilidades como un fenémeno social. Dentro de lo primero, se
encuentra la literatura que ha dado cuenta de situaciones en que la salud de las per-
sonas ocupantes o residentes de una edificacion se ve afectada por sus componentes
tecnoldgicos o materiales. El denominado Sindrome del Edificio Enfermo (SEE) y
la Enfermedad Relacionada con el Edificio (ERE) hacen referencia a los efectos y
sintomas asociados al uso de aire acondicionado, aerosoles, quimicos de higiene o
pinturas, o asociados a la exposicién de materialidades presentes, como ocurre en
el caso de las diferentes formas de asbestos en componentes como tabiques, lozas y
techumbres, o en instalaciones como cafierias de agua o desagiies (Environmental
Protection Agency, 1991). Esto se traduce en enfermedades que, en el mejor de los
casos, tienen efectos directos en el ausentismo y la disminucién de la productividad
de las personas (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1991a;
1991b; Niemeli et al., 2006; Joshi, 2008) y, en el peor, en enfermedades prolonga-
das o terminales (Boldu y Pascal, 2005).
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La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha alertado y trabajado sobre ambas
situaciones identificando los componentes e instalaciones que generan este tipo de
vulnerabilidades y promoviendo un enfoque preventivo (OMS, 1982; 1986; 1987)
pero, como ocurre con el uso masivo de materialidades, la escala del problema difi-
culta que personas, familias o comunidades individuales puedan enfrentar por si so-
los los riesgos que estas presencias implican (Laumbach et al., 2015). Esto genera
un tipo de vulnerabilidad tecnoldgica que puede ser descrita como una obduracion,
una resistencia radicada en los objetos y en los entornos construidos a cambiar o a
adecuarse a determinadas contingencias externas (Hommels et al., 2014). En par-
ticular, Anique Hommels (2000; 2017; 2020) utiliza este término para caracterizar
dificultades de cambio y adaptacidn en objetos técnicos, arquitecténicos y urbanos,
en relacidén con contingencias no previstas que enfrentan.

Dado ese marco, el presente trabajo aborda la presencia de asbesto en los bloques
de vivienda de interés social en Chile, como un tipo de vulnerabilidad residencial y
urbana que presenta un tipo de obduracion basada no tanto en el modo tecnoldégico
de la vivienda, sino en su masividad, en su costo de reparacién y en el régimen de
propiedad de sus casos, lo que configura un escenario en que el problema resulta
demasiado grande para ser resuelto por personas o grupos, y donde el Estado y
las comunidades son necesarios para alterar el marco tecnoldgico de la sociedad y
abordar los problemas derivados de este.

Los bloques de vivienda de interés social en Chile y un marco
tecnoloégico que incluyo al asbesto

Los bloques de vivienda son un tipo de arquitectura que comienza a ser empleada
en Chile hacia 1936, se trata de un tipo de vivienda colectiva que fue promovido
tanto por la Caja del Seguro Obrero como por empresas interesadas en tener a su
fuerza de trabajo y a sus mandos administrativos cerca de las faenas. El marco
tecnoldgico de este tipo de arquitectura comienza a enunciarse en la Ley de Ha-
bitaciones Baratas (Ministerio de Higiene, Asistencia, Prevision Social y Trabajo,
1925), que la consigna como edificios de un solo cuerpo, de material antisismico
e incombustible, lo cual implica una construccion en altura que incluye hormigén,
acero y ladrillo, y que conlleva un régimen de copropiedad. Los primeros esbozos
de este marco comienzan con la entrada de las ideas modernas acerca de la vivienda
colectiva y se concretizardn en los primeros casos de edificios colectivos de vivien-
das de un solo cuerpo extendido de hormigon, pavimentos de parqué y cubiertas de
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tejas de arcilla, dedicados a la vivienda de sectores trabajadores y medios (Pérez,
2017); luego, se desarrollardn modelos mds nucleares que seguirdn la férmula de la
edificacion de altura media, marco y escalera de hormigén y muro de ladrillo.

La consolidacion de esta tipologia de edificacion se dard hacia 1943, cuando en el
marco de la modernizacidn desarrollista de las ciudades chilenas se planifiquen los
primeros grandes conjuntos de vivienda, y la estatal Caja de la Habitacion Popular
experimente en ellos sus primeros modelos seriados y replicables. En su disefio,
el departamento técnico de la Caja utiliz6 dos modelos de casas estandarizadas,
una pareada de un piso, el tipo 81, que agregé lateral y verticalmente en bloques
de tres pisos; y un segundo modelo de vivienda pareada, de dos pisos, el tipo 125,
que agregara verticalmente, dando forma a bloques de cuatro pisos. La premisa de
estos modelos era su bajo costo de edificaciéon por lo que, si bien mantuvieron la
estructura y muros de hormigén y ladrillo, emplearon en las cubiertas fibrocemento
de asbesto, mds barato que la teja y que se suponia inocuo a la salud humana.

Los modelos de casas y bloques en altura, que siguieron de los modelos 81 y 125
Duplex, replicaron su férmula material, lo que fue continuado por los modelos di-
sefiados por la Corporacion de la Vivienda (CORVI) desde 1953 hasta 1975, que
profundizaron el marco tecnolégico original por medio de la racionalizacién de
los materiales, lo que se tradujo en disefios que buscaban ser progresivamente méas
baratos, nucleares y que extendieron el uso de variantes de asbesto hacia muros y
pavimentos, ademds de las cubiertas. Incluyendo a los colectivos 81 y 125 Duplex,
26 tipos de bloques de vivienda colectiva en altura utilizaron asbesto en cubiertas,
muros y pavimentos, por lo menos en teoria, segin se pudo constatar por diversos
documentos y planos que hacian referencia a los materiales y cantidades a emplear
en cada caso (Vergara et al., 2022).

La adaptacion y utilizacion de los disefos de los bloques 3101 y 3502 de CORVI por
parte de empresas constructoras privadas, a partir de 1976, extendi6 el marco tecnol6-
gico utilizado en el desarrollismo hacia el periodo neoliberal, sacrificando en el proceso
las escaleras y circulaciones de material s6lido. El enmarcamiento neoliberal, centrado
en la busqueda de mayores ganancias empresariales, intensific6 el uso de asbesto, a pe-
sar de que las noticias sobre su toxicidad ya estaban extendidas y el mismo pais habia
firmado, en 1986, un acuerdo con la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) para
restringir el uso y fabricacion de productos basados en el material.
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Con todo, a comienzos de la década de 1990, el asbesto cemento era considerado tanto
un material convencional (Herndndez, 1986; Sepulveda y Carrasco, 1991; Moyano,
1994) como un tipo de tecnologia apropiada para la construccion de viviendas de in-
terés social (Sepulveda et al., 1991; Zaccarelli, 1993), de manera que su uso estaba
también extendido a cubiertas de escuelas, mercados y viviendas, y a quiebrasoles para
la proteccion de loggias, terrazas y cajas de escaleras, entre otros (Arquitectura Urba-
nismo Construccion Arte, 2020). Por su parte, la empresa de capitales belgas que lo
producia, Pizarrefio, desplegaba un fuerte lobby ante los gobiernos de la Concertacién
con el objetivo de evitar su prohibicidn, incluso vulnerando la salud de sus propios tra-
bajadores (San Juan y Mufioz, 2013).

Finalmente, el afio 2000, se promulga el Decreto N° 656 del Ministerio de Salud que
prohibe su fabricacion, tenidos en cuenta la evidencia sobre sus efectos a largo plazo.
Al respecto, los datos de la Encuesta de Edificacion (1990-2001) compilada por el INE
y que entrega datos sobre las edificaciones autorizadas entre 1990 y 2001, consignan
que durante ese periodo el 35,9% de las superficies de Cubiertas de las edificaciones
contienen Asbesto Cemento Ondulado (32,7%), Asbesto Cemento en Tejuelas (2,3%) y
Asbesto Cemento en otras formas (0,9%). El 85% de esta materialidad se encuentra en
cubiertas de edificaciones de 1y 2 pisos, mientras el 14,8% se registra en edificaciones
entre 3 y 4 pisos, sin embargo, a pesar de esa contundente distribucidn, esta materiali-
dad se registra en todas las categorias de edificaciones segun su altura (Gréfico 1).
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Posteriormente, los datos levantados por el Catastro Nacional de Condominios Socia-
les (MINVU, 2015) , indicaron que para el afio 2000, 10.220 unidades de bloques de
vivienda de interés social tenian presencia de algtn tipo de asbesto, lo que representaba
el 51% de lo edificado hasta esa fecha (Grafico 2). Considerados hasta 2015, el nimero
de unidades bloques con presencia de asbestos en Condominios Sociales asciende a
10.486 edificios, lo que corresponde al 48% de los bloques construidos desde el inicio

9 Pisos y mds

W Tejas de arcilla M Tejas de cemento, teja plan, trapezoidal Il Tejuelas de madera

Grafico 1. Porcentaje de Asbesto Cemento en Cubiertas de edificaciones en Chile 1990-2001.
Fuente: Encuesta de Edificacion, INE 1990-2001

de uso de la tipologia.
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Gréfico 2. Nimero de unidades de bloques con presencia de asbesto en conjuntos de Condominios Sociales catastrados por
MINVU 1936-1915.
Fuente: Elaboracién propia a partir del Catastro Nacional de Condominios Sociales, MINVU, 2015

Como es posible ver en el Grafico 2, el periodo en que se produjo la mayor cantidad de
unidades de bloque con presencia de asbestos fue entre 1990 y 2000 (5.560 unidades),
seguido por el periodo entre 1976 y 1989 (2.528), y luego por el periodo entre 1966
y 1975 (1.354 unidades). Estos periodos coinciden con la operacién de institucionali-
dades diferentes en que se articul6 la politica material de vivienda. El dltimo periodo
corresponde a la etapa final del desarrollismo, donde la estandarizacion de los modelos
y la racionalizacién de sus costos generaron un modelo tipolégico cuyo disefio, inclu-
yendo las decisiones materiales, estaba en manos de oficinas de arquitectura y Corpo-
raciones estatales (CORMU y CORVI) en el marco de concursos publicos o internos.

Los otros dos periodos, mds recientes, corresponden a la adecuacion neoliberal de los
valores técnicos del modelo de estandarizacion y racionalizacion inmediatamente an-
terior. En estos periodos consecutivos, que corresponden, uno, al periodo de la dicta-
dura civico militar, y el otro, a los primeros diez afios de la recuperacién democratica,
las empresas constructoras asumen tanto el disefio como las decisiones de obra de las
unidades de bloques, adaptando a materialidad de menor costo las cubicaciones del
modelo desarrollista y extendiendo el uso de asbesto. Como se puede observar en el
Grafico 3, los mayores volimenes de unidades de bloques con presencia de asbestos
son responsabilidad del Programa de Vivienda Bdsica de MINVU, iniciado 1982, pero
no se tiene informacion sobre las entidades que los construyeron.
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Grifico 3. Ndmero de unidades de bloques con y sin presencia de asbestos segiin instituciones responsables de su produccion
1936-2015.
Fuente: Elaboracion propia a partir del Catastro Nacional de Condominios Sociales (MINVU, 2015).

Si bien el uso de asbesto en edificaciones se encontraba prohibido desde enero del
afo 2000 por el Decreto N° 656 del Ministerio de Salud (MINSAL, 2000), el mismo
decreto consideraba, en su articulo quinto, que la autoridad sanitaria podria “autorizar
el uso de asbesto en la fabricacién de productos o elementos que no sean materiales de
construccion, siempre que los interesados acrediten que no existe factibilidad técnica
ni econdmica que permita reemplazarlo por otro material”, mientras, el articulo 6 de la
misma alojaba en el “Servicio de Salud competente” la potestad de tal autorizacidn, sin
indicar la competencia requerida, por lo que esto fue enmendado en 2022 por el Decreto
71 del MINSAL (2022) indicando que se referia al Servicio de Salud correspondiente.
Sin embargo, al levantarse datos sobre las edificaciones que calificaban como Condo-
minios Sociales, en 2015, se registra empleo de asbesto en 266 unidades de bloques de
vivienda en altura edificadas con posterioridad al afio 2000, como una primera muestra
de obduracion de esta materialidad.
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La obduracion material y la emergencia de una vulnerabilidad
residencial

El caso de la presencia de asbesto en los bloques de viviendas de interés social muestra
como las relaciones con lo material adquieren una creciente contingencia cuando se
desplazan desde un marco que valora como inocua una materialidad, hacia otro que le
otorga un valor contrario, que es lo que ocurre hacia el aio 2000, y que es acompafado
por un cambio en el instrumento estadistico de medicién, pues el Formulario Unico
de Estadisticas de Edificacion, que no hace mencién al asbesto pero si a otros tipos de
fibrocemento, reemplaza a la Encuesta de Edificacion.

A su vez, deja evidencia que los modos de abordar este tipo de vulnerabilidad no han
tenido que ver con lo estrictamente sanitario y/o con lo estrictamente técnico, sino con
otros modos de gubernamentalizar el problema y que llevan a tomar la decision de fo-
calizarlo en los bloques de viviendas de interés social y no en las casas. Ello, a pesar
de que los nimeros levantados por la Encuesta de Edificacion de INE (1990-2001) en
el periodo de mayor produccion de unidades de viviendas sociales en bloques (1990 al
2001, segtn el Gréfico 2), indican que el 85% del asbesto tuvo como destino casas de
1 y de 2 pisos, lo que indica una decision de abordar solo el 15% de las edificaciones
afectadas y no su conjunto o su mayoria (Gréfico 4).
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Grafico 4. Distribucién de Asbesto Cemento en Cubiertas de edificaciones en Chile 1990-2001, segtn pisos de altura.
Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta de Edificacion, 1990-2001, INE.
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La explicacién a lo anterior tiene que ver en la particular cultura tecnoldgica de la
sociedad chilena, que enmarca las decisiones sobre los objetos (de cualquier escala o
funcidén) en base a su propiedad y al menor costo para el Estado. El nimero de casas con
asbestos no solo es diez veces mayor que el nimero de viviendas en bloques, lo cual co-
loca a la masividad del fendmeno como una obduracion a la solucion de este, sino tam-
bién se trata de propiedades privadas individuales, ya se trate de personas propietarias,
naturales o juridicas, que no cumplen con el perfil de beneficiarios de ayudas estatales.
Por ello, el que las politicas y programas asociados a este tema se hayan desarrollado en
torno a la implementacion de la ley 19.537 de Copropiedad Inmobiliaria (2007) ayuda a
una focalizacion calculada juridica y econdmicamente, que dejo de lado a la poblacion
de casos mayormente afectada, las casas de propiedad individual y a sus habitantes.

En particular, la ley de Copropiedad Inmobiliaria establece que se entiende como Con-
dominios a todas las construcciones y/o terrenos acogidos al régimen de copropiedad.
Dentro de estos, los Condominios Sociales son definidos como

aquellas construcciones o terrenos acogidos al régimen de copropiedad, en
los que con el objetivo de facilitar la administracion y organizacion vecinal
se establece la necesidad de definir un limite en la cantidad de viviendas
que configuran la copropiedad, no pudiendo exceder las 150 unidades por
condominio. (MINVU, 2014, p.21-22)

Siguiendo esa direccion, el Catastro Nacional de Condominios Sociales, realizado por
la Secretaria Ejecutiva de Desarrollo de Barrios, entre los afios 2010 y 2013, y actua-
lizado el 2015, sirvié para dimensionar el problema utilizando un repertorio sin prece-
dentes: el catastro de una tipologia arquitectonica en particular, los bloques de vivienda
de interés social (MINVU, 2014). Sus resultados indicaron que 10.486 unidades de
bloques de vivienda, equivalentes al 48% de los construidos entre 1936 y 2015, tenian
asbestos, lo que afectaba aproximadamente a 180.000 unidades de viviendas. Indicaron
también que 266 de estas unidades habian sido construidas con posterioridad al 2002,
lo cual implica que la prohibicion no habia tenido efectos totales, pero que se acotaba a
unidades producidas entre 2002 y 2003, y entre 2006 y 2007.
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Detonadas por esto, pero evitando dar un connotacién de alarma, las politicas y progra-
mas publicos que implementaron el retiro de asbesto se concibieron como programas
de mejoramiento y reparacion, adecuando a la ley 19.537 programas anteriores, como
el Programa Participativo de Asistencia Financiera en Condominios de Viviendas So-
ciales de 1998 (MINVU, 1998) y el Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar
de 2006 (MINVU, 2006); o desarrollando nuevos instrumentos, como el Programa de
Mejoramiento de Condominios Sociales de 2011 y el Programa de Mejoramiento de
Condominios de Vivienda de 2016 (MINVU, 2016), que expresaban como objetivo
“mejorar la calidad del hébitat residencial de las familias que habitan en Condominios
Sociales en altura del pais”, y con ello “contribuir a disminuir el déficit urbano habita-
cional cualitativo” (MINVU, 2015, p.3).

A estos instrumentos, se suman el Programa Proteccién al Patrimonio Familiar, Titu-
los I y IT de Mejoramiento de Vivienda y el Programa de Regeneraciéon de Conjuntos
Habitacionales (PRCH), que han actuado desde 2017, aisladamente o en conjunto, en
funcién de habilitar material y estéticamente las unidades de bloques (Chateau et al.,
2020) dentro de una narrativa que justifica el retiro de asbesto como un mejoramiento
de techumbres incluyendo la instalacién de paneles solares? (Agenda Pais, 2022). De
hecho, ninguno de los programas antes sefialados hace mencién a la actividad espe-
cifica que realizan, pero son identificables cuando se hace mencién a la intervencién
de Prestadores de Servicios de Asistencia Técnica o PSAT, que son entidades técnicas
encargadas de la tareas especificas de retiro del mineral (Bustos, 2020) (Figura 1).

2 https://www.minvu.gob.cl/beneficio/vivienda/programa-de-mejoramiento-de-viviendas-y-barrios-proyectos-

para-condomimios-de-vivienda/
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Figura 1. Propagandas de postulacion y ejecucion de programas para mejoramiento y reparacion de bloques de vivienda en altura
de MINVU.
Fuente: Fotografias de elaboracion propia y https://www.facebook.com/MinvuChile/posts/2325683917523682/?locale=es_LA

Lo anterior, describe tres tipos de obduraciones que presenta el asbesto en las edifica-
ciones residenciales: su masividad, que desincentiva una respuesta rapida y/o extensiva
que incluya a todos los tipos de edificaciones donde fue implementado; el costo de su
retiro, que lleva a privilegiar el tipo de edificaciones de mayor beneficio social, aunque
su ndmero sea menor que otras tipologias; y la alarma de su presencia, que lleva a que
las politica de retiro sean tan pausadas y encubiertas dentro de programas de mejora-
miento. Todo ello articula una vulnerabilidad que, hecha publica con su prohibicion,
adquiere obduracién al resistir de diferentes maneras una solucion rapida e individual
por parte de las personas.

Al contrario, tanto la exploracién del fendmeno como su intervencion, requieren de un
volumen de acciones y recursos que solo pueden ser movilizadas por un actor masivo
como el Estado, a través del MINVU. A su vez, las dificultades para retirar los com-
ponentes de asbestos de las edificaciones colectivas han ido a la par con la intencién
de mantener la vida util de estas edificaciones, lo que requiere incluir en la gestion de
estas vulnerabilidades a las personas y comunidades de habitan con ellas. De esta for-
ma, solucionar la rigidez de este tipo de vulnerabilidad requiere de movilizar Estado y
comunidades residentes, tal como se experimenté en los diferentes programas imple-
mentados por MINVU (Chateau et al., 2020) (Figura 2).
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Figura 2. Edificaciones de vivienda colectiva en altura en trabajados de mejoramiento y reparacién MINVU, Regién Metropolitana,
enero 2022.
Fuente: Fotografias de elaboracién propia.

Como sostienen Denis y Pontille (2020), las actividades de mantenimiento que, en este
caso, se encuentran enredadas con actividades de reversion de vulnerabilidades, tam-
bién toman la forma de exploraciones mediante las que los actores se vuelven atentos
al estado de las cosas, y se ocupan de sus tendencias al cambio, independiente de su di-
reccion. Tanto de forma rutinaria como abierta a las contingencias, esta atencion se des-
pliega en una ecologia material en la que se tiene en cuenta y se ajusta constantemente
la accion y la reaccion de las sustancias presentes, de los instrumentos que manejan
los mantenedores y de sus propios cuerpos. Siempre politica, econémica y material, la
atencion a la fragilidad en el trabajo en situaciones de mantenimiento, da lugar a formas
especificas de cuidar las cosas que, lejos de congelar su estado, participan inextricable-
mente en su devenir, dificultando obduraciones como las descritas.
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Conclusiones. Vulnerabilidad, obduracion y comunidad

Como se ha visto, el uso de asbesto en las edificaciones fue parte de una serie de de-
cisiones materiales que se tomaron en funcion de la produccién masiva de viviendas
econdmicas y en un marco tecnoldgico que lo consideraba inocuo y barato como com-
plemento al hormigén y al ladrillo en edificaciones de altura media. En tal sentido, las
planchas de fibrocemento, las placas de techumbres y las cafierias con asbesto, junto
a otras tecnologias, fueron movilizadas por la promesa de eficiencia constructiva y el
bajo costo en un momento politico determinado, configurado por agentes determinados
y por su imaginario de sostenibilidad. La persistencia en el uso de asbesto en las ma-
terialidades constructivas tiene relacion con la duracion de ese imaginario tecnolégico
y de sus promesas, lo que transforma al asbesto en un indicador de la extension de un
marco de convenciones empleadas por la sociedad chilena, por lo menos en lo que toca
a su dimension material.

Considerando esto, el periodo entre 1990 y 2000 marca un hito terminal del marco de
convenciones tecnoldgicas abierto hacia 1930. No solo el asbesto pasa de ser considera-
do de inocuo a téxico, sino ademds se deconsolida la serializacién y la estandarizacién
de los bloques de vivienda de interés social, se exploran otras materialidades de bajo
costo y diversas formas de edificaciones, dado que se diversifican las entidades produc-
toras, en este caso, exclusivamente empresas constructoras privadas. En ese escenario
no solo el asbesto es prohibido como material en las construcciones, sino también pasa
a configurar una vulnerabilidad sanitaria masiva, dado su uso extensivo en las edifica-
ciones desde 1930 en adelante. Esta cualidad masiva, junto a su ubicacién en propie-
dades privadas y lo oneroso de su deteccion y retiro, articulan un tipo de resistencia u
obduracion del material a salir de los entornos residenciales y urbanos, lo que ha tratado
de ser resuelto en parte por los gobiernos, empleando diversas politicas y programas
focalizados, pero que esta lejos de cubrir la mayor parte del problema, justamente por
su escala.

Por su parte, la gobernanza del material también resulta particularmente dificil dada la
diversidad de repertorios de este, ya que fue utilizado en alianzas con otros materiales,
en pisos (baldosas y fléxit), muros (tabiques), cielos y techumbres (planchas), caiierias,
entre otros.
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Dado que su fragilidad, a diferencia del hormigon, se incrementa en el tiempo, recu-
brirlo o fortalecerlo resulta ineficiente, por lo que solo cabe retirarlo de la escena una
vez detectado, pero su deteccion requiere de observacion y/o de exploracion de las
edificaciones, lo que podria ser resulto por las propias comunidades residentes si fuese
capacitadas e informadas en funcién de ello, lo que requiere instalar competencias en
ellas que faciliten la gestion de sus propios entornos materiales.

Situaciones como estas, lamentablemente no son nuevas. Escenarios similares, que re-
quieren una exploracidon constante del entorno material, han sido experimentados en
comunidades como Puchuncavi, Quintero, Chafaral, entre otras (Tironi, 2014; 2016;
Ureta et al., 2018; Ureta y Flores, 2018; Gonzalez, 2021), lo que lo hace diferente es
que no se trata de una vulnerabilidad material que emerge del ambiente cercano, de la
que es posible alejarse, sino de una vulnerabilidad material del entorno préximo, que no
es posible abandonar ni alterar, lo que conlleva un tipo de manejo diferente, tanto por
parte de las personas y comunidades como por parte del Estado.

Estas situaciones resistentes de vulnerabilidad residencial requieren nuevos tipos de
intervenciones que sean capaces tanto de informar y organizar a las diferentes actorias
como de generar competencias de gestion del riesgo en ellas, lo cual conlleva instalar
competencias de exploracion y evaluacion del entorno material, como el disefio de
protocolos de gestion del riesgo. La experiencia del MINVU, en este sentido, es un re-
ferente del cual se puede aprender y que saca del riesgo a un nimero no menor de edifi-
caciones, pero cabe tomar en cuenta que sus acciones se condicen con que se trata de un
tipo de actor institucional cuya escala es distinta a la de cualquier comunidad residente.

Habida cuenta de esto, la deteccidn y recopilacidon de datos a través de un catastro re-
sulta un repertorio interesante y posible de replicar a escala local, articulando con ello
un sistema de informacion de incidencias a nivel de viviendas, que permita focalizar,
dentro de un territorio, una urbanizacién o de una comuna, las acciones de intervencion
del riesgo material. Las Ciencias Sociales pueden ser utiles tanto en los procesos de ins-
talacion de competencias en comunidades como en la evaluacion de los procedimientos
posteriores, puesto que se trata de una vulnerabilidad cuyo manejo requiere ser tan
socialmente persistente como esta. Sobre todo, cuando se trata de unidades de casa con
asbesto cabe considerar que la figura de la copropiedad no es de utilidad, sino figuras
colectivas que tengan como vinculo el espacio y/o la historia territorial.
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Este ultimo aspecto conecta las posibles acciones de las comunidades locales con el Es-
tado, cuyo papel es clave para la gestién de un tipo de vulnerabilidad residencial como
el descrito. Lo observado en este caso concluye que la contingencia social en torno al
asbesto en edificaciones residenciales evidencia la necesidad de considerar al Estado
como una variable activa en la cultura tecnoldgica y material de las sociedades, pero
también a las diversas comunidades locales. Las vulnerabilidades materiales descritas
no solo tienen una escala y una expresion residencial y urbana, ello también constituye
escenarios de intervencion. De manera que tanto el Estado como las comunidades son
claves para vencer las diferentes formas de obduracion que presentan.

Esto requiere de escenarios de informacion abiertos, transferencia de competencias de
exploracidn y andlisis de los materiales a las comunidades, y de un debate publico sobre
los marcos tecnoldgicos que emplean las sociedades, de manera que las iniciativas de
Ciencia Publica se hacen no solo relevantes, sino también estratégicas para la gestion
de los riesgos materiales en las ciudades. Discutir la necesidad de este dltimo tipo de
politicas para hacer frente a vulnerabilidades materiales como las descritas, implica
también instalar las competencias para que las decisiones tecnoldgicas y materiales de
la sociedad sean parte del debate ptblico y, por tanto, deban ser informadas y expresa-
das de acuerdo con ese requerimiento.
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Introduccion

Este es un texto que surge de la convergencia de los procesos de investigacion de los
autores, trabajados en dos tesis doctorales defendidas en el Programa de Posgrado
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La presentacion de la obra de Lefebvre es una invitacion a no fragmentar su pensamiento,
que es, de hecho, un todo unitario formado por diferentes “momentos” que se entrelazan
y se complementan. Asi pues, el reto del texto consiste en compartimentar su vasta obra,
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CONTRIBUICAO A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL*", publicado en la Editorial Navegando, en el afio 2020. Disponible en:
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destacando la fuerza de su tradicion marxista y de la lectura dialéctica de la realidad en
movimiento.

El capitulo pretende analizar la formulacion conceptual de la re-produccion de las
relaciones sociales de produccién como clave interpretativa de la obra lefebvriana y
de la tradiciéon marxista, especialmente a través de la centralidad otorgada a la vida
cotidiana y la produccion social del espacio, a partir del desarrollo de la sociedad
capitalista. Se analiza la reduccién de la vida cotidiana programada del espacio social
al espacio abstracto, subsumido bajo la légica de la mercancia. Desde el énfasis
lefebvriano en la dialéctica de las contradicciones y la no clausura de lo real y su
desarrollo historico en una totalidad sistémica cerrada, analizamos las contradicciones
de la praxis humana para detectar los procesos de desestrucracion de las practicas de
dominacién, contenida en la dindmica de la re-produccion social, a nivel de la vida
cotidiana y en la dindmica de la produccidn del espacio. Este proceso se analiza desde la
idea de “residuo”, que expresa el cardcter irreductible de la praxis hasta su cierre en una
totalidad sistémica, cerrada a la capitalista. En este sentido, los conceptos de derecho
a la ciudad, apropiacidn-trabajo y movimiento dialéctico de lo posible-imposible son
también analizados. Por dltimo, el capitulo pretende poner en didlogo el Trabajo Social
con algunas de las sintesis analiticas del pensamiento lefebvriano. Para ello, elige la
formacioén profesional y construye tres “campos de complejidad” para reflexionar sobre
las posibilidades de este encuentro tedrico-metodoldgico y politico. El texto defiende
la idea de que este didlogo contribuye a la realizacion de los principios de aprehension
de la totalidad social y tratamiento tedrico y metodoldgico riguroso de tratamiento
riguroso de la realidad social y del Trabajo Social.

La re-produccion de las relaciones sociales en el pensamiento
de Lefebvre

Lefebvre fue un intelectual poco convencional y reacio a las formalidades académicas
(BEVEDER, 2019). Especialmente entre las décadas de 1950 y 1970, las criticas contra
¢l desde el campo marxista se hicieron recurrentes y mas duras, sobre todo por su lucha
contra las vulgarizaciones del marxismo por parte del llamado “marxismo oficial” vy,
mas tarde, por la fuerte influencia estructuralista. En esta “batalla de ideas”, la nocién
de reproduccién de las relaciones sociales demostrd ser un arma importante contra
el intento de de construir y difundir un marxismo ‘“verdadero” y oficial. Contra tal
dogmatismo, la ambicion de Lefebvre es contribuir a restaurar la integridad y la riqueza
del pensamiento de Marx principalmente recuperando los escritos de su juventud,
considerados “anticientificos” y prematerialistas-, principalmente mediante un retorno
a la dialéctica.

b
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Para Lefebvre, el proceso de problematizacion de la reproducciéon social sufrié
demasiados golpes hasta convertirse en un tema valorado y desarrollado por los
marxistas. Este campo de la praxis requiere un estudio atin mas profundo debido a las
importantes transformaciones significativas durante el agitado siglo XX, cuando “el
modo de produccién capitalista tuvo que defenderse en un frente mucho mds radical
amplo, mais diversificado e mais complexo, a saber: una reproduccion de las relaciones
de produccion” (LEFEBVRE, 2008a, p. 47) *

El problema de la reproduccion de las relaciones sociales es una clave tedrica para
analizar la realidad como una totalidad concreta y contradictoria, que no esta siempre
en proceso de totalizacion. Ademds de ayudar a pensar la conexién entre dimensiones
de la realidad, la nocién continental de re-produccion de las relaciones sociales de
produccion de relaciones sociales de produccion tiene un caracter global, es decir,
permite la conjugacién y simultaneidad de diferentes temporalidades histdricas y nos
permite articular anélisis de la vida cotidiana y de la realidad urbana.

Entendida como una “constelacion de conceptos” (LEFEBVRE, 1973, p. 6), entre
los que destacan la vida cotidiana, lo urbano, el espacio y la produccién del espacio,
la nocion de re-produccion de las relaciones sociales se formuld para servir de “hilo
conductor, de instrumento intelectual para describir y andlisis de lo ‘real” (LEFEBVRE,
1973, p. 6) en el estudio de la sociedad capitalista contempordnea. Su importancia
radica en su capacidad de abarcar la totalidad de las relaciones de produccion, no sélo
la reproduccién bioldgica, sino también la reproducciéon material o la reproducciéon
espiritual de la sociedad.

En palabras de Lefebvre,

La cuestion de las relaciones de produccion y de su reproduccion no coincide con
la de la reproduccion, segiin Marx, de los medios de produccion (fuerza de trabajo,
maquinaria), ni con la de la reproduccion ampliada (crecimiento de la produccion).
Es que, para Marx, la reproduccion de los medios de produccion y la continuidad de
la produccion material van de la mano con la reproduccion de las relaciones sociales
[...] Son aspectos inseparables de un proceso que implica simultdneamente movimien-
tos ciclicos y lineales, es decir, vinculos entre causas y efectos (linealidades), pero
también resultados que vuelven a generar sus condiciones y razones (ciclos) (LEFEB-

VRE, 1973, p.8).

® Puntualmente, el tema de la reproduccién dindmica de las relaciones de produccién aparece en la obra de Lefebvre de forma
explicita y directa en el libro ““La re-produccidn de las relaciones de produccion” (1973). Sin embargo, este tema ya estd presente
en el primer volumen de la trilogfa “Critica de la vida cotidiana”, publicado en 1946 se presenta de forma indirecta, exigiendo un
desarrollo tedrico posterior
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En un estudio sobre el pensamiento de Lefebvre y la centralidad de la vida cotidiana,
Beveder (2019) propone pensar la concepcion de Lefebvre a partir de tres ejes ya
presentes en el pensamiento de Marx, que fueron retomados y desarrollados para pensar
la reproduccion de las relaciones sociales.

La primera via se refiere a la critica de la primacia de las fuerzas productivas sobre
las relaciones sociales de produccion, apoyada en la vision del modo de produccion
como un sistema cerrado y cohesionado, existente a priori y en s{ mismo, como una
totalidad preexistente y acabada totalidad. Se trata de una perspectiva totalizadora del
conocimiento, reforzada por la analitica reforzada por la concepcion analitica erronea
de que el capital es una cosa y no una relacién social que, para existir, requiere la
expropiacion y el sometimiento de los trabajadores y la apropiacién y dominacién de
los capitalistas. En vez de la nocién modo de produccion, que se cierra como un dogma,
Lefebvre preconiza el uso de la nocién de formacién socioeconémica.

El segundo eje sefialado se refiere a la necesidad de aprehender y trabajar con el concepto
de produccién en su sentido amplio, frente al sentido restringido sentido, mds comin
en las vulgarizaciones del marxismo. El sentido estricto se refiere a la produccién de
productos, cosas, objetos; mientras que el sentido amplio corresponde a la produccion
social total, incluyendo la produccion de relaciones sociales y la produccion de obras*.
En palabras de Lefebvre, en una de sus publicaciones mds famosas, el ser humano,
como ser social, produce “su vida, su historia, su conciencia, su mundo”, y por lo tanto
produce “lo politico, formas juridicas, religiosas, artisticas, filos6ficas e ideoldgicas”.
La produccién en el sentido, por lo tanto, comprende una multiplicidad de obras y
formas diversas” (LEFEBVRE, 2013, p. 125).

Asi, “este concepto designa un proceso complejo que conlleva contradicciones y

no sdlo las repite, las reduplica, sino que también las desplaza, las modifica, las
amplifica” (LEFEBVRE, 1973, p. 6). De este modo, el campo de re-produccién de
las relaciones sociales es esencialmente contradictorio presupone un choque entre
lo repetitivo y lo residual, lo diferencial, lo que no se deja incorporar al orden, y por
ello es un campo abierto al devenir, un campo de disputa que contiene lo posible,

lo virtual, como parte constitutiva de lo real. Es de este supuesto que Lefebvre
fundamenta la dimensidn utdpica de la praxis, por ejemplo, con el concepto de
“derecho a la ciudad”, que surge del movimiento dialéctico entre lo posible y lo
imposible.

“"[..] la obra posee algo insustituible y Unico, mientras que el producto puede repetirse y de hecho resulta repetido y
de hecho resulta de gestos y actos repetitivos” (LEFEBVRE, 2013, p. 127, traduccién nuestra).
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Para Lefebvre (1976), el proceso de reproduccion de las relaciones sociales en el
neocapitalismo tiene lugar principalmente en tres dimensiones: la vida cotidiana, lo
urbano y la produccidn del espacio (esta tltima contiene a las dos primeras). Como tal,
la nocion de re-produccion de las relaciones sociales cumple la funcidon de mediar la
relacion entre estas esferas y la totalidad de la sociedad burguesa. Pasemos, en primer
lugar, a la critica de Lefebvre de la vida cotidiana y, posteriormente a la formulacién del
problema espacial y a los conceptos de fendmeno urbano y derecho a la ciudad.

La centralidad de la vida cotidiana

Una de las grandes aportaciones de Lefebvre al estudio de la realidad social y la
re-produccién de las relaciones de produccion es la critica de la vida cotidian en el
pensamiento de Lefebvre, formulada progresivamente a lo largo de su trayectoria
intelectual®. La vida cotidiana no debe entenderse como un nivel separado, de hecho,
sOlo adquiere sentido en la totalidad concreta en la que se inserta. Al mismo tiempo, y
por estarazon, el andlisis critico de la vida cotidiana tiene un innegable valor explicativo,
especialmente en el estudio del capitalismo contemporédneo.

En un escenario caracterizado por profundas convulsiones y transformaciones, Lefebvre
se da cuenta de la centralidad que la vida cotidiana ha pasado a asumir dentro del conjunto
de estrategias de reproduccion social, principalmente a través del establecimiento de
mecanismos de programacion y organizacién del consumo y ocio, la introduccién de
nuevas tecnologias en la vida familiar y doméstica y lo que une a estos elementos: la
racionalizacion de la racionalizacion de la vida cotidiana por parte del Estado. La vida
cotidiana Lefebvre dice: “[...] es la base sobre la que se estableci6 el neocapitalismo.
Se establecio sobre la vida cotidiana como suelo, es decir, sobre tierra firme, sustancia
social preservada por instancias politicas” (LEFEBVRE, 1973, p. 66).

Especialmente desde los afios 50, la vida cotidiana ha dejado de ser un “lugar comtn de
actividades especializadas, un lugar neutro” (LEFEBVRE, 1991, p. 66) y se consolida
como parte fundamental de una nueva estrategia de reproduccion, conformando
lo que Lefebvre propuso llamar una “sociedad burocrética del consumo dirigido”.

En este tipo de sociedad, la vida cotidiana estd estructurada por el Estado, configurandola
para que €l mismo se convierta en un elemento estructurador de la reproduccion
social capitalista. La vida cotidiana en la modernidad estd brutalmente establecida,
programando, controlando, configurando y organizando la vida cotidiana, produciendo

®Muchos de los elementos posteriormente desarrollado en publicaciones no se refieren a esta temética — los tres tomos de
“Crftica da vida cotidiana” (de 1947, 1961, 1981) y lo esencial “A vida cotidiana no mundo moderno” (publicado em 1974),
aparecen en 1936, en el primer libro que Lefebvre publica, junto con Norbert Guterman, intitulado “A consciéncia mstiﬂcaijh
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un enorme malestar que coexiste en tension con la satisfaccion generalizada a través del
consumo manipulado y dirigido. De esta tension surge la “miseria de la vida cotidiana”
que, con la ayuda privilegiada de la publicidad, opera programando necesidades y
deseos, siendo repetitiva y tediosa, controlando y organizacion del tiempo y el espacio
mediante las racionalidades impuestas por el Estado®.

En la sociedad del consumo dirigido, la vida cotidiana se entrelaza con el terrorismo,
formando un binomio indispensable para el estudio del capitalismo contemporaneo y las
formas de su reproduccién social. El concepto de vida cotidiana nos permite observar
las presiones y represiones que se ejercen en todos los niveles de la vida cotidiana.

En el pensamiento lefebvriano, el concepto de terrorismo tiene un significado como
uso comun y como sentido comun. Para Lefebvre, uno de los elementos que mantiene
la sociedad burocratica del consumo dirigido es la progresiva y difusa penetracion del
terror en la vida cotidiana, es decir, las presiones y represiones en la vida cotidiana. La
nocion de terrorismo de Lefebvre, en este sentido, permite mas alld de las instituciones
estatales o vinculadas al Estado y més alld de la ideologia para desvelar el poder y la
accion de larepresion en la vida cotidiana de las personas. Lo que es importante subrayar,
para no caer en una malinterpretacion, es que Lefebvre no se refiere a la violencia, al
miedo, terror, como mecanismos de control inherentes a la sociedad contemporanea.

Sin embargo, en el “mundo moderno”, la represion penetra y se extiende en la vida
cotidiana de tal manera que es dificil comprender de dénde viene y como llega a ser
en la vida cotidiana interiorizado, justificado e incluso naturalizado por los sujetos. El
punto mads alto de interiorizacion y naturalizacion del terrorismo se manifiesta en las
“sociedades terroristas” (LEFEBVRE, 1991), en las que el terror difuso se maximiza,
ya que la represion viene de todas partes y cada sujeto se convierte no sélo en terrorista
de los demds, sino también de si mismo. En consecuencia, las opresiones no se
perciben ni se reconocen, pero desempeian un papel fundamental en el control y la
programacion de la vida cotidiana. Sin embargo, el terrorismo en la vida cotidiana s6lo
es sujeto en apariencia, domina y controla totalmente la sociedad. Alli, el desarrollo de
las contradicciones produce también otras sintesis donde pulsa el deseo y, en potencia,
el residuo.

¢La“miseria de la vida cotidiana”, uno de los términos de la dialéctica de la vida cotidiana, se refiere al “trabajo tedioso, la humillacién,
la vida de la clase obrera, la vida de las mujeres, sobre las que pesa la vida cotidiana. El nifio y la infancia siempre volviendo a empezar
Las relaciones elementales con las cosas, con las necesidades y el dinero, asi como con los comerciantes y las mercancias. El reino de
los ndmeros. La relacién inmediata con sector de la realidad (salud, deseo, espontaneidad, vitalidad). Lo repetitivo. La supervivencia de
la penuria y la prolongacién de la escasez: el dominio de la economia, la abstinencia, la privacion, la represién de los deseos, la tacafia

avaricia” (LEFEBVRE, 1991, p.42). ‘A
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La critica de Lefebvre a la vida cotidiana es una critica radical a la totalidad social y
sus fundamentos son dialécticos: coexiste con su miseria, su grandeza, su riqueza, su
potencial. La vida cotidiana instalado brutalmente, comporta su negacion. Se expresa en
el campo de las posibilidades, en las practicas creativas de lo nuevo, en un terreno que
parece ser sOlo el de la repeticion en las relaciones y practicas sociales. Estas escapan al
poder reductor y homogeneizador que quiere dominarlo todo. La riqueza de lo cotidiano
es, pues irreductible, ineliminable, aunque residual. Corresponde al pensamiento, un
compromiso con el movimiento de la realidad, para identificar, apropiar, potencializar
y orientar los residuos de un proyecto utépico basado en la praxis revolucionaria. Esta
es la riqueza y la fecundidad de la critica de Lefebvre a la vida cotidiana: su principal
objetivo es sacar a la vida cotidiana de su miseria y decadencia, rescatando su sentido y
su poder, para romper con las tendencias dominantes y asi subvertir el orden.

La teoria de la produccion del espacio y el desarrollo del
derecho a la ciudad

Paralelamente a sus esfuerzos por sistematizar una critica de la vida cotidiana,
Lefebvre subraya, en todas sus obras publicadas desde finales de los afios sesenta’ , las
transformaciones de la sociedad industrial derivadas de la implosién-explosion de la
ciudad y, en consecuencia, la apariciéon de problemas urbanos, poniendo de relieve su
entrada en la “sociedad urbana”. El reconocimiento de los limites histdricos y temporales
del pensamiento de Marx, para quien la industrializacién tenia su finalidad en si misma
y cuyas obras cuestionaban lo urbano® . Lefebvre sostiene que la industrializacion, al
producir la urbanizacion de la sociedad, materializa un doble proceso cuya sociedad
urbana.

Sin embargo, es importante destacar que este doble proceso de industrializacién y
urbanizacién perdié su sentido cuando la vida urbana se subordiné al crecimiento
econdmicosinel debidodesarrollosocial. De estamanera,al observarenel neocapitalismo
la tendencia al declive de los fendmenos vinculados a la industrializacién, que dejan
paso a los fendmenos urbanos, Lefebvre identifica la inversién de esta perspectiva,
cuando la industrializacién se convierte en una etapa de la urbanizacion.

/"Bl derecho a la ciudad” en 1968,"De lo rural a lo urbano™ en 1970,"La revolucién urbana” en 1970,"El pensamiento
marxista y la ciudad” en 1972 “Espacio y politica”, en 1973,y “La produccién del espacio”, en 1974

¢ Aunque contiene indicaciones sobre la ciudad y su relacién histérica con el campo; sin embargo, la vivienda era el
Unico problema urbano planteado en aquella época, siendo estudiado por Engels.
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La problemdtica del espacio, que involucra tanto la cuestion urbana (la ciudad y su
extension) como la del cotidiano (el consumo programado), desplaza la problemdtica
de la industrializacion. Sin embargo, esto no significa que la elimine, ya que las re-
laciones sociales preexistentes siguen existiendo y el problema nuevo radica precisa-
mente en su reproduccion (LEFEBVRE, 2006, p. 67).

El neocapitalismo, al subdividir la vida cotidiana en trabajo, vida privada y ocio,
comienza a organizar la produccion de la obsolescencia para el consumo con el fin de
acelerar la rotacién del capital, y también programa el uso del tiempo en un espacio
adaptado para este propdsito, dando lugar a la sociedad burocrética de consumo dirigido
en una nueva ciudad cuyos habitantes adquieren el estatus generalizado de proletarios.

Dentro del debate sobre la cotidianidad y la modernidad, el concepto de “re-produccién”
de las relaciones sociales de produccion adquiere fuerza en su obra, sirviendo como
clave para comprender el proceso de produccién de las relaciones sociales (que son
producidas y productoras de la vida cotidiana y del espacio) que aseguran la reproduccion
de ciertas relaciones (capitalistas). De esta manera, el autor contribuye a superar la
interpretacion tradicional (estructuralista) del marxismo en relacion con los fendmenos
urbanos, que hasta entonces se consideraban parte del modo de produccidn (capitalista),
cuya estructura se define como una relacion entre dos grupos: unidades de produccion
(empresas) y unidades de consumo (ciudades) en donde ““se reproduce la fuerza laboral
necesaria para las empresas” y donde “el consumo no tiene otro significado ni alcance:
reproducir la fuerza laboral” (LEFEBVRE, 1973, p. 74).

Para Lefebvre, el marxismo tradicional simplific6 en exceso los fendmenos urbanos
al reducirlos a un esquema pobre en el que el problema de la “re-produccion” de las
relaciones de produccion se convirtié en un mero componente de la reproduccion de los
medios de produccion (la fuerza de trabajo)’ . En contraste, €l entiende que el lugar de la
“re-produccion” de las relaciones de produccion no se limita unicamente a la empresa,
al lugar de trabajo o a las relaciones laborales. Esto se debe a que el capitalismo ha
generado nuevos sectores, transformando elementos de la sociedad preexistente, como
el arte, el conocimiento, el ocio, la realidad urbana y cotidiana, apropiandolos para su
uso mediado por el intercambio.

7" a cuestién urbana”, de Manuel Castells, publicada en 1972, es la obra principal de ese periodo que presenta el pensamiento
estructuralista sobre el fendmeno urbano y el espacio. Castells es un socidlogo ampliamente reconocido por su trabajo sobre la
sociedad y los cambios urbanos, y su obra ha tenido una gran influencia en el estudio de las cuestiones urbanas.
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Se trata de una produccion en el sentido mds amplio, que abarca la produccion de
relaciones sociales y la “re-produccion” de relaciones especificas. Bajo esta pers-
pectiva, todo el espacio se convierte en el lugar de esta reproduccion, incluyendo el
espacio urbano, los espacios de ocio, los espacios educativos, los cotidianos, y mds
(LEFEBVRE, 2008a, p. 48-49).

En este sentido, la teoria del espacio social formulada por Lefebvre contempla la
critica de la realidad urbana y la vida cotidiana, ya que todas las actividades humanas
se desarrollan en un espacio complejo, que es a la vez urbano y cotidiano, y que busca
garantizar la reproduccién de las relaciones sociales de produccién. Para el autor, lo
urbano y lo cotidiano son tanto producto como produccién, incluso de los residuos que
surgen de las contradicciones. Estos elementos ocupan un espacio social que se genera
a través de ellos y viceversa. Con esta premisa, el autor retoma la critica dialéctica
de la economia politica, poniendo énfasis en las contradicciones de la producciéon
del espacio y su importancia central en la reproduccion del sistema capitalista.

El capitalismo encontré en el espacio una forma de “superar” sus crisis, lo que explica la
transicion de la industrializacion (produccidn) a la urbanizacion (reproduccion). De esta
manera, logré mitigar los efectos de sus crisis al impulsar el crecimiento, no solo mediante
la produccion de mercancias tradicionales, sino también al ocupar y producir un espacio
y una vida cotidiana como parte de su estrategia predominante para la “re-produccion”
de las relaciones sociales de produccion. Pero, al no resolver sus condiciones internas,
permite la oposicion entre espacios dominados y residuos apropiados y la formacion
de residuos con potencial para la construccion de un estrategia contrahegemonica.

El espacio social contiene, asigndndoles lugares apropiados (mds o menos), las re-
laciones sociales de reproduccion, es decir, las relaciones biofisioldgicas entre los
sexos y las edades, junto con la organizacion especifica de la familia, asi como las
relaciones de produccion, que abarcan la division del trabajo y su organizacion, lo
que implica funciones sociales jerarquizadas. Estos dos entrelazamientos, produccion
y reproduccion, no pueden separarse: la division del trabajo influye en la familia y se
apoya en ella; inversamente, la organizacion familiar interviene en la division del tra-
bajo. No obstante, el espacio social distingue estas actividades para “localizarlas”.
;No sin dificultades! (LEFEBVRE, 2006, p. 30, énfasis del autor).
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Para el autor, la urbanizacion se ha “autonomizado” de la industrializacién y, como
resultado, las crisis del capital se manifiestan en la produccién del espacio; por lo tanto,
la problemadtica urbana contempordnea se presenta como una problemadtica espacial.
Lefebvre desplaza asi el debate sobre la contradiccidn cldsica entre el capital y el trabajo
hacia las nuevas contradicciones presentes en la vida cotidiana de la sociedad urbana
neocapitalista, sin negar esta contradiccion fundamental:

“No es toda la sociedad la que se convierte en el lugar de la reproduccion (de las
relaciones de produccion y no solo de los medios de produccion: es todo el espacio.
Ocupado por el neocapitalismo, sectorizado, reducido a un medio homogéneo y, sin
embargo, fragmentado, reducido a fragmentos [...], el espacio se convierte en los
pasillos del poder. Las fuerzas productivas permiten que quienes las controlan dis-
pongan del espacio y lleguen a producirlo. La capacidad productiva se extiende al
espacio terrestre y lo supera; el espacio social natural es destruido y transformado en
un producto social por el conjunto de las técnicas [...]. Pero este crecimiento de las
Jfuerzas productivas no deja de generar contradicciones especificas que se reproducen
yagravan” (LEFEBVRE, 1973, p. 95-96, énfasis del autor).

Por un lado, el espacio es el lugar de la reproduccién de las relaciones de producciéon
capitalistas, donde las fuerzas del capital producen un espacio homogéneo,
reemplazando el deseo de vivir por el imperativo simplificador de “sobrevivir primero
y sobrevivir solamente” (LEFEBVRE, 1973, p. 25). Por otro lado, dialecticamente,
permite la formacién del espacio diferencial como negacién del capitalismo,
conteniendo una virtualidad que apunta hacia el horizonte del derecho a la ciudad.
Por lo tanto, la La lucha de clases interviene en la produccién del espacio, con
capacidad de producir diferencias que no son internas al crecimiento econdémico,
impidiendo el espacio abstracto se extiende al planeta y borra tales diferencias

Si el espacio se convierte en el lugar de la “re-produccion” de las relaciones de pro-
duccion, también se convierte en el lugar de una amplia contestacion que no puede
localizarse fdacilmente, es difusa y establece su centro a veces en un lugar y luego en
otro. Esta contestacion no puede desaparecer, ya que es el murmullo y la sombra llena
de deseo y expectativa que acompaiian la ocupacion del mundo por el crecimiento
economico, el mercado y el Estado (capitalista o socialista) (LEFEBVRE, 1973, p.

97-98).
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Desde laperspectivade superar el espacio unicamente como un producto (una mercancia),
Lefebvre sefiala la dialéctica entre la triplicidad “percibido - concebido - vivido” (que
corresponde espacialmente a la triplicidad “préctica del espacio - representaciones del
espacio - espacios de representacion”). Lejos de ser un modelo abstracto, esta triplicidad
tiene como objetivo resaltar la interferencia de las relaciones sociales (de produccién
y reproduccién) en el espacio y las contradicciones que generan. Segtn el autor, la
préactica espacial une y separa la realidad cotidiana (el uso del tiempo) y la realidad
urbana (los recorridos y redes que conectan los lugares de trabajo, vida privada y ocio)
en el espacio percibido.

Las representaciones del espacio conforman un sistema de significados producido por
el conocimiento y la ideologia, que sirven como instrumentos para el urbanismo y la
tecnocracia a fin de identificar el espacio vivido y percibido con el espacio concebido.
Los espacios de representacion materializan el espacio de dominacién, que estd
influenciado por la apropiacién en el espacio vivido de los habitantes y usuarios.
Porlo tanto, su criticabusca superar el “campo ciego” y permite comprender el urbanismo
como una ideologia que reemplaza el concepto de “habitar”, que implica participar
en una vida social, en una comunidad, un pueblo o una ciudad, donde la vida urbana
tenia, entre otras cualidades, este atributo. En cambio, lo reemplaza con el concepto
de “hébitat” que, al funcionalizar la ciudad, provoca la pérdida de la centralidad del
sentido de la obra y la conciencia social sobre la produccién, que se sustituye por la
cotidianidad del consumo y, en consecuencia, la conciencia urbana. También reconoce
la segregacion y la integracion en la sociedad gestionada por la burguesia (y el Estado
a su servicio) como estrategia de clase, mediante sistemas y subsistemas que favorecen
un elemento particular del espacio social, atrayendo una actividad y “desvidndola de la
apropiacion para formalizarla y transformar los actos y obras en signos y significados”
(LEFEBVRE, 1991, p. 110).

Lefebvre destaca que, sin idealizar el pasado, para que la ciudad pueda recuperar lo
que una vez fue, como un acto y una obra de pensamiento completo, se requiere una
estrategia urbana que debe ser implementada por grupos, clases o fracciones de clases
sociales capaces de emprender iniciativas revolucionarias. Esta estrategia tiene la
tarea de formular y llevar a cabo soluciones para los problemas urbanos, basadas en la
creacion de un programa politico de reforma urbana y proyectos urbanisticos a corto,
mediano y largo plazo:
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“Solo un proyecto global puede definir y proclamar todos los derechos, los derechos
de individuos y grupos, determinando las condiciones de su participacion en la prdc-
tica. Entre estos derechos, recordemos: el derecho a la ciudad (el derecho a no ser
excluido de la sociedad y la civilizacion en un espacio producido con la intencion de
discriminar) y el derecho a la diferencia (el derecho a no ser clasificado a la fuerza
en categorias impuestas por poderes homogeneizadores)” (LEFEBVRE, 1973, p. 38,
énfasis del autor).

La presion ejercida por las masas tiene como resultado la emergenciay el reconocimiento
de algunos derechos que definen la civilizacion y que se incorporan gradualmente a la
vida cotidiana, y se inscriben en los c6digos que regulan las relaciones sociales. Entre
estos derechos, surge la demanda del derecho a la ciudad, “no a una ciudad arcaica,
sino al estilo de vida urbano, a una centralidad renovada, a lugares de encuentro e
intercambio, a ritmos de vida y gestion del tiempo que permiten el uso completo de
estos momentos y lugares, etc.” (LEFEBVRE, 2008b, p. 139, énfasis del autor), que

se manifiesta como una forma superior de derechos: el derecho a la libertad, a la
individualizacion en la socializacion, al hdbitat y a habitar. El derecho a la obra
(participacion activa) y el derecho a la apropiacion (diferente al derecho de propie-
dad) estdn implicados en el derecho a la ciudad (LEFEBVRE, 2008b, p. 134, énfasis
del autor).

En esta direccidén, el derecho a la ciudad busca la realizacion de la vida urbana
como un reino del uso, que requiere la superacién de lo econémico (el valor de
cambio, el mercado y la mercancia) y presupone una teoria integral de la ciudad
y de la sociedad urbana que utilice los recursos de la ciencia, la filosofia y el arte.
Esta teoria debe ser guiada por la clase trabajadora como agente, portador o soporte
social de esta realizacidn, inscrita en la perspectiva de una revolucién bajo la
hegemonia de esa clase.

Para ello, junto con la revolucién econdémica (planificacion para las necesidades
sociales) y la revolucion politica (control democratico del aparato estatal y autogestion
generalizada), es necesaria una revolucion cultural permanente. En este contexto, la
reflexion del autor presenta una estrategia contrapuesta, una utopia que proyecta en el
horizonte un “posible-imposible”, un proyecto que propone nuevas pricticas urbanas
en una nueva sociedad urbana.
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Cabe destacar que el concepto de derecho a la ciudad, aunque fue formulado por
Lefebvre en 1968, ha ganado nuevas interpretaciones desde la Carta Mundial por el
Derecho a la Ciudad de 2004'° y el libro “Ciudades Rebeldes: del derecho a la ciudad
a la revolucién urbana” de 2012 (HARVEY, 2014). Se ha convertido en una bandera
de lucha en manifestaciones en Brasil y en otras partes del mundo'' . Por lo tanto, se
ha convertido en un concepto polisémico, con una variedad de enfoques, que incluyen
tanto el derecho de moverse libremente en la ciudad como el derecho a ejercer poder
sobre el proceso de urbanizacion, e incluso el derecho a crear y apropiarse de la ciudad

Dentro de este contexto, Brandt (2018) sefiala que las interpretaciones del
derecho a la ciudad, incluso aquellas inspiradas en Harvey (2014), han adquirido
un cardcter mds reformista que revolucionario, enfocidndose en la gestién
democritica de la ciudad a través de politicas publicas conducidas por el Estado.
Este enfoque, al ocultar la segregacion mediante la integracion en una sociedad
burocratica de consumo dirigido, sugiere la pérdida de su estatus como una utopia
urbana experimental, un enfoque tan importante en el pensamiento de Lefebvre.

Contribuciones del pensamiento de Lefebvre a la educacion en
Trabajo Social

Los limites de un texto sintético sobre el estudio del pensamiento de Lefebvre requieren
una capacidad de sintesis para abordar las relaciones entre este legado tedrico y politico
y el Trabajo Social. Por lo tanto, se parte de los elementos del pensamiento de Henri
Lefebvre, ya analizados, y se enfatiza la interaccion entre estos elementos y la educacion
profesional en Trabajo Social.

La ldgica estructuradora de las actuales directrices curriculares para la educacion en
Trabajo Social destaca la existencia de tres nicleos de fundamentacion'? y la necesaria
articulacion transversal entre ellos: 1) nicleo de fundamentos tedrico-metodolégicos de
la vida social; 2) nicleo de fundamentos de la formacion sociohistérica de la sociedad
brasilefia; y 3) ndcleo de fundamentos del trabajo profesional.

2 La aprobacién de las directrices curriculares para los cursos de Trabajo Social mediante la Resolucién n.° 15, del |3 de marzo de
2002, modificé tanto el documento presentado por la ABEPSS en 1996, basado en el documento “Propuesta Nacional de Curriculo
Minimo para el Curso de Trabajo Social”, aprobado en una Asamblea Nacional de la entidad, como el documento de la Comisidn
de Expertos en Educacién en Trabajo Social, establecida en el dmbito de la Secretarfa de Educacién Superior del Ministerio de
Educacién y Deporte. Este proceso estuvo marcado por la aprobacién de la nueva Ley de Directrices y Bases de 1996, un mes
después de la aprobacién del curriculo minimo, asi como por el fortalecimiento de la agenda neoliberal en el &mbito de la politica
de educacién superior. Por lo tanto, el texto final de los tres niicleos de fundamentacidn experimentd una reduccidn en el alcance
de su redaccién. Sin embargo, en este caso se utiliza la formulacién del documento de la Comisién de Expertos en Educacion en
Trabajo Social de 1999, que ratifica la formulacidn original de 1996.
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- Un tratamiento riguroso tedrico, histérico y metodolégico de la realidad
social y del Trabajo Social, que permita comprender los problemas y desafios con
los que se enfrenta el profesional en el d&mbito de la produccién y reproduccién de la
vida social.

- La adopcién de una teoria social critica que permita la comprension de la
totalidad social en sus dimensiones de universalidad, particularidad y singularidad
(MEC-SESU, 1999, p. 3).

Al analizar cada uno de los nicleos y la necesaria articulacién entre ellos, se parte de
la comprensién de que el patrimonio tedrico y politico marxista de Henri Lefebvre
se ajusta al fortalecimiento de la adopcion de una teoria social critica fundamentada
en la perspectiva metodoldgica de la totalidad, para comprender tanto la vida social
en la particularidad histérica y espacial de la formacién social brasilefia, como el
Trabajo Social y sus requisitos criticos de formacion e intervencion en las relaciones
sociales. Por lo tanto, a continuacion se presentan tres temas que expresan “‘campos de
complejidad”, a partir de los cuales se puede considerar la contribucién de Lefebvre en
el dmbito de la educacion en Trabajo Social. La intencidn es contribuir a una agenda de
debates y estudios sobre la contribucién de Henri Lefebvre a la formacion profesional
en Trabajo Social.

1) El espacio es producido socialmente y la prdctica espacial de una sociedad
reacciona sobre las relaciones sociales, reproduciendo asi la sociedad..

La teoria de la produccién del espacio implica reconocer que el espacio no se
reduce a la dimension de la ubicacién de objetos en el espacio, aunque esta
practica también esté contenida y subsumida en la produccion/reproduccion del
espacio. Como dice Lefebvre: “Seamos claros: producciéon del espacio y no de
este u otro objeto, de esta u otra cosa en el espacio” (LEFEBVRE, 2008a, p. 138).

Por lo tanto, como se ha analizado previamente, no hay una teoria de la produccién
del espacio en Lefebvre que se sostenga sin la comprension de la centralidad de la
reproduccion de las relaciones sociales de produccion, mediadas por el nivel de
la vida cotidiana. Entre las importantes implicaciones de este supuesto tedrico-
metodoldgico y politico para la formacion de trabajadores sociales, se destacan dos
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La primera es la critica a la reduccion de la dimension espacial de las politicas
sociales a la ubicacion de sus equipos en el espacio urbano y rural, lo que refuerza la
comprension también residual y cosificada de la materialidad de las politicas sociales
como “productos” (equipos), vaciando la dimension procesal de las relaciones sociales
que las producen. De la misma manera, esta vision reitera el espacio como algo inerte,
un mero “fondo” y una “porcion fisica” del territorio en el que se implantan los equipos
de las politicas sociales. Es decir, todo ocurre como si la produccion del espacio y las
configuraciones socioespaciales de sus practicas, estructuras y morfologias urbanas,
como la segregacion, las representaciones sociales de “riesgo” y ‘“violencia” en los
territorios populares, la concentracion de la tierra y la propiedad inmobiliaria, los usos
sociales de la tierra considerados por el Estado como “informales” y “ilegales” en la
ciudad y en el campo, el sistema de transporte y movilidad, no fueran el resultado de
las relaciones sociales y su reproduccion. Tampoco se tiene en cuenta que la accion
del Estado, a través de las politicas sociales, produce el espacio y que este espacio
socialmente producido reacciona sobre las relaciones sociales como un elemento
limitante y/o potenciador de esas mismas relaciones, creando nuevas relaciones
socioespaciales o consolidando antiguas que reproducen la sociedad.

La segunda implicacidon importante, que se relaciona con la primera, se expresa en la
concepcidn relacional y critica del concepto de territorio, que no se reduce a la dimensién
normativa o administrativa de las formas de fragmentacion y clasificacion de la realidad
y de la vida social por parte del Estado. Esta practica también produce el espacio, pero
en el sentido de su fragmentacion, normalizacién y disciplinamiento, y del control de
las relaciones sociales que le dan soporte material y simbdlico de la vida cotidiana.
La regulacion legal y administrativa de los territorios urbanos y rurales por parte del
Estado' corresponde a lo que Lefebvre (2006) llama practicas de “representacion del
espacio”. Estas pricticas representan un dominio de diversas areas del conocimiento
cientifico, incluyendo el Trabajo Social, y contribuyen a la creaciéon de un *“espacio
concebido” (LEFEBVRE, 2006). Esta “tecno-burocracia” se encarga de delinear y
controlar el espacio, convirtiendo la vida cotidiana en una institucién (LEFEBVRE,
20006) y disciplinando lo que Lefebvre llama “los espacios de representacion”, es decir,
el espacio vivido por las personas (LEFEBVRE, 2006, p. 40).

Dadas estas dos implicaciones, se destaca la importancia de reflexionar sobre los
contenidos educativos y las practicas pedagdgicas y curriculares que refuercen la
orientacion propuesta por Farage, Helfreich y Cardoso (2019) en el campo del Servicio
Social.

13 Es importante sefialar que las acciones del Estado generan précticas socioespaciales que difuminan las fronteras siempre porosas
entre lo legal e ilegal, lo formal e informal, como las que se ejercen de manera racista y violenta en los territorios populares.
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El asistente social debe cuestionar desde qué concepcidn de territorio se estd trabajando
tanto tedrica como pricticamente. ;Se parte de la idea de territorios de vida o
territorios utilizados, como nos ensefian Santos y Silveira (2001), que estdn llenos de
contradicciones y que, por lo tanto, también generan “residuos” en el espacio, en el
sentido de Lefebvre (1991), que resisten, escapan y son irredutibles a la disciplina de
los cuerpos y practicas, a las formas de pensamiento y deseo en la vida cotidiana y en
el ejercicio de su superacion? ;O se parte de la nocidn de territorio abstracto concebido,
representado, fragmentado y disefiado desde los despachos gubernamentales, de arriba
a abajo, sin la participacién de la poblacién y, en muchas ocasiones, sin la participacion
de los propios profesionales que llevaran a cabo las acciones, ya sean de la carrera
publica o de equipos de trabajo social subcontratados? Para responder a esta pregunta,
es necesario profundizar en procesos de investigacion sobre la larga historia del
Trabajo Social en los territorios de vivienda popular y en las politicas urbanas dirigidas
a estos territorios. Esto permitird comprender y, posteriormente, ensefar y divulgar
en el &mbito de la profesion los fundamentos tedrico-metodolégicos y ético-politicos
de estas experiencias. Ademads, permitird comprender cudnta capacidad creativa
tiene el Trabajo Social, recordando que esta capacidad se construye colectivamente
e interdisciplinariamente en la direccion de la lucha por el derecho a la ciudad
(LEFEBVRE, 2001). Todo esto parte del concepto de “territorio utilizado” (SANTOS;
SILVEIRA, 2001) y de sus sujetos (FARAGE; HELFREICH; CARDOSO, 2019).

2) El devenir historico como una totalidad abierta a lo irreductible de la praxis
humana.

La transformacion de la realidad es una de las posibilidades existentes entre las sintesis
producidas por el movimiento de las contradicciones del mundo real. Esto presupone
una comprension no reducible de la categoria de la praxis a los momentos miméticos
y repetitivos de las relaciones sociales capitalistas, que contienen el potencial de la
utopia y la desestructuracion/reestructuraciéon de las relaciones sociales, y por lo
tanto la transformacion de las condiciones que hacen posible el devenir histérico a
través de la accion de los sujetos. Aqui, la centralidad de la categoria de la praxis en la
dialéctica marxista es uno de los legados fundamentales del pensamiento de Lefebvre,
que puede operar como un mediador importante entre el nicleo de fundamentos del
trabajo profesional y los demads nucleos, incluso en lo que respecta a la dialéctica de lo
“posible-imposible” en relacién con la praxis humana ante el movimiento del devenir
histérico.
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Esta consideracion permite, por ejemplo, contribuir a una comprension mas profunda de
la praxis profesional del Servicio Social desde la relacién entre el proyecto profesional
y el proyecto social; analizar la dimension interseccional de clase, género y raza de este
proyecto, sus condiciones historicas y espaciales concretas de correlacion de fuerzas,
asi como sus componentes utdpicos, articulados a las diferentes temporalidades de las
luchas cotidianas del Servicio Social como profesion y parte de la clase trabajadora.
Del mismo modo, permite plantear preguntas sobre la formacion profesional en cuanto
a su permeabilidad real y constante al movimiento de las contradicciones del mundo
real y sus conflictos protagonizados por diferentes luchas sociales y de clase y sus
sujetos y colectivos. En otras palabras, bajo la clave interpretativa de la praxis, se
plantea en la formacién profesional del Servicio Social cuestiones sobre si y como sus
conocimientos y practicas pedagdgicas y curriculares estdn orientados hacia la sociedad
civil, la accion colectiva de la clase trabajadora, los movimientos sociales y las nuevas
formas de activismo social que no se limitan al 4&mbito institucional de la politica del
Estado o a la forma mads restringida de las politicas sociales.

3) Articulacion dialéctica entre las dimensiones agraria, urbana y ambiental del
espacio y sus expresiones en la cuestion social.

La comprension dialéctica entre las dimensiones agrarias, urbanas y ambientales de la
produccién del espacio y sus expresiones en la formacién y desarrollo de la cuestion
social en Brasil supone la articulacion entre los tres nicleos de fundamentacién de las
directrices curriculares del Servicio Social, como un movimiento de reconstruccién
de multiples sintesis determinadas de la vida real. En este sentido, expresan formas
contradictorias del ser social y de las relaciones sociales en la sociedad capitalista, en
su universalidad, que se articulan con las particularidades y singularidades, incluyendo
las diferentes, desiguales y combinadas temporalidades del desarrollo de la formacién
social brasilefia y la re-produccién de sus relaciones sociales de produccién. Se defiende
aqui que una “clave interpretativa” fundamental para la re-produccion de las relaciones
sociales en Brasil y las expresiones de la cuestion social, para articular los tres niicleos
de fundamentacion de la formacién profesional, es la historia social de la tierra y la
propiedad, y sus contradicciones, sujetos y conflictos. Esta praxis no es solo historica,
sino también socioespacial y se inserta en la larga historia de la produccién social del
espacio en Brasil.
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Enrelacion con este tema, el texto respalda las reflexiones de Cardoso (2018) al respecto:

“Al analizar la relacion entre el movimiento mds universal del capital como relacion
social y la historia de la formacion social brasilefia, lo que incluye su proceso de
transicion y desarrollo hacia el capitalismo, la cuestion de la tierra y la propiedad es
una determinacion estructural de este proceso, que se singulariza y se particulariza
en diferentes formas y relaciones sociales, como en las cuestiones agrarias, urbanasy
ambientales, que entran en conflicto, porque se basan en las contradicciones de esta
‘larga historia’. Esta determinacion estructural se manifiesta, en el tiempo presente
y en diferentes conjunturas historicas, a través de diferentes prdcticas encarnadas en
sujetos de clase que, al transformarse historicamente, también cambian las formas y
los contenidos de los conflictos y sus luchas, influyendo asi en las estructuras y con-
Jjunturas historicas y configurando las condiciones de posibilidad presentes y futuras
de la tierra y la propiedad en la organizacion de la vida social (CARDOSO, 2018, p.
48).”

El anélisis de Lefebvre sobre la unidad trinitaria entre trabajo, tierra y capital, al retomar
la centralidad de esa relacion en el pensamiento de Marx y al exponer la transformacion
de las précticas de uso y ocupacion de la tierra y su subordinacion a la propiedad privada
y la l6gica de la mercancia, supera el cardcter ideolégico “disyunto del espacio” y
ofrece una importante contribucion para la realizacion de principios de aprehension de
la totalidad social y tratamiento tedrico y metodoldgico rigurosa de la realidad social y
del Servicio Social. De esta manera, se entiende que la materia prima de la formacién
de los asistentes sociales es la ensefianza y el estudio de la historia social de la tierra
y la propiedad, a partir de las diferentes formas de apropiacién, dominacién, uso y
ocupacion de la tierra, sus tradiciones e historias de conflicto, opresion y resistencia,
en las diferentes escalas del territorio de la vida cotidiana de la clase trabajadora, lo
que incluye el cuerpo de estos sujetos y sus existencias generizadas y racializadas,
como una dimension inmediata y mediada de estos procesos historicos de opresion y
desigualdad de clase para la comprension de la cuestion social.

Consideraciones finales

El texto busc6 no compartimentar la vasta obra de Lefebvre, destacando la potencia de su
pensamiento para la tradicién marxista y la lectura dialéctica de la realidad en movimiento.
La andlisis de la re-produccién de las relaciones sociales de produccién, desde la centralidad
otorgada a la vida cotidiana y la produccion del espacio, tuvo como objetivo presentar y analizar
las contradicciones de estos dos niveles en la dindmica de la re-produccion de las relaciones
sociales en la sociedad capitalista. A través de la problematizacion de estas contradicciones, el

capitulo resalt6 la necesaria comprensién del cardcter irredimible de la praxis frente a su cierre
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en una totalidad sistémica, cerrada al orden capitalista. En este sentido, también se analizo
la idea fuerza de la riqueza y miseria de lo cotidiano, asi como los conceptos de derecho a
la ciudad, apropiacién-obra y el movimiento dialéctico del posible-imposible. Finalmente, el
texto avanzo en la interlocucion entre el pensamiento de Lefebvre y la formacion en Trabajo
Social, defendiendo la contribucién de esta interlocucion a la realizacién de los principios de
aprehension de la totalidad social y el tratamiento tedrico y metodolégico riguroso de la realidad

social y el Trabajo Social contenidos en las directrices curriculares de la formacién profesional.
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Empleo estatal, procesos de trabajo y reproduccion del capital.
Trabajo Social en tiempos de precarizacion laboral.

Fiorella Cademartori. Tandil: PUKA Editora, 2022, 186 paginas. ISBN 978-987-
88-3567-9..

Nicolas Salvi

La reflexion critico-descriptiva sobre el Estado y sus determinaciones suele ser una di-
mension poco abordada en el campo del Trabajo Social. Menos atin, la evaluacion por
las condiciones de posibilidad del Estado como comisionado del bienestar a la sociedad
que gobierna. Menos todavia, si se plantea desde la vision de las/os trabajadoras/es con-
tratadas/os -por este mismo Estado- para abordar las politicas destinadas a los sectores
subalternos, usuarios de estas. El libro Empleo estatal, procesos de trabajo y reproduc-
cion del capital. Trabajo Social en tiempos de precarizacion laboral', no escapa a esta
reflexion, sino que la hace foco central de su exposicion

El libro es obra de Fiorella Cademartori, Licenciada en Trabajo Social por la Univer-
sidad Nacional de Tucuman. Mg. en Trabajo Social por la Universidad Nacional de
La Plata y Doctora en Ciencias Sociales por la Universidad de Buenos Aires? . La ca-
tedrdtica tucumana estudia la precarizacion laboral a la que el propio Estado somete a
las Trabajadoras Sociales (TS), evidenciando los mecanismos de disciplinamiento que
enmarcan los procesos de trabajo de estas asalariadas, usando como caso de estudio a la
historia reciente de las TS de la provincia de Buenos Aires, Argentina. Cruzando los es-
tudios propios del Trabajo Social con los estudios del trabajo, la sociologia laboral y la
teorfa politica (enmarcados en una perspectiva critica), Cademartori se decide a mostrar
con detalle de qué forma la precarizacion incide en el resultado final proyectado por las
Trabajadoras Sociales en sus practicas profesionales, asimismo revela lo que acontece
en el ambiente laboral, que afecta tanto a las trabajadoras como a las/os usuarias/os de
los servicios sociales.

"Vale destacar que el texto es de descarga gratuita en la pagina web de la editorial (www.pukaeditora.com.ar). Se garantiza asf su libre
acceso y circulaciéon
% La autora es actualmente docente investigadora de las Universidades Nacionales de Tucuman (FFyL — UNT) y Santiago del Estero
(FHCSyS — UNSE).
® La autora aclara que decidid referenciar a profesionales del Trabajo Social usando el género femenino dado que la composicién de
este colectivo estd integrado en su amplia mayorfa por mujeres y cuerpos feminizados (p.15). (FHCSyS — UNSE). “ﬂ
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El texto se presenta como un reordenamiento y reestructuracion de la tesis doctoral de
Cademartori. Con esto se consigui6 un texto destinado especialmente al debate interno
de la comunidad de Trabajadores/as Sociales. En orden de abordar sus objetivos, se
estructura el libro en una introduccion, cinco capitulos, conclusiones parciales en cada
uno, y conclusiones finales y abiertas —tal como las nomina-.

La autora dedica la introduccion para posicionar temporal y geograficamente su estu-
dio. Explica cémo las acciones y politicas neoliberales iniciadas por la dltima dictadura
civico militar en la Argentina, desde 1976, en conjunto con el complexo de contrarre-
formas estatales* del periodo de 1989 a 1999, dieron pie a la matriz de precarizacion
que aqueja como comtn denominador a las relaciones laborales contemporaneas. Esta
situacién es estudiada especificamente en las TS de la provincia de Buenos Aires, a
partir de las reformas de los afios 90, llegando a los efectos desatados en las dos décadas
subsiguientes.

Cademartori manifiesta que, a lo largo de los cinco capitulos, intenta dar cuenta de las
caracteristicas que asumieron las formas de compra-venta de la fuerza de trabajo de las
TS luego de las contrarreformas laborales del Estado; la manera en la que afectan estas
condiciones de precariedad a los procesos de trabajo de las agentes; y qué relacion exis-
te entre el Estado, las politicas sociales, las TS y las intervenciones efectuadas.

El capitulo 1 (“El debate sobre las condiciones laborales y su expresion en el dmbito
del Trabajo Social en Argentina”) se dedica, en primer término, a definir la categoria de
“condiciones laborales”, para tomarla como eje de estudio para el caso. A lo largo de un
amplio repaso tedrico, Cademartori se decanta por concebir de forma dindmica e his-
torizada a este concepto, por lo que enmarcarla en las determinaciones y mediaciones
capitalistas deviene imperante. Con esto, la autora manifiesta que:

Las condiciones laborales comprenden no sélo que un/a trabajador/a pueda sostener en el
tiempo la venta de su fuerza de trabajo sino la forma y los medios en que ese sostenimiento
acontece. Visto asi, la reproduccién para continuar la venta de la fuerza de trabajo nos remite al
salario; y, el trabajo como puesta en acto -posibilidad potencial de transformacién- nos remite a
los medios para que lo potencial sea concretizado (instrumentos, herramientas, espacio fisico)
tanto como la organizacidn, disposicién y gestion de la mencionada fuerza de trabajo por parte

de quien compra ésta. (p. 29)

* Con“contrarreformas”, la autora recupera debates de J.P Netto y M. Braz, donde se resalta la condicién eminentemente regresiva de
las reformas, de alli su prefijo. Se refiere a las fases iniciadas a partir de la década de 1980, en las que los Estados comenzaron procesos
de cambios estructurales dedicados a la supresién masiva de derechos y garantias sociales
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Entonces, las condiciones laborales no se presentan solo como condicionamientos ex-
ternos, sino que terminan por ser organizadoras de la préctica del trabajo y limitadoras
de los confines de las actividades llevadas a cabo por los trabajadores. El estudio bajo
la lupa de las determinaciones del trabajo asalariado en los marcos del capitalismo es
menester para un estudio de pretensiones descriptivas de las situaciones laborales.

En segundo término, repasa y compila la produccion de estudios sobre la condicion de
las TS realizados por las propias profesionales. La autora distingue dos periodos: uno
episddico, en torno a la cuestion que va desde finales de 1980 a principios de los 2000;
y el segundo, que muestra el despliegue e instalacion de la problematica de la precariza-
cién en la agenda profesional a partir de mediados de los 2000. A través de los estudios
seleccionados, se da cuenta de un mercado laboral en el que el empleador protagonista
es el Estado; se han creado amplias formas de contratacion, més alla del clasico contra-
to de trabajo; se identifican una gran cantidad de profesionales con salarios que no al-
canzan a cubrir los montos de la Canasta Basica Total (CBT); una parcial desaparicion
de las asociaciones profesionales y los sindicatos en la lucha por los derechos perdidos;
y una constante rotacién en multiples empleos frente a la situacién de precariedad.

El capitulo 2 (“Limitaciones y potencialidades del ejercicio profesional de las Trabaja-
doras Sociales: su andlisis bajo la categoria procesos de trabajo”) parte de la definicidn
del Estado y de las categorias “trabajo” y “procesos de trabajo” desde una dptica mar-
xiana. Con este despliegue tedrico en mente, se da cuenta de la materialidad histdrica
que adquiere el Estado a través de las pricticas realizadas por las instituciones espe-
cializadas que se desenvuelven de forma concreta en el capitalismo. Con esto sobre la
mesa, se explican las particularidades de las TS como trabajadoras del sector publico
que, vendiendo su fuerza de trabajo al Estado, no participan directamente del proceso
de valorizacion del capital producido. El debate sobre el trabajo productivo / improduc-
tivo resulta llave explicativa aqui. El didlogo con la obra de la reconocida Marilda V.
Iamamoto es clave y un gran aporte de divulgacion sobre debates poco estudiados en la
formacion profesional.

El capitulo 3 (“El sello contemporaneo en las relaciones laborales: ofensiva del capital,
mediacion estatal y reproduccién de la clase trabajadora”) pone el foco en el rol del
Estado como reconfigurador del mercado laboral con el despliegue de politicas neoli-
berales, sobretodo en su apogeo en los afios ‘90. Se discute si en las décadas posteriores
hubo procesos de ruptura, continuidad, evolucién, estancamiento o retroceso en las
dindmicas laborales.
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Cademartori, a través de un andlisis de datos cuantitativos, demuestra que, hacia finales
de la primera década del siglo XXI, atn con la recomposicién del mercado laboral,
luego de los indicadores mds criticos en términos de pobreza y desocupacion en el
pais (2001 — 2002), las garantias laborales fueron escasamente reconstruidas una dé-
cada después. Esto, debido al abuso de la utilizacién de contratos a término o de otras
modalidades contractuales con plazos prefijados. Aunque desde 2001 a 2011 aument6
la cantidad de asalariados estatales del Ejecutivo Nacional, se hizo sin garantizar con-
diciones de estabilidad y accesibilidad a los histéricos derechos laborales (tales como
antigiiedad, licencias varias, jubilacion, vacaciones pagas, entre otros). Esto queda mds
que evidenciado en la siguiente cita “(...) una década atrds, la proporcion resultaba 1
contratado/a cada 60 trabajadores permanentes; en 2011 la ecuacién es 1 contratado/a
cada 6 trabajadores permanentes” (p.90).

El capitulo 4 (“Caracteristicas de las condiciones laborales de Trabajadoras Sociales de
la Provincia de Buenos Aires: la “foto” a explicar”) pasa de lleno al anélisis empirico del
caso’ . Se utiliza como documento de trabajo central la primera encuesta masiva sobre
la temdtica de condiciones laborales impulsada en 2011 por el Colegio Profesional
de Trabajadores Sociales de la provincia de Buenos Aires (CATSPBA). Los datos
analizados son la relacion de compra-venta de fuerza de trabajo, las particularidades de
esta relacion y la puesta en acto de la fuerza de trabajo.

De forma fehaciente, Cademartori logra exhibir el profundo estado de precariedad
de las condiciones laborales de las TS. La tendencia hacia la contratacién por tiempo
determinado, los bajos salarios, las condiciones fisicas de los ambientes laborales, la
falta de recursos y herramientas, la rotacion constante de trabajadoras en busqueda
de escenarios mds favorables, la pluriempleabilidad como estrategia frente a salarios
insuficientes, entre otras situaciones, que generan un grupo de trabajadoras en constante
relaciones de vulnerabilidad para con el Estado.

El capitulo 5 (“Alcances e impactos de la precarizacion laboral: los procesos de trabajo
de Trabajadoras Sociales en disputa”) analiza las ya visiblemente precarias condiciones
de trabajo de las TS en ejercicio en la provincia de Buenos Aires. Aqui se marca el
disciplinamiento al que se somete tanto a TS como a usuarias/os, moldeando los
procesos de trabajo de las profesionales. Describe la degradacion de potencialidades
de las TS dadas via los medios de contratacion, los salarios, la descalificacién y la
movilidad y rotacion.

® Resulta interesante el enorme volumen de datos y estadisticas colocadas, asimismo la posibilidad de acceder a estos y otros tantos
mds a través de un enlace QR que presenta el texto en sus paginas finales.
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La degradacion obstruye las capacidades y potencias de las trabajadoras. Su autonomia
es cercenada en tanto sus cuerpos -y précticas- son dominados. Las TS pierden
posibilidades de pensar en soluciones a las multiples manifestaciones de la cuestion
social fuera de lo que el Estado-empleador propone, llegando a aceptar las condiciones
como les son dadas, producto de la necesidad de venta de la fuerza de trabajo y el temor
al desempleo.

En el dltimo apartado (“Conclusiones finales (y abiertas)”) la autora hace un racconto
de todo lo visto, desde la evidencia empirica al desarrollo tedrico. Se remarca cémo las
TS ven mutilada su posibilidad de proyeccion hacia nuevas alternativas de realizacion
de politicas sociales, al precarizar su propia autonomia. La lucha por mejorar las
condiciones laborales permite entonces también repensar las pricticas profesionales, y
abrir un horizonte nuevo para la organizacion gubernamental de las acciones sociales.
En conclusiodn, el libro de Cademartori se nos presenta como un gran aporte a la Teoria
Social, por dos principales razones:

I) Su profundo estudio de campo con las TS de la provincia de Buenos Aires, enmarcado
en una perspectiva critica, con claros conceptos tedricos de andlisis cualitativos,
dan como resultado un instrumento crucial para el debate de las situaciones de las
profesionales del Trabajo Social. Se demuestra lo sistematico de la precarizacion laboral
y se rompe con mitos de recomposicion de las contrarreformas, remarcando el rol del
Estado empleador como perpetuador de las condiciones de degradacion de las TS.

IT) A la par, es un documento esencial para repensar la relacion del Estado con sus
asalariados. Permite alejarnos del climade real politik de lateoria politicacontemporéanea,
para pensar cémo los diversos procesos de contrarreformas ponen en duda al Estado
como garante de derechos. Abre las puertas para reconsiderar las posibilidades de un
cambio radical que consiga subvertir las situaciones de precariedad y proponer otros
mundos posibles para pensar la cuestion social.

Biografia del Autor:

Nicolas Salvi es Abogado por la Universidad Nacional de Tucuman (Argentina), Ma-
gister en Derecho Privado Europeo por la Universita Degli Studi Mediterranea di Re-
ggio Calabria (Italia) y doctorando en Derecho Politico por la Universidad de Buenos
Aires.
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Repensando América Latina: Desafios y
Oportunidades en la Problematica Urbano
Habitacional. Entrevista con Anaclaudia Rossbach.

Entrevista a Anacldudia Rossbach

Por Antonieta Urquieta’

Antonieta Urquieta (Entrevistadora): A partir de tu experiencia y trayectoria
académica en materias urbano habitacionales, partimos por preguntarte ;cOmo ves
la problemdtica urbano habitacional en Latinoamérica? ;Cudles crees que son las
expresiones mds agudas del problema urbano habitacional hoy dia?

Anaclaudia Rossbach: América Latina es la region mas desigual del planeta y también
presenta indices significativamente altos de violencia. La equidad de género es un
tema crucial en la region. La informalidad laboral es prevalente, alcanzando el 50%
de la fuerza laboral segtin la Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL). Ademais, en toda América Latina las ciudades suelen ser segregadas, con los
ricos habitando en una parte de la ciudad y los pobres en otras, lo que genera una notable
fragmentacion y division. Este es el contexto caracteristico de América Latina. Nuestra
trayectoria en politica de vivienda es muy heterogénea y erratica. Chile es una excepcion,
porque hace muchos afios tiene una politica continua de vivienda muy enfocada en
subsidios y en la produccién de vivienda. Ademds, existen programas de mejoramiento
de barrios y de campamentos, entre otros. En Latinoamérica, encontramos una fuerte
politica de proteccion de nuevas viviendas, como es el caso de Brasil y México, que
también tienen programas de vivienda masivos. Sin embargo, en la region prevalece una
situacion informal en torno al uso de suelo. Lamentablemente, no contamos con datos
estadisticos precisos debido a la falta de uniformidad metodoldgica en la recopilacion
de estos, lo que crea una brecha en el proceso de recoleccion estadistica de datos sobre
esta informalidad.

Como consecuencia de la pandemia y los flujos migratorios, junto con el impacto
econdémico en los hogares, estamos viviendo un proceso de expansion de situaciones
de vulnerabilidad y de informalidad. En Sao Paulo, la ciudad de la que provengo,
hay un nimero significativo de personas viviendo en situacioén de calle o en extrema

'Antonieta Urquieta es Trabajadora Social por la Universidad de Valparafso de Chile, Magister en Trabajo Social y
Politicas Sociales de la Universidad de Concepcién y Doctora en Filosofia con Orientacidn en Trabajo Social y Politicas
Comparadas de Bienestar por la Universidad Auténoma de Nueva Ledn, México.
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vulnerabilidad. Entonces, ademds de no contar con consensos muy precisos hoy en dia,
desde el punto de vista empirico, se puede desprender que la pandemia ha afectado la vida
de las familias en América Latina, generando una expansion de situaciones informales.
Por lo tanto, en este momento, creo que estamos presenciando un cambio de paradigma
en América Latina. Estamos en un momento en el que las politicas tradicionales de
vivienda estdn ampliamente reconocidas como obsoletas, es necesario cambiar nuestra
mirada. Por otro lado, en paises como Brasil, Colombia, México (en el pasado), El
Salvador y Argentina (en la actualidad), se han implementado politicas de mejoramiento
integral de barrios que buscan intervenir directamente en la relacidn entre el entorno
habitacional y la mejora de la calidad de vida de las personas. Pero, los modelos de
proyectos que teniamos también estdn mostrando signos de obsolescencia, enfrentando
numerosas barreras para su expansion. Entonces, creo que tenemos el objetivo y la
necesidad de cambiar la direccion de las politicas de vivienda y de produccion de
viviendas nuevas, ya que necesitamos romper con la segregacion en la ciudad y con una
dindmica de expansion urbana desordenada sobre los entornos ambientales y rurales.
Abhora, en el contexto actual de cambio climatico y crisis alimentaria, estos asuntos son
de gran relevancia para la sociedad como un todo, especialmente para nuestra sociedad
urbana. América Latina se encuentra entre las regiones mds urbanizadas del planeta.
Entonces, necesitamos estos entornos para respirar y alimentarnos. Sin embargo, en la
actualidad, la politica sigue desconectada del suelo, lo que nos llevard a continuar con
este proceso de expansion urbana desenfrenada. Por otro lado, la autoproduccién y la
informalidad también siguen esta dinamica de expansion urbana.

No quiero culpar a los pobres. Gran parte de la expansion urbana proviene de segmentos
de ingresos mas altos, como los tipicos condominios cerrados. Entonces, la expansion
urbana en América Latina, desenfrenada y cadtica, ya sea debido a ocupaciones
informales, programas de vivienda o el mercado inmobiliario privado, estd generando
numerosos problemas para nuestras ciudades. Nos encontramos en una situacion en la
que, como regién, hemos alcanzado en gran medida las antiguas Metas del Milenio, que
incluian tener tuberias en gran parte de la ciudad y garantizar el acceso al agua, entre
otros aspectos. Pero vivimos sequias porque no respetamos los limites ambientales ni
las condiciones de proteccion del medio ambiente. Entonces, nos encontramos en este
dilema: debemos frenar la expansion urbana de las ciudades junto con aprovechar los
espacios de ocio y el casco urbano ya construido, entre otros aspectos.
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Las politicas de vivienda se han vuelto obsoletas, al igual que las politicas de
mejoramiento de barrios. Debemos replantear esta situacion, dado que no contamos
con capacidad fiscal para llevar a cabo estos procesos. No podemos vivir de proyecto en
proyecto. En el pasado, tenfamos un proyecto financiado por la banca de desarrollo A,
otro proyecto financiado por la banca de desarrollo B. Como fue el caso de Brasil, por
ejemplo, que tuvo un programa de mejoramiento de barrios a nivel nacional durante 10
afios, pero que lleg6 a su fin. O Colombia, que tiene un programa en Medellin, pero atin
no ha implementado un programa a escala nacional. Argentina tiene un programa fuerte
en Buenos Aires, asi como un programa nacional, pero enfrenta numerosas dificultades
para expandirlo debido a varios temas. Entonces, abordar la informalidad del uso del
suelo a través de este tipo de proyectos ya no funciond. Entonces, ;qué hacer? En mi
opinidn, el futuro estd relacionado con un cambio sistémico que significa, desde un
punto de vista mds practico y pragmatico, reconocer la funcion social y ecoldgica del
suelo, asi como la importancia de la infraestructura. Por otro lado, es crucial reconocer
la existencia de asentamientos informales, y esta dindmica informal como un aspecto
estructural de la region, ya que actualmente es fundamental para la sobrevivencia de
las familias y para el acceso a oportunidades en la ciudad, como empleo, oportunidades
econdmicas, educacion y servicios de salud, entre otros. Aceptar esta realidad y de
manera sistémica incorporar estos territorios en la planificacion de la ciudad y en la
politica ptblica, en general, es esencial.

(Qué significa eso? significa dar prioridad a esos territorios como destinatarios de
politicas publicas a largo plazo. Ya no se trata de trabajar en proyectos especificos que
comienzan, se implementan y luego se abandonan, porque para trabajar las cuestiones
estructurales que afectan a nuestra sociedad, como la desigualdad y la pobreza
estructural, un proyecto de mejoramiento urbano por si solo no serd suficiente para
lograr las transformaciones sociales y culturales que estamos esperando. Y ahi entra
el Trabajo Social, creo yo. Estaba pensando sobre esto: ;cudl es el rol del Trabajo
Social? Creo que hay que entender la importancia del Trabajo Social y la oportunidad
de tener proyectos en Trabajo Social conectados a programas, politicas de vivienda, de
mejoramiento de barrio, campamentos, etc. Pero hay que regular las expectativas en
torno a este Trabajo Social.

Desde mi perspectiva, contar con un Trabajo Social no significa una transformacion
profunda y estructural de esos espacios, pero es una condicién importante para esto.
(Por qué es una condicidén importante para esto? Porque el Trabajo Social facilita el
proceso de compartir el saber juridico, el saber arquitectonico, el saber técnico con
la comunidad, y asi desarrollar procesos de mejoramiento fisicos. Por otro lado, el
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Trabajo Social puede ser el puente y la conexion para comprender mejor las dindmicas
sociales y culturales de un determinado territorio, ayudar a apalancar, a pensar como las
politicas publicas, sociales, econdmicas pueden actuar de una manera mds estructurada
en el territorio. También, para promover acciones de reconocimiento y fortalecimiento
del capital social, que es un eje que normalmente no trabajamos.

En Brasil, por ejemplo, el Trabajo Social estd muy enfocado en viabilizar la ejecucion
de las obras, promover acciones de cardcter conmovedor y de asistencia técnica. Sin
embargo, considero que un enfoque centrado en fortalecer y mapear el capital social atin
no esté suficientemente explorado ni desarrollado en Brasil. En general, es complicado
lograr procesos de desarrollo con un empoderamiento real de la comunidad. Aunque
se pueden establecer didlogos, consultas, fortalecer el capital social es una parte que
no estd muy desarrollada. En mi opinion, el Trabajo Social puede tener un rol muy
importante en reconocer las organizaciones locales, identificar alternativas, fortalecer
esas organizaciones a partir de politica publica, ya sea en el &mbito de la vivienda, el
mejoramiento de barrios u otras politicas sociales.

Antonieta Urquieta: Claudia, si me permites profundizar sobre algunas cosas que has
propuesto, tu nos planteas un panorama muy interesante respecto de como se configura
hoy dia el problema urbano en torno a una serie de procesos que han profundizado la
desigualdad. Entonces, en ese sentido, es necesario comprender que la observacion de
estos fendmenos es una clave importante para entender las dindmicas de desigualdad, y
no simplemente concebir esa desigualdad de manera abstracta, sino mas bien reconocer
estas estructuras territoriales que sustentan esquemas de desigualdad. En ese sentido,
tu descripcion cuestiona una politica publica en América Latina, arraigada en el
paradigma neoliberal, que ha existido desde gobiernos autoritarios. Esta politica se basa
en la teoria del riesgo social, que coloca la carga del riesgo en las personas. Segun esta
perspectiva, la superacion de la desigualdad y la pobreza depende del fortalecimiento de
las capacidades individuales, familiares y comunitarias. En este contexto ;Como crees
que esta perspectiva estructural territorial de la desigualdad se enfrenta a los supuestos
que acompanan y afectan profundamente las estructuras de politica social en la region?

Anaclaudia Rossbach: Es dificil fortalecer el capital social si la politica tiene un
objetivo individual, y creo que es una contradiccion con la que vamos a tener que vivir,
porque la cultura estd instalada, entonces la demanda es por beneficios individuales.
Existe una cultura establecida y una dindmica donde la oferta y la demanda son
individuales. Esta demanda individual se justifica por razones legitimas, debido a la alta
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incidencia de pobreza y vulnerabilidad. Si yo fuera una madre de familia en situacion
de pobreza y vulnerabilidad, también desearia tener la casa a mi nombre, ya que de esta
manera estaria segura de que mis hijos tendrian un lugar seguro en caso de que algo
me sucediera, con una habitacion y proteccion garantizada. Te hablo de un contexto de
sociedades que son violentas, donde hay riesgos econdmicos y politicos muy grandes.
Estamos en un contexto erratico, en el que solos, a veces, nos va mejor, cuando tenemos
mds empleo, por ejemplo.

Las economias de los paises Latino Americanos nunca han experimentado periodos
continuos de crecimiento. Siempre hay una crisis que nos afecta negativamente y
después volvemos de nuevo. Y en estas crisis, quienes mds sufren, son las familias
en situaciéon de vulnerabilidad y de mas bajos ingresos. Entiendo la legitimidad de
apoyar a la poblacion, de manera general, durante periodos de crisis, ya sea una crisis
colectiva o individual, debido a las dificultades coyunturales que enfrentamos desde el
punto de vista econdmico y de sistemas sociales, entre otros aspectos. También para
los individuos hay tiempos de crisis. Creo que hay que aspirar a esa necesidad legitima
de proteccion social, que para muchos se concreta en forma de una vivienda, o un sitio
de propiedad. Entonces, es importante comprender eso, pero al mismo tiempo, creo
necesario reforzar la importancia del colectivo, de la co-creacion, de la participacion en
politica ptblica, la co-responsabilidad.

Entonces, es posible que podamos desarrollar politicas sociales, y el Trabajo Social
desempeiia un papel clave en este sentido, para promover un cambio cultural en el
que se entienda que la transformacion serd un esfuerzo colectivo. La transformacién
urbana que esperamos, con el objetivo de superar segregaciones, debe ser un esfuerzo
colectivo, y debe ser entendida por todos los segmentos sociales. No vamos a superar
la segregacion si no hay una comprension mds genérica de que esta afecta a toda la
sociedad y de que, por lo tanto, superarla va a generar beneficios para todas y todos.
Y estamos lejos de estar ahi, tenemos este not in my backyard: “yo no quiero una
persona de bajos ingresos viviendo cerca de mi casa, no quiero un pobre viviendo cerca
de mi casa.” Entonces, debemos entrar en temas estructurales, como por ejemplo, el
tema del suelo. ;Por qué las ciudades son segregadas? porque el precio del suelo bien
ubicado es caro y no tenemos tantos mecanismos presentes y/o eficientes para generar
un control de precios o alguna reglamentacion, regulacion de estos precios. Tenemos
algunos ejemplos: Colombia, Brasil, que tienen instrumentos de gestién de suelo mds
desarrollados, pero atin son sociedades segregadas. Entonces, tenemos instrumentos
en muchos paises, pero aun no cumplen con la eficiencia deseada. Por ejemplo, en
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Brasil existe un tipo de zonificacion conocida como “zona especial de interés social”.
(Qué significa esto? Reservar dreas en la ciudad para la construccién de viviendas o
establecer protecciones para asentamientos informales. Esto se hace para evitar que,
debido a mejoras en la infraestructura, estas areas sean objeto de gentrificacion. En las
zonas especiales de interés social se establece un limite en la produccién de unidades de
mercado. Entonces, esta zonificacion sirve como proteccion contra los desalojos, ofrece
seguridad en la tenencia de viviendas y actiia como resguardo contra la gentrificacion,
cumpliendo varias funciones. Una de ellas es flexibilizar los pardmetros constructivos,
porque la ciudad no debe ser igual, no puede ser igual, tenemos pardimetros econdmicos
diferentes, por lo tanto, necesitamos parametros de urbanismo diferentes, y estas zonas
permiten ese tipo de cosas. Pero la presencia o la existencia de estas zonas es atn
muy baja, principalmente en el caso de Brasil, por ejemplo, en areas informales esta
bien presente, pero en dreas vacias no logramos tener una buena presencia. Porque,
claro, siempre hay una lucha contraria a este tipo de politicas. Entonces, es muy dificil
tener instrumentos en esa escala y de manera eficiente en nuestros paises. Para tenerlos
debemos comprender que esta segregacion no nos beneficia como sociedad, y este
cambio cultural es un gran desafio que tenemos por delante.

Antonieta Urquieta: Comparto completamente varios puntos contigo. En el marco
de esta entrevista, es importante destacar la necesidad de reconocer la tensién entre
dos perspectivas: una mds estructural y otra centrada en la capacidad de accién de las
comunidades. Como mencionas, debemos adoptar una perspectiva mds compleja que
integre y reconozca esta tension. Esto implica la creacidon de mecanismos que aborden de
manera més efectiva ambos desafios. Tal como mencionabas, la verdadera integracién
se logra colectivamente. Pero hablas de colectivamente, no comunitariamente, sino de
un esfuerzo conjunto que involucra a multiples actores.

Anaclaudia Rossbach: Exactamente.
Antonieta Urquieta: Entonces, es una articulacion de actores de distinta naturaleza,

entre estos, aquellos que estdn vinculados directamente al mercado del suelo y la
produccién habitacional y, por cierto, las propias familias.
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Anacldudia Rossbach: Esos son puntos muy interesantes. Iba a mencionar lo de
la responsabilidad comunitaria, porque a menudo se tiende a responsabilizar a la
comunidad de la soluciéon de sus problemas. Entonces, se espera que la comunidad
resuelva, autoconstruya y autoproduzca. En mi opinion, es importante respetar las
iniciativas populares, la autoproduccién y la dindmica espontdnea que se desarrolla,
pero la responsabilidad de atender estas necesidades recae en la politica publica. Es una
cuestion de co-responsabilidad entre el gobierno y la sociedad.

Antonieta Urquieta: Ciertamente, este debate es muy relevante en la region, y
particularmente en Chile, donde se esta llevando a cabo un nuevo proceso constituyente
que implica la redefinicidn de las relaciones entre el Estado y la ciudadania en un nuevo
pacto social. Esto se basa en la légica que has planteado de garantizar los derechos
humanos, especialmente en términos de justicia espacial, lo que representa un desafio
considerable. A diferencia de los modelos clasicos de Estados subsidiarios, donde el
Estado es benefactor de los sectores de ingresos mas bajos y vulnerables, aqui se debe
establecer un tipo diferente de relacion entre un Estado que garantiza derechos, un
sector privado y la sociedad civil que también co-garantizan y participan en esta red
de garantias para el ejercicio de derechos. ;Cémo ves este desafio para nuestra region?

Anaclaudia Rossbach: Creo que es un gran desafio, y considero que estos debates, en
especial el debate constituyente, son oportunidades excepcionales para abordar estos
temas y comprender la dimension de la vida en sociedad que estamos experimentando,
asi como su impacto en el medio ambiente y en los desafios que enfrentamos en términos
de pobreza, hambre, desempleo, etc. Entonces, son procesos de gran importancia, y
contar con la participacion activa de la sociedad en ellos es fundamental. Actualmente,
trabajo en el Instituto Lincoln de Politicas de Suelo, y la verdad es que no estoy aqui
solo por la causa, mds alla de la mision de la organizacion. Mi trayectoria profesional me
ha llevado a este punto. Soy economista y trabajé durante muchos afios en el disefio de
programas de vivienda, entre otras cosas, ademads de participar en trabajos comunitarios.
Abhora dirijo el Instituto del Suelo. Creo que el suelo es la clave para la transformacion,
y eso parte por reconocer que su funcion social y ecoldgica es fundamental. Entonces,
a partir de este reconocimiento, creo que podemos pensar de manera mds sostenible
sobre nuestras ciudades. Por ejemplo, considerar los centros urbanos y las oficinas
que estan vacias, asi como los espacios ociosos y subutilizados que existen en las
ciudades. Y el valor y el costo de esos espacios para la sociedad no siempre se refleja
adecuadamente en los precios del mercado. Por lo tanto, creo que debemos aprovechar
esas oportunidades para expandir la conciencia sobre lo que la ciudad nos puede
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ofrecer. Estoy hablando desde el punto de vista de la ciudad, considerando que nuestras
sociedades son predominantemente urbanas en América Latina. La ciudad es nuestra
casa. Entonces, obviamente existen cuestiones relacionadas con la conservacion de los
grandes biomas naturales, entre otros temas. Pero, quiero enfocarme en el capitulo de
la ciudad, pensando en la ciudad donde vivimos. Espero que este debate nos permita
adoptar una perspectiva mds estratégica y realista sobre nuestras ciudades, y comprender
como podemos aprovechar los espacios y las oportunidades de suelo que la ciudad nos
brinda para promover la equidad y crear mds espacios verdes ptiblicos

Entendiendo la ciudad méds como un bien comun, creo que los mercados pueden operar
de manera que también contribuyan al bien comtn y sean sostenibles para la ciudad.
Creo que, si logramos comprender esto, el proceso constituyente es una oportunidad. En
este momento, en Sao Paulo, se estd revisando el plan maestro de la ciudad, lo que nos
lleva a un gran debate. Estan surgiendo varios cambios, y este proceso se estd replicando
en otras ciudades y paises. Estos procesos nos estdn mostrando tanto situaciones de
alarma como de preocupacion, pero también oportunidades. Estas oportunidades estan
relacionadas con reconocer que la ciudad es un bien publico y que el suelo tiene una
funcidn social y ecoldgica. Es importante considerar cémo los mercados y las politicas
publicas pueden operar de manera que el impacto en la ciudad sea mas positivo que
negativo, con una influencia positiva de la politica publica. Si no logramos este cambio
cultural hacia una conciencia mds colectiva y amplia, serd muy dificil implementar
politicas o esperar que las comunidades trabajen en su propio desarrollo. No podemos
esperar que la vision colectiva se limite tinicamente a las comunidades donde viven
las personas mds pobres y desfavorecidas. El Trabajo Social, la politica de vivienda,
la politica de mejoramiento, pueden tener un rol en fortalecer este capital social. Ese
capital social es muy importante, pero no debemos limitarnos a tener una vision aislada
de un territorio especifico.

También debemos trabajar para compartir el saber y comprender la dindmica general de
la ciudad, en colaboracién con las familias en esos espacios. Hoy por la mafiana estuve
en un evento sobre América Latina que se centrd en los asentamientos precarios y se
lanzé una campafia para mejorar estas dreas. Durante el evento, se discuti este tema.
Entonces, es importante que los procesos participativos no se limiten a comunidades
especificasy territorios determinados. Deben ampliarse para promover una comprension
integral de toda la ciudad y cémo ese territorio se relaciona con el conjunto de la ciudad.
Es mas critico el trabajo en esos territorios, porque hay todo un proceso complejo de
compartir este saber técnico. Es ciertamente un desafio involucrar a toda la sociedad,
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pero trabajar con estas comunidades es estratégico, dado que se requiere capacitarlas y
dotarlas de un conocimiento técnico necesario para avanzar. Si hay cambios de gobierno
o interrupciones en las politicas, estas comunidades se encuentran ante la necesidad
de mantener una dindmica que debe continuar. Por eso la importancia de ese poder
técnico. Si observamos, por ejemplo, en Brasil, los planes maestros mds avanzados,
interesantes y progresistas, como los de Sao Paulo y Belo Horizonte, son dos casos
que me gustan mucho, ya que fueron impulsados por movimientos y organizaciones
sociales. Estos planes maestros, en mi opinién, no habrian sido aprobados sin la
influencia de las organizaciones sociales. Me refiero a organizaciones mas sdlidas,
que han fortalecido su presencia con el tiempo. Estas organizaciones tienen ahora una
comprension integral de la ciudad y entienden el impacto de un plan determinado y las
razones técnicas adoptadas sobre el territorio, y como afectan la vida de las personas.
Por lo tanto, promover, capacitar y compartir este saber es esencial a largo plazo. Eso
es una funcién del Trabajo Social. Podemos aprovechar esta oportunidad que otorga
el Trabajo Social para construir una visién a mas largo plazo con las comunidades
excluidas y marginadas. Sin embargo, trabajar con toda la sociedad es un esfuerzo que
involucra a la politica ptblica, a diversos actores y al trabajo conjunto, incluyendo a la
academia, entre otros.

Antonieta Urquieta: En ese sentido, concuerdo contigo en que de alguna manera el
Trabajo social -no solo el Trabajo Social- debiese impulsar, favorecer esto que tu estas
seflalando y que yo describiria como una suerte de dialogo trasdisciplinar para el abordaje
de la ciudad. Como sefialas, el propdsito es conocer los saberes de la ciudadania en
sus distintas expresiones, también el de la academia, el del mundo politico, del mundo
técnico, y como confluyen en un proyecto que es colectivo y que los supera a todos,
mds alld de cada una de las lecturas que parcialmente podamos hacer. ;Cudles son esas
posibilidades? ; Qué posibilidades ves tu de ese didlogo trasdisciplinar, esa construccion
mds coordinada, interconectada, de saberes al servicio de estos procesos de justicia
espacial, de garantia al derecho a la ciudad y a la vivienda?

Anacldudia Rossbach: Yo creo que gran parte depende de establecer mecanismos de
gobierno participativo en diferentes niveles. Eso es fundamental. Primero, impulsar
précticas, espacios de colaboracidn, co-creacion, compartir; y segundo, tener procesos
mads institucionalizados de gobierno participativo, para lo cual el protagonismo local es
fundamental, es necesario que los municipios estén mds cerca de las politicas publicas.
El municipio estd més cerca de la ciudadania, en general, y puede ser una fuente para
impulsar transformaciones de politica publica, una fuente importante. En nuestros paises
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dependemos mucho de las esferas nacionales para inversiones en politica publica, tanto
en paises mds y menos descentralizados, pero es lo mismo en los paises federales, hay una
gran dependencia de los recursos nacionales. Sin embargo, la ciudadania se encuentra
en el dmbito municipal, donde su poder politico estd en constante crecimiento durante
los procesos de descentralizacion. A pesar de esto, su capacidad fiscal sigue siendo
extremadamente limitada, debido a que la politica esté estructurada de forma sectorial
a nivel nacional, y los recursos se encuentran también en ese nivel. Entonces, este es
el puente que debemos establecer. Creo que es responsabilidad del municipio facilitar
este didlogo entre la ciudadania y las politicas piblicas generales, impulsando cambios
y mejoras. También son importantes las organizaciones nacionales, como mencionaste,
en eventos como el cambio constitucional en Chile, entre otros. Sin embargo, conectar
este didlogo local con el 4mbito nacional es de vital importancia. Para lograrlo, es
necesario establecer mecanismos multinivel y de gobierno participativo. Promover una
participacion real en este contexto es un desafio. Creo que muchos gobiernos, en el
contexto de la pandemia Covid-19, se dieron cuenta de la importancia de contar con
comunidades organizadas a nivel territorial. Porque resulto ser bastante dificil llevar a
cabo intervenciones en muchos territorios sin el respaldo de las organizaciones de la
sociedad civil. Entonces, creo que el legado que nos llevamos de la pandemia, y serda
un legado fuerte, nos llevara a impulsar realmente estructuras, modelos y sistemas para
impulsar gobiernos participativos.

Antonieta Urquieta: Por dltimo, me gustaria preguntarte tu opinién respecto a
los desafios que plantea una comprensién, desde mi punto de vista, un tanto mads
amplia, de la nocién de justicia espacial. Cuando uno reflexiona sobre el concepto de
justicia espacial en su sentido mds restringido, este se relaciona con una geografia de
oportunidades equitativas. En este contexto, nos hemos interesado, desde el nicleo
Sistemas Territoriales Complejos de la Universidad de Chile, en promover un enfoque
de justicia espacial que incluye la redistribucion de servicios y recursos, con el objetivo
de crear una ciudad equitativa en términos de accesibilidad. Ademads, buscamos una
justicia social que garantice el reconocimiento de las distintas comunidades que habitan
en los territorios, asi como una representacion adecuada, lo cual es similar a lo que
mencionabas anteriormente. ;Como concibes una nocién mds extensa, mas exigente,
mads compleja de justicia espacial que reconozca esos distintos niveles? Con esto estoy
aludiendo fundamentalmente a los conceptos de Fraser sobre justicia social.

Octubre 2023.Vol. 3 Num. 6, 175-187.ISSN 2735-6620, DOI: 10.5354/2735-6620.2023. 72336. ‘



Propuestas Criticas en Trabajo Social - Critical Proposals in Social Work

ENTREVISTA Y e Hd

Anacldudia Rossbach: Mucho se habla hoy sobre justicia climatica también. Se podria
conectar todo eso. Creo que es mucho mads facil planificar el territorio desde el punto de
vista fisico, si bien coordinar obras de infraestructura, agua, etc. son asuntos complejos.
Pero es mas facil que comprender la trama social, las dindmicas sociales, la conexion
con las oportunidades. ;Como actuar sobre esto? Es un asunto sumamente estructural.
Resulta mds sencillo mejorar una vivienda: instalar un techo, conectar el agua. Sin
embargo, estamos inmersos en una infraestructura social extremadamente compleja.
Esto no se limita tinicamente a cuestiones de oportunidades y servicios, sino que abarca
temas estructurales, como las desigualdades de género que enfrentamos y la cuestion
de la violencia. Nuestros nifios y hombres estdn muriendo, estan siendo victimas de
un sistema altamente violento, especialmente en estos territorios mds vulnerables y
con mayor informalidad. Entonces, tenemos una complejidad muy dificil sobre la cual
actuar. La justicia espacial y social esta estrechamente relacionada con todos estos
aspectos.

Mejorar el acceso y derecho a la ciudad y desarrollar sistemas de movilidad que
permitan a todos los ciudadanos y ciudadanas acceder a las diversas posibilidades que
la ciudad ofrece, incluyendo servicios, oportunidades culturales, actividades deportivas
y disfrute de espacios publicos variados, es una vision posible. También es factible
imaginar como promover y cerrar las brechas de infraestructura existentes en la ciudad.
Sin embargo, cuando uno llega a la trama social y realmente intenta comprender todo
esto y actuar de manera que promueva un cambio real, la situacion se vuelve sumamente
compleja. Va mucho més alld de la politica urbana y la politica de la vivienda. Y se
extiende mds alld de simplemente direccionar politicas sociales en el territorio. Tiene
que ver con cambios estructurales, economicos y sociales profundos, implica abordar
las desigualdades profundas que tenemos en nuestra América Latina. Tener acceso a
la infraestructura de la ciudad y suprimir esas brechas de infraestructura espacial es
fundamental, es un puente, pero debemos hacerlo, es el minimo necesario. Si no nos
adentramos en procesos de comprender realmente a fondo esta trama social y estas
dindmicas sociales, y no sabemos cémo actuar de manera consistente, constante y
sostenible, no lograremos alcanzar esta justicia espacial y social que busca mejorar
la calidad de vida de las personas, no solo la justicia en si. Hay una diferencia entre
mejorar la vida de las personas y justicia.

Por otro lado, tal vez a la justicia solamente sea posible en algunas generaciones, no
en esta, la nuestra. ;Como superar esas diferencias tan estructurales? Las diferencias
entre mujeres de mi edad, por ejemplo, son arraigadas y no desaparecerdn rapidamente
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en un solo ciclo de vida. Pero tenemos posibilidades con las generaciones futuras, si
logramos cambiar la cultura y la mentalidad hoy. Esto implica ir suprimiendo estas
brechas urbanas, que no son pocas y no son minimas. Son muy relevantes e importantes.
Suprimir las brechas urbanas, dar acceso y derecho a la ciudad, a la movilidad, asi como
generar mejoras en la calidad de vida, no es poco, es mucho. Hay que hacerlo, aqui es
donde las politicas juegan un papel importante y es donde podemos actuar durante este
ciclo de vida. La superacion de desafios estructurales para lograr una verdadera justicia
espacial vinculada a la justicia social es un proceso que abarca varias generaciones.
Sin embargo, es crucial avanzar en una direccidn unificada y consensuada, con una
masa critica de personas que estén de acuerdo en la direccion a seguir. Actualmente,
seguimos estando muy polarizados en cuanto a la direccién que debemos tomar.
Entonces, es necesario alcanzar acuerdos y consensos. Creo que en la actualidad hay
una gran convergencia en términos de politica publica en general, con una percepcion
compartida de las brechas que existen y de que no estamos llegando a muchas personas,
con diversos tipos de politicas relacionadas con movilidad, vivienda, salud y educacion.
No estamos llegando a toda la poblacién como deberiamos llegar. Existe una cierta
convergencia en términos generales, pero ain no logramos comprender plenamente la
magnitud de las transformaciones necesarias.

Esto estd nuevamente relacionado con la cuestion del suelo, el acceso a él y la ubicacion
de las viviendas. Es crucial considerar donde vivimos realmente en la ciudad, ademas
del acceso, para poder establecer una perspectiva mas o menos equilibrada sobre la
ciudad. Porque si vivo en la periferia de la ciudad, voy a tener una perspectiva sobre
la ciudad desde ese lugar. Entonces, a medida que logremos una mayor diversidad de
perspectivas y que las personas estén en todas partes, la perspectiva sobre la ciudad sera
mds equilibrada, asi como el acceso pragmatico a servicios como la educacion, entre
otros. Sin embargo, en América Latina enfrentamos enormes brechas de ingresos y
desigualdades significativas. Entonces, hasta que no superemos estas desigualdades, va
a ser muy dificil abordar y superar los problemas de infraestructura y de mejoramiento,
pero es un paso no menos importante.

Antonieta Urquieta: Muchisimas gracias Anacldudia, es un tremendo gusto escucharte,
muy inspiradoras tus reflexiones.
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