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RESUMEN

El objetivo fue comprender las implicancias que tiene en el rol pedagdgico el uso del
rotulo flaite en 'y desde pedagogos en formacion de la carrera Castellano y Filosofia de
cuarto afio de una universidad publica de baja selectividad en la region de Coquimbo.
Se utiliz6 el enfoque Grounded Theory con una muestra de profesores en formacion y
se presentaron hallazgos preliminares a modo de avance. Los hallazgos muestran que el
rotulo tiene una implicancia negativa imperceptible en los rotulados, que guarda una
estrecha relacion con la reproduccion de la desigualdad y la mantencion de este en la
estructura social.
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“ESTUDANTE FLAITE: IMAGINARIO, ROTULO E
REFLEXIVIDADE NO AMBITO DO PAPEL PEDAGOGICO EM,
E A PARTIR DE PEDAGOGOS EM FORMACAO”

RESUMO

O objetivo deste trabalho foi compreender as implicagdes que o uso do rotulo flaite tem
no papel pedagdgico em e, a partir de pedagogos em formagado do curso de Espanhol e
Filosofia do quarto ano de uma universidade publica de baixa seletividade na regido de
Coquimbo. A abordagem da Grounded theory foi utilizada com uma amostra de
professores em formagdo e os resultados preliminares foram apresentados como uma
prévia. Os resultados mostram que o rétulo tem uma implicagdo negativa imperceptivel
nos estudantes rotulados, o que estd intimamente relacionado com a reproducdo da
desigualdade e a permanéncia deste na estrutura social.

PALAVRAS-CHAVE: ROTULO DE FLAITE, PAPEL PEDAGOGICO, DESIGUALDADE SOCIAL.

FLAITE STUDENT: IMAGINARY, LABEL AND REFLEXIVITY
IN THE FRAMEWORK OF THE PEDAGOGICAL ROLE IN AND
FROM PEDAGOGUES IN TRAINING

ABSTRACT

The objective of the study was to understand the implications that the use of the label
flaite has on the pedagogical role in and from teachers in training of the fourth year of
the Spanish and Philosophy course at the University of La Serena. The Grounded Theory
approach was used with a sample of teachers in training and preliminary findings were
presented as a preview. The findings show that the label has an imperceptible negative
implication in the labels, so that they are closely related to the reproduction of an unequal
system and its maintenance in the social structure.

KEYWORDS: LABELING FLAITE, PEDAGOGICAL ROLE, SOCIAL INEQUALITY.
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INTRODUCCION

World Bank (2022) describe que en Chile el ingreso promedio anual por persona
es de $14.083.780 pesos chilenos. En los polos, nos encontramos que el 50% mas
pobre de la poblacién gana en promedio $2.866.570 pesos chilenos al afio,
mientras que el 10% superior gana casi 30 veces mas, convirtiendo a Chile en
uno de los paises con mayor desigualdad de América Latina (citado en Cardemil,
2022). Bajo este contexto la desigualdad asume dos variantes: en primer lugar,
como un hecho social el cual segmenta a la poblacion en grupos y determina la
realidad de sus miembros. En segundo lugar, como diferencia ilegitima, y por
ende injusta. Esta forma no se limita inicamente a describir los distintos grupos
sociales que existen al interior de la sociedad chilena, mas bien, asume una forma
experiencial y valorativa que incluye elementos afectivos, criterios de valor y

tiende a caracterizar a los pertenecientes de los grupos sociales (Zilveti, 2016).

Un estudio realizado por Zilveti (2019), describe que las personas
pertenecientes al estrato socioecondmico de menor nivel, reportan
mayoritariamente un trato indigno a causa de experiencias de maltrato (citado en
Montes, 2019). Por tanto, los resultados demuestran que la desigualdad trae
consigo una relacion caracterizada en términos de violencia, maltrato y falta de

respeto que conlleva agravios de quienes lo experimentan (Zilveti, 2016).

En este marco de desigualdad y discriminacion surge el rotulo flaite, el
cual es un concepto de multiples significados contexto-dependientes. La
investigacion de Gonzalez y Vasquez (2014), describe que popularmente el
rotulo flaite alude a un personaje vinculado a la delincuencia, vulgaridad, bajos
recursos, falta de educacion, marginalidad y que inspira rechazo y/o temor,
asociandose directamente con la pobreza en barrios considerados dificiles para el

progreso social.

Ante la desigualdad y discriminacion de clases, la educacion se

constituiria como uno de los motores mas poderosos y probados para garantizar
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el desarrollo sostenible y la movilidad social hacia niveles més altos de ingresos
(Observatorio Social de LaCaixa, 2016; PNUD, 2017). En este marco, el docente
tiene un papel fundamental de guiar este desarrollo a través del rol pedagogico,
el cual se considera transformativo y politico dentro del sistema educacional y

social (Assaél, 2015).

En el contexto del rol pedagogico, la percepcion y conceptos que los
pedagogos tienen sobre sus estudiantes tienen un impacto significativo en las
dindmicas sociales dentro del aula, influyendo en la construccion de sus
identidades, percepcion de sus capacidades y limitaciones. Algunos pedagogos
le han atribuido a la apariencia el poder de determinar el éxito o fracaso escolar

(Neiret, 2016).

En paralelo, los pedagogos en formacién, aln no inmersos en las
estructuras educativas, estan desarrollando un perfil reflexivo critico durante su
formacion profesional. Se destaca que disciplinas como las humanidades y la
filosofia ofrecen ventajas comparativas en el fomento de habilidades de
argumentacion, analisis y pensamiento critico (Eyzaguirre, 2018; Cangalaya,

2020).

En este sentido, se subraya la importancia de la reflexion critica como un
imperativo en la formacion pedagdgica, donde los pedagogos deben ser
conscientes de sus propias creencias, limitaciones, valores y prejuicios al
enfrentarse a la diversidad del aula (Candela et al., 2021). Asi, se destaca la
necesidad de comprender las multiples perspectivas, opiniones y realidad de los
estudiantes, con el fin de mantener un compromiso social como figura

profesional.

De esta manera, los pedagogos en formacion contarian con una
perspectiva critica que permitiria cuestionar el estado actual de los escenarios
educativos, lo que seria una oportunidad valiosa para investigar el impacto del

uso del rétulo flaite en el contexto pedagdgico. A raiz de esto, surge el problema
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de investigacion: ;qué implicancias tiene en el rol pedagogico el uso del rotulo
flaite en estudiantes segun pedagogos en formacion de Castellano y Filosofia de

cuarto ano de la Universidad de La Serena?

1. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

El objetivo general de la presente investigacion fue comprender las
implicancias que tiene en el rol pedagogico el uso del rotulo flaite en y desde
pedagogos en formacion de la carrera de Castellano y Filosofia de cuarto afio en

la Universidad de La Serena.
Por su parte, los objetivos especificos de la investigacion corresponden a:

1) Comprender las creencias que el profesorado identifica en los estudiantes, en
torno al rotulo flaite en y desde pedagogos en formacion.

i1)) Comprender los afectos que evocan en el profesorado el uso del rotulo flaite
en estudiantes, en y desde pedagogos en formacion.

ii1) Comprender los comportamientos del profesorado con respecto al uso del
rotulo flaite en estudiantes que el pedagogo en formacion interpreta en y

desde su propia experiencia en el ejercicio del rol pedagdgico.

La relevancia practica de la investigacion se enmarca en la necesidad de
reducir la desigualdad (ODS 10) y brindar una educacion de calidad (ODS 4)
(Naciones Unidas, s.f.). Lo anterior se debe a que la desigualdad es un motivo de
preocupacion latente y que pone en riesgo ambitos que van desde la economia
hasta la educacion, perjudicando la calidad de la ensefianza que reciben los

ciudadanos pertenecientes a grupos vulnerables.

En consideracion de lo anterior, la relevancia teodrica surge como
blusqueda y aporte a la comprensién sobre el rotulo flaite en un contexto

educativo, donde el uso mantenido puede tener implicancias negativas, tanto
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educativas, personales y sociales, indicando una complejidad de consecuencias y
sucesiones que se encuentran ancladas al rétulo y a la perpetuacion de la

desigualdad de clases.

La investigacion es pertinente, puesto que se aborda desde una
perspectiva psico-social, reconociéndose que el proyecto de investigacion tiene
un propdsito comprensivo e interpretativo de la experiencia de un grupo
especifico, siendo contingente en el marco de desigualdad y normalizacion del

rotulo flaite como adjetivo peyorativo y sus consecuencias en la educacion.

Al reconocer la complejidad del rétulo y la latente necesidad de buscar
las implicancias justificadas en nuestros objetivos, es que consideramos
importante presentar un estado de avance sobre los hallazgos que permitan guiar
el levantamiento de futuras investigaciones que se encaminen en la recoleccion
de informacidn y muestreo tedrico para llegar a fundar una teoria sobre el rotulo

flaite y sus implicancias.

II1. MARCO DE ANTECEDENTES TEORICOS

Jordana (2022) estudia el imaginario del flaite relacionado con la estigmatizacion
de la pobreza en Chile desde dimensiones sociales, estéticas, comunicativas y
comportamentales, las cuales aportan a la construccion de un discurso peyorativo
y discriminatorio sobre el uso del rotulo. Una persona flaite es un personaje de
nivel social y educativo bajo que exhibe comportamientos inusuales o aberrantes
que violan las normas sociales. Es agresivo, desafiante, le gusta crear miedo y
desorden publico. Es vinculado al uso de ropa de marca, lenguaje asociado al coa

con falta de vocabulario y mala pronunciacion.

El flaite se hace visible en la dimensién moral de la sociedad, puesto que

es una persona que falta el respeto a los demas, invade el espacio ajeno, es egoista
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y pone sus principios e intereses por encima del otro. En sintesis, flaite se
convierte en un sinénimo de todo lo malo existente en la sociedad, lo que acentua
el contenido fuertemente peyorativo de la palabra. El rétulo expresa y resume la
experiencia de discriminacién que viven las personas de bajos recursos, que las
marca como socialmente excluidas y se construye como un grupo temido y

marginado de la sociedad (Jordana, 2022).

En conjunto con el rotulo flaite, el clasismo emerge como concepto
transversal, el cual se comprendera como la aceptacion de las desigualdades
sociales necesarias al sistema y la distancia social de los sectores
socioecondmicos mas bajos frente al modo de vida de los mas altos (Haitbovic
et al., 2017). En sintonia, Sabatini et al. (2012) retratan la desigualdad social
como un elemento sobresaliente en Chile, arraigado en la estructura social y
determinado como un hecho cultural clave, sobre todo la desigualdad de poder y

fortuna entre las personas.

En la interseccionalidad con el clasismo, aparece el estereotipo. Descrito
como atributo psicosocial, forma parte constante de la construccion en el ideario
de una persona rotulada como flaite. La conducta de los otros como la propia son
explicadas en la realizacion de inferencias a partir de estereotipos y

autoconceptos (Etchezahar, 2014).

Un simil al estereotipo es el concepto de estigma, el cual dentro de la
psicologia social es un proceso mas que un atributo. Segiin Goffman (1963), este
se desarrolla en las interacciones sociales, cuando la identidad social de un
individuo y sus atributos no satisfacen las expectativas sociales. El estigma seria
un proceso desacreditador dentro de una interaccion social particular, pues
reduce simbolicamente al portador en su valoracion social (citado en Vioque et
al., 2013). La estigmatizacion culmina cuando el proceso desencadena distintas

formas de desaprobacion, rechazo, exclusion y discriminacion.
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La discriminacion no debe entenderse como un acto aislado y arbitrario,
sino como un conjunto de practicas informales e institucionalizadas. Estas
conllevan a la denegacion de un tratamiento equitativo o generan resultados
desiguales para determinados conjuntos sociales, que tienen como repercusion la
privacion o debilitamiento del acceso a los derechos fundamentales y contribuyen

a la perpetuacion de la disparidad social (Figueroa et al., 1996; Solis, 2017).

Es sabido que los individuos cometen actos de discriminacion y
exclusion, pero estos fendmenos tienen su génesis en la estructura social. En el
caso del contexto educativo, cuando ciertos individuos enfrentan desventajas se
inicia un proceso acumulativo de discriminacion y exclusién a lo largo de su
trayectoria educativa. En este ambito, la desigualdad tendria dos sentidos: la
vertical, considerada como asimetria entre sujetos, y la horizontal, que referencia
la desigualdad existente entre grupos sociales (Solis, 2017). El rotulo flaite
estaria situado en ambas, donde es sefialado en un contexto social interaccional

y, ademas, como sujeto de un grupo socioeconémico marginado.

En la sociedad no existe un ciudadano universal sino una ciudadania que
se hace desde un espacio como territorio existencial, conceptualizado como
“ciudadania menor” (Félix-Silva et al., 2022). En relacion con Salazar (1990),
los individuos del sector popular representan una parte integral de la sociedad,
donde convergen aspectos historicos y subjetivos dando origen a una identidad
colectiva. En la ciudadania menor, constituida por sujetos historicos, la
desigualdad no se limitaria a su posiciéon econdmica, mas bien, se manifiesta
como un sistema de disposiciones socialmente construido. Asi, las practicas de
socializacion compartidas, desempeflan un papel significativo en la

configuracion de dindmicas de desigualdad y exclusion (Bourdieu, 1997).

La desigualdad social es una entramada compleja de procesos,
mecanismos y experiencias colectivas e individuales. Por consiguiente, requiere

ser abordada con un enfoque relacional y multidimensional que se construye en
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las practicas y sentidos cotidianos de la interaccion social (Saravi, 2015). La
discriminacion se puede visualizar como un plexo de procesos sociales que se
gesta y construye a través del prejuicio, estigmas y estereotipos, que culminan en
la disminucion o anulacién de derechos fundamentales y oportunidades para
quienes son rotulados (Rodriguez, 2017). El personaje rotulado como flaite seria
un sujeto histdrico de las ultimas décadas debido a las condiciones materiales del
contexto y la interaccion social, que adquiere su identificacion en algiin punto de

la reproduccion social.

Los elementos trabajados como clasismo, exclusion, discriminacion,
prejuicio, estereotipo y estigma adquieren un fuerte sentido institucional y
estructural, puesto que los procesos de subjetivacion se organizan a partir de
efectos institucionales y relacionales junto a la ramificacion de procesos sociales.
Por lo cual, el régimen de la normalidad y la verdad producen cambios e
influencias sobre la subjetividad y la consiguiente existencia individual y

colectiva de los grupos sociales.

Entre toda esta complejidad dada entre la conjuncion de elementos
interaccionales, institucionales y estructurales, proponemos la identificacion de
la educacion como espacio y agente catalizador de poder y violencias simbolicas.
Sera en este contexto que la manifestacion del rétulo flaite podria surgir como
uno de los elementos inadvertidos que contribuyen a la reproduccion de la

desigualdad social.

Para profundizar en la educacion como estructura importante para la
reproduccion de la desigualdad, utilizaremos la teoria de la reproduccion
propuesta por Bourdieu (1996), quien reconoce que la educacion ejerce violencia
simbolica porque hay una relacion de fuerza que lleva a imponer significados y
darlos como legitimos. Se utiliza la teoria de Bourdieu para el andlisis,
acompafiada de una vision interaccionista del sujeto en el proceso educativo, en

la cual, la educacion equivale a una integracion dialéctica del individuo con la
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sociedad, donde ambos se van transformando mutua y simultineamente en las

relaciones (Aguirre y Duran, 2000).

La teoria de la reproduccion argumenta que la educacion se va dando a
través de la accion pedagogica, que implica la imposicion de un “doble arbitrario
cultural” al implantar un conocimiento valido para los intereses de la clase
dominante, que permite la reproduccion de condiciones materiales que facilitan
su dominio y su existencia. Esto permite la génesis de profecias autocumplidas
en clases bajas, donde los sujetos que las sufren serian “educandos”. Este
concepto se utiliza para exponer a sujetos con un reducido bagaje cultural, una
menor disposicion a aprender y quienes deben integrar los codigos de la

comunicacion utilizados para la transmision formal de saberes (Bourdieu, 1979).

El habitus es el conjunto de disposiciones internalizadas que guian las
practicas y percepciones de los individuos en un determinado campo social.
Simplemente implica lo que las personas deben pensar, decir y hacer. Este opera
subconscientemente y mas alla del alcance introspectivo y del control consciente,
por tanto, funciona por debajo del nivel de la conciencia y el lenguaje (Mercedes,
2005). El educando se desarrollara especificamente en el campo social de las

instituciones educativas.

La imposicion de saberes en los educandos requiere de tiempo, pero asi
se constituye el habitus que asegura la reproduccion social. Debido a que el
campo educativo es institucionalizado y homogéneo, es un espacio propicio para
garantizar la reproduccion del habitus que, a su vez, generan la reproduccion
social en términos de condiciones materiales, de existencia y sus relaciones de
fuerza. El sistema educativo genera condiciones favorables para reproducir la
institucionalizacién, donde el habitus se establece de manera continua y
cotidiana, a través de pedagogos que funcionan como agentes homogeneizadores

(Bourdieu, 1979).
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El habitus se inicia y articula a través de la socializacion y simboliza la
distincion de la otredad. Los pedagogos se deben comprender como estructuras
estructuradas predispuestas para funcionar como estructuras estructurantes, que
ejercen un poder simbodlico de forma inconsciente, lo que produce disposiciones
perpetradas en el tiempo para la reproduccion del habitus y la desigualdad, dando

paso a normas tacitas que estan naturalizadas como parte de la sociedad (1996).

II1. MARCO DE ANTECEDENTES EMPIRICOS

A pesar de que los indicadores sociales clasifican a Chile como uno de los paises
con ingresos mas altos de Latinoamérica, existe una desigualdad en &mbitos mas
alla de la economia, como la educacion, el poder politico, respeto y dignidad
(PNUD, 2017). Por su parte, el informe del PNUD del 2019, a pesar de evidenciar
una mejora en indicadores asociados al ingreso econdmico a comparacion del
informe del afio 2017, demuestra déficit en indicadores tales como la escolaridad,

desigualdad salarial y seguridad social (PNUD, 2019).

Ambos informes presentados por el PNUD, demuestran que la
desigualdad en Chile es parte de la fisonomia histdrica, siendo un rasgo
estructural del orden social del dia uno hasta la actualidad, lo cual es visible en
las enormes diferencias socioecondmicas reflejadas en espacios urbanos
segregados y discriminados, siendo estas caracteristicas persistentes en el
territorio nacional (PNUD, 2017, 2019). Lo anterior demuestra como la
desigualdad debilita el desarrollo social y afecta la convivenciay cohesion social,
evidenciandose una fuerte desigualdad del trato social en el pais, siendo la
territorializacién el contexto para que se puedan expresar los estereotipos y

estigmas sociales

Complementando lo anterior, Bayon y Moncrieff (2022) revisan las

representaciones de los jovenes en sectores populares en América Latina, entre
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ellos Chile, y concluyen como se conjugan diversos atributos morales, estéticos
y culturales que construyen un “otro” nombrado, caracterizado y visualmente
representado. Dentro de esta linea, los flaites comparten los marcadores sociales
del desprecio y el contexto historico, estético y cultural y alimentan la

construccion de los estereotipos del clasismo y racismo.

Un ejemplo de lo planteado es lo analizado por Méndez et al. (2020),
quienes estudian los determinantes de los sentimientos de inseguridad y el miedo
al crimen en Santiago de Chile, y concluyen que la proteccion social provista por
el Estado puede atenuar el desarrollo de un temor generalizado de la criminalidad.
Desde lo anterior, podria existir una discriminacion a priori de las personas

rotuladas como flaites sin argumentos validos para tal construccion.

Por su parte, Ropert (2019) analiza las relaciones entre procesos
subjetivos asociados a la marginalizacion y la movilidad socio-espacial, con
énfasis en los elementos psico-sociales asociados a la exclusion y el estigma.
Asimismo, Ropert et al. (2021) concluyen cémo los jovenes de barrios excluidos
perciben las dimensiones problematicas del barrio de diversas formas y matices.
Ambeas investigaciones permiten comprender la linea de violencia, especialmente
la simbolica, en la que se ha visto envuelta la persona flaite, ademas de entregar

una propia mirada de aquellos que conviven en los barrios marginados.

En relacion con la educacion, la INJUV (2018) reconoce que se enfrentan
desafios importantes en los cuales se debe considerar el rol protagénico que
cumplen los jovenes para aplacar las desigualdades en el territorio nacional. En
las expectativas en torno a la educacion predomina en un 41,4% el interés por
desarrollarse como personas y, en segundo lugar, con un 23,2% el querer saber
mas. Desde lo anterior, el desarrollo a nivel personal se posicionaria como un
interés primario para los estudiantes, por tanto, el rol docente y el sistema
educativo adquiere una gran relevancia a la hora de dirigir la educacion, sus

recursos y objetivos.
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En esta linea, la UNESCO (2020) expresa que los docentes promueven y
crean realidades dentro del sistema educativo a través de su rol pedagdgico, por
lo que su funcion dentro de la educacion es fundamental no solo en la ensefianza,
sino también en la convivencia. Se reconoce asi, que los profesores fueron
entrenados y formados para ensefar, aun asi, esta formacién no los vuelve
inmune a los estereotipos sociales que luego son manifestados a través de la
discriminacion y actitudes negativas hacia los estudiantes, por lo cual, el
profesorado, cumpliria un rol activo en la discriminacion dentro del sistema
educativo. Asimismo, en este acto discriminatorio, la actitud y comportamiento
que tenga el profesorado hacia los estudiantes tiene repercusiones directas en la

enseflanza y bienestar personal en ellos.

En definitiva, el contexto educativo emerge como institucion clave para
la reproduccion social, aunque esto contradice su proposito original de fomentar
la igualdad y desarrollo integral. Los pedagogos, en lugar de ser los principales
agentes de cambio, contribuyen a perpetuar la desigualdad social al reproducir
estigmas. En particular, el rétulo flaite ejerce una influencia significativa en la
percepcion y conducta de aquellos rotulados, lo que contribuye en la dindmica de
reproduccion de desigualdades. Este escenario revela la posible interconexion
entre el habitus de los pedagogos, el estigma del flaite y la reproduccion de la
desigualdad. En consonancia, el pedagogo en formacion abriria las puertas
necesarias para la mirada critica y reflexiva, que den paso a acciones concretas

para abordar y superar estas barreras.
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IV. METODO
4.1 DISENO

La investigacion se enmarcé en el paradigma constructivista, referente a que
reconocemos la existencia de una realidad subjetiva. Epistemologicamente,
supuso que el investigador y el objeto investigado estan vinculados
interactivamente y que los participantes influencian la investigacion.
Metodologicamente, la naturaleza variable y personal de las construcciones
sociales sugirieron que las construcciones individuales pueden ser producidas y
refinadas solo mediante la interaccion entre el investigador y quienes responden

(Guba y Lincoln, 2002).

La investigacion es de tipo Grounded Theory, ya que se busco generar o
descubrir una “explicacion tedrica unificada” (Corbin y Strauss, 2007, como se
cito en Creswell, 2013) para comprender la realidad social en estudio a través de
procedimientos sistematicos (codificacion abierta, axial y selectiva) (Strauss y
Corbin, 1998), lo que permitiria obtener un conjunto organizado de ideas que

fundamente el desarrollo de la teoria (Creswell, 2013).

El disefio es de tipo semiestructurado, ya que se contd con un marco
conceptual fundamentado a la base, muestreo determinado y entrevista
semiestructurada. Fue realizada bajo un disefio transversal, puesto que se
persiguieron objetivos principalmente descriptivos y analiticos en un grupo
participante definido y un punto especifico del tiempo (Miles, Huberman y

Saldafia, 2014; Cvetkovic-Vega et al., 2021).
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4.2 PARTICIPANTES

Se realizd6 un muestreo tedrico que permitio reflejar las cualidades de las
experiencias de los participantes del estudio para proporcionar un asidero
analitico util en pro de obtener datos que permitan explicar las categorias
(Charmaz, 2006). Se considera una muestra inicial de tres informantes cruciales,
identificadas como pedagogas en formacion de la Universidad de La Serena. Los
criterios de inclusion utilizados para definir el perfil de las jovenes de la muestra

fueron los siguientes:

e Cursando la carrera Pedagogia en Castellano y Filosofia: Se selecciond esta
pedagogia al estar incluida en la Facultad de Humanidades y Filosofia, la cual
otorga a los pedagogos en formacion ventajas comparativas en el desarrollo
de habilidades de argumentacion, analisis y pensamiento critico en relacion

con otras facultades (Eyzaguirre, 2018; Cangalaya, 2020).

e (Cursando al menos el 8° semestre de la carrera: Se eligio dicho nivel cursado,
puesto que, a partir de esos semestres, las pedagogas en formacion ya han de
haber cursado exitosamente su practica inicial y practica intermedia, las

cuales refieren a experiencias en establecimientos educativos.

e Practicas realizadas en establecimientos educacionales publicos: Las
pedagogas en formacion debieron haber realizado ambas practicas en
establecimientos educacionales publicos que estén de acuerdo con los

lineamientos del Ministerio de Educacion.

Se determind el tamafio de la muestra utilizando el criterio de saturacion
de datos, lo que significo que cada entrevista se analiz6 una vez finalizada para
identificar el cierre de nueva informacion relevante para cumplir con los
objetivos de la investigacion (Canales, 2014). Sin embargo, durante el proceso,

fue inaplazable dar un reporte inicial sobre los hallazgos obtenidos hasta el
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momento. Se tuvo en conciencia que aun no se habia logrado llegar a la

saturacion de datos y refinamiento de la informacion para levantar una teoria.

4.3 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

1) Elprimer contacto con los estudiantes de Pedagogia en Castellano y Filosofia
de cuarto ano de la Universidad de La Serena fue via correo electronico, en
el que se comunico el tema de investigacion y sus objetivos.

1) Se realiz6 un acercamiento con las pedagogas en formacidén que aceptaron
participar de la entrevista, se entregd detalles sobre el estudio, se respondio
consultas y se solicitd autorizacion formal.

iii) Se entregd el documento de consentimiento informado via presencial, se
facilito un espacio para que leyeran y firmaran. El registro qued6 en el
consentimiento informado firmado por las participantes y en sus copias del
mismo. A la vez, se coordind fecha y lugar para la realizacion de las
entrevistas.

iv) Se aplicaron las entrevistas individuales, de manera presencial, en los
horarios y lugar convenidos con antelacion. La informacion se registrd por
medio de grabacion de audio, los cuales se almacenaron en un pendrive.

v) Retirada de campo.
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4.4 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS E INTERPRETACION

Se utilizo6 el software ATLAS.t1 version 7.5.4 (Friese y Ringmayr, 2014) en base
a los procedimientos y técnicas descritas por Strauss y Corbin (2002) para el
desarrollo de la teoria fundamentada. Esta tiene por objetivo favorecer el
ordenamiento, analisis e interpretacion de la informacion para la creacion de una

teoria densa y minuciosamente integrada.

Es esencial no pasar por alto que no llegamos a la saturacion de
informacion; aun asi, se considerdé que hasta donde se recolectaron los datos,
surgid material reflexivo suficiente para dar un estado de avance a partir de los
hallazgos encontrados, que se consideraron lo suficientemente relevantes para ser
reportados. Para garantizar la credibilidad de los hallazgos iniciales, se usé el
mismo procedimiento de analisis que se utilizaria para levantar la teoria, pero en
este caso, con el fin de generar un primer capitulo de hallazgos en base a la

enriquecida informacion a la que pudimos acceder.

Durante la generacion de la teoria se utilizé un enfoque inductivo. Este
procedimiento implica que los hallazgos de la investigacion se presentan como
un conjunto de conceptos interrelacionados que tienen potencialidad de ser

usados para explicar un fenémeno social especifico.

El proceso de investigacion implicod el muestreo tedrico para seleccionar
participantes clave y la saturacion de datos para recoger informacion relevante.
Utilizando el método comparativo constante, se recopilaron, codificaron y
analizaron datos sistemdticamente para descubrir patrones de discurso y
comportamiento. Este proceso se divididé en codificacién abierta, axial y
selectiva. Los hallazgos iniciales se desarrollaron mediante un andlisis
exhaustivo de datos, lo que proporciond los cimientos para una teoria sustantiva
que buscaba comprender la realidad social en estudio. Se selecciond una
categoria central que explicaba los hallazgos y relaciones, facilitando la

comprension del comportamiento social.
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A modo de detalle, en el software ATLAS.ti, se transcribieron las
entrevistas para detectar detalles pasados por alto y se realizé un analisis grupal
para identificar temas clave y crear codigos conceptuales. Estos codigos se
organizaron en familias segun nuestros objetivos. Se establecieron conexiones
entre los codigos para generar hipdtesis. Luego, se redactaron reflexiones basadas
en el analisis de redes, detallando hallazgos y discusiones relevantes para el grupo

investigador.

4.5 CRITERIOS DE RIGOR

De acuerdo con lo planteado por Guba y Lincoln (1984), los criterios de rigor en
los que se fundamenta la credibilidad de la investigacion se sustentan en el valor
de la verdad/credibilidad, aplicabilidad/transferencia, consistencia/dependencia
y neutralidad/conformabilidad (citado en Rodriguez, Herrera y Lorenzo, 2005).

A partir de lo anterior, los criterios utilizados en nuestra investigacion fueron:

e Credibilidad: para asegurar la confianza, nos sustentamos en la exhaustiva
revision de la informacion proporcionada a través de la triangulacion de los
datos. Para aquello, indagamos sobre las implicancias del uso del rotulo flaite
en estudiantes y lo contrastamos con la literatura existente. Ademds, se
recurre a la triangulacion de multiples investigadores para contrastar las
diferentes interpretaciones entre los miembros del equipo de investigacion y
los profesores a cargo de la asignatura. Lo anterior se llevo a cabo a través de
reuniones de analisis e informes sumarios provisorios.

e Transferibilidad: con el objetivo de transferir los resultados obtenidos en ese
contexto a otros en similares condiciones, se utilizd una muestra pequefia
especifica con una estrategia de muestreo de tipo tedrica y entrevistas
semiestructuradas.

e Dependabilidad: si bien el objetivo es asegurar replicar el estudio y obtener

los mismos hallazgos, esto no se asegura con total certeza, puesto que la



Pablo Carmona-Sepulveda y Franco Bastias-Fuentes 183

muestra utilizada en nuestra investigacion no es representativa de un
colectivo mas amplio. A pesar de lo anterior, se us6 un procedimiento
estructurado con su debido registro, entrevistas semiestructuradas y un
muestreo de tipo teorico con el objetivo de asegurar su futura aplicabilidad.
e Neutralidad: para asegurar la independencia de los resultados frente a
posibles sesgos de los investigadores, la muestra utilizada carecia de algun

tipo de vinculo o relacién con el grupo investigador.

V. RESGUARDOS ETICOS

Para cumplir con los resguardos €ticos nos basamos en los estandares planteados
por Cresswell (2013). Se solicito la autorizacion de la Escuela de Psicologia de
la Universidad de La Serena, la que asegurd que se cumplieran todos los
estandares éticos requeridos. Se administré un documento de consentimiento
informado elaborado en base a los requerimientos formales de la Agencia
Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID, 2019), con el cual se notifico a
los participantes los detalles del estudio y se solicitdé su consentimiento para
participar en la investigacion. En dicho documento se explicité el objetivo de la
investigacion, el método, el caracter libre y absolutamente voluntario de la
participacion en el estudio, el total resguardo de la informacion por el
investigador responsable, la prioridad por resguardar el principio de
confidencialidad, posibles riesgos y beneficios, las vias para acceso a los
resultados de la investigacion y el contacto del coordinador del estudio ante

cualquier duda, problema o queja.
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VI HALLAZGOS

En relacion con el objetivo de comprender las creencias que el profesorado
identifica en torno al rétulo flaite en y desde pedagogos en formacion, se observo
que existen creencias compartidas por el profesorado dirigidas a que el flaite
representa el no deber ser de la norma social, debido a que este transgrede reglas
implicitas existentes en las relaciones con otros. El flaite en el aula seria
identificado principalmente por su comportamiento, caracterizado por ser muy

extrovertido, llamativo, sexualizado, burlesco, desafiante y problematico.

En relacion con su actitud y uso del lenguaje, es comun que transgredan
la norma desde el uso del humor y actitud chancera. Aquellos comportamientos
suelen estar sujetos a faltas de respeto, poca empatia y una tendencia a conductas
antisociales e individualistas. Estas conductas no solo surgen de manera aislada
en una confrontacion con las figuras de autoridad del contexto educativo, sino
que se encuentran en los entramados de interaccion social dentro y fuera del aula,

las cuales serian mantenidas, independiente del contexto relacional.

[...] Una persona flaite no respeta las otras normas, como que solo piensa
en una sola persona y le da igual la otra persona, prefiere verse por si
mismo y no le importa lo demas.

[...] Los flaites son personas que simplemente no rigen con lo establecido
[...] Habia un grupo stper desordenado, los iban a buscar siempre de
inspectoria porque molestaban a los nifios mas chicos, quitaban la
colacion y ese grupo era categorizado flaite.

Junto con lo anterior, hay creencias compartidas por el profesorado que
explicitan una verticalidad descendente desde el profesorado hacia el estudiante
flaite, acompafiado de una percepcion, expectativa y proyeccion negativa tanto
académica como moral, con mayores probabilidades de fracaso en relaciéon con
el curso, esperado para el desarrollo social y académico. La proyeccion negativa

en aspectos académicos sucederia cuando el profesorado identifica al flaite,
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negando su oportunidad de cursar en las mismas condiciones que el resto de los

estudiantes:

[...] Siento que hay un aire de superioridad todo el tiempo [...] hay muchos
profesores que se sienten superiores al alumno y crean una distancia muy
grande entre alumnos y profesor [...] tratando de marcar una distancia
entre ti y yo, no somos iguales, me tienes que respetar.

[...] Los flaites provienen de una clase social mas baja y se quedan ahi,
tienden a quedarse ahi y los condicionan a “tii no vas a ser nada mas que
esto”.

En contraste, el profesor recién egresado no replicard la rigidez de la
verticalidad descendente transmitida por pedagogos ya insertos 'y
experimentados en la comunidad educativa. Se resalta el interés por el desarrollo
de los estudiantes, incluido el flaite, lo cual es un elemento diferenciador de peso
y que representa una posibilidad de desarrollo personal, académico y social en
calidad de personas educandose y no de rotulos. Resulta atractiva la confluencia
entre las expectativas positivas y una apertura a la educacion tanto de pedagogos
jovenes y en formacion, con la perspectiva de situar a estudiantes en grupos
victimizados. Es decir, el flaite, a pesar de tener potencialidad, se situa desde el
inicio como alguien que necesita salvacion, ayuda y requiere mas trabajo para ser

educado.

[...] Las generaciones mas jovenes tienden a darse un poco mas el tiempo
de generar su propio sentimiento, mas que el de otros profesores, de poder
saber por qué es asi, qué lo hace comportarse de esta forma [...]
generaciones nuevas tienen mas esperanza en sacarlos adelante, de decirle
mira la educacion te puede ayudar a salir adelante, a sacarte de tu realidad.

En concordancia con el objetivo de comprender los afectos que evoca en
el profesorado el uso del rétulo flaite en y desde pedagogos en formacion, se
observo la dificultad que genera el estudiante flaite para el desarrollo 6ptimo del

rol pedagogico, lo que produce consecuencias afectivas en el profesorado tales
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como, malestar, miedo y rechazo. El miedo modulard los afectos y conductas del
profesorado; al identificar al estudiante flaite se instaura una dindmica de rechazo
y negacion de la interaccion dada por el vinculo estudiante-pedagogo, siendo
expulsado del proceso ensefianza-aprendizaje. Por ultimo, a medida que el
estudiante flaite se acerca a la adolescencia, gradualmente incrementan los

efectos de miedo y frustracion del profesorado.

Al principio me frustre, yo me acuerdo de que sali de la practica y me
puse a llorar de frustracion, decia “coOmo manejo a este nifio”, quiero
ensefiar, pero me limita porque ese mismo niflo desconcentra a sus
amigos, y estos nifios desconcentran al curso.

[...] También depende de la generacion, porque la antigua tiende
inmediatamente al rechazo, como no quiero venir mas a clase porque hay
un nifio que se porta mal, hay un nifio que es flaite, me da miedo, me
asusta [...] cuando son nifiitos chicos es como bueno, pero cuando es
ensefianza media me asusta, tengo miedo, quiero correr, me da panico [...].

Se advierte una resignacion y desesperanza de los profesores hacia los
estudiantes rotulados como flaites, pero no unicamente a raiz de experiencias con
dichos estudiantes, sino por una precondicion y expectativa con la que carga el
rotulo, la cual es aceptada e integrada por los pedagogos a priori. Los
significados del rotulo flaite se dan en un proceso interaccional y no consciente
entre quienes integran la estructura educativa, resultan de multiples
interacciones, codigos y simbolos en un contexto relacional. El proceso de
integracion no se da en una relacion diaddica entre profesores, sino que se
configura a través de una red compleja de interacciones entre quienes conforman
el campo educativo, sumandose elementos culturales e interaccionales que estan
fuera de este. La significacion se manifiesta en lo concreto e interactivo, que
despliega procesos cognitivos y afectivos que culminan en conductas de

estigmatizacion y exclusion del rotulado.
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[...] Mas rechazo con estos nifios, porque con los afios va perdiendo
motivacion quizas, se va aburriendo de todo este comportamiento,
entonces ya como que se resignan simplemente a este nifio no va para
ningtn lado.

[...] Cuando es un profesor nuevo llega con muchas expectativas a un
colegio, quiere que todos los alumnos aprendan y que todo funcione, pero
con el tiempo te vas decepcionando y puede que tengan razon, que ciertos
alumnos se porten de cierta manera, no te dejen hacer las clases y ti
inconscientemente te vas metiendo y repitiendo el mismo discurso que
tenian los profesores. Tu experiencia en el aula te lo va confirmando y tt
empiezas a repetir. A lo mejor no es exactamente lo que ellos decian que
era lo que los hacia comportar de esa manera, pero al verse frustrado, al
ver que no puedes realizar las clases, como que vas metiendo a todos los
nifios en un saco, todos los nifios que no te dejan hacer clases son nifios
flaites.

En lo que respecta al objetivo de comprender los comportamientos del
profesorado con respecto al uso del rétulo flaite que el pedagogo en formacion
interpreta en y desde su propia experiencia el ejercicio del rol pedagodgico,

surgieron tres hallazgos.

En primer lugar, existe discriminacién y exclusion hacia el estudiante
rotulado como flaite, esto es posible de observar en los comentarios, los cuales
generan una predisposicion negativa perpetuando el marcaje (réotulo flaite) hacia
estos estudiantes. Se desarrollarian una cantidad de elementos caracteristicos,
muy relacionados al comportamiento, conducta y lenguaje para identificarlos
rapidamente, Esta identificacion serviria para excluirlos y rechazarlos dentro del
aula, en virtud de desplegar la atencidon y recursos de aprendizaje hacia los

estudiantes modelos:

[...] En la sala de profes se van compartiendo todas las experiencias de los
cursos y uno pela a los estudiantes de una manera impresionante, entonces
inconscientemente adquirimos lo que las otras personas dicen.

[...] Nos decia “tengan cuidado con este nifiito porque es medio flaite, se
porta mal, es desordenado” [...] Te hace tener un prejuicio, nosotros
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estabamos recién llegando y ya sabiamos que el nifio era flaite y no lo
habiamos conocido, no hablamos con él, no sabiamos quién era, pero ya
teniamos preconcebida la idea de que este nifiito iba a ser problematico

[.].

En segundo lugar, y en conexion con el hallazgo anterior, se observan
conductas diferenciadoras del profesorado hacia el estudiante rotulado como
flaite en comparacion a estudiantes no rotulados. El flaite es ignorado y apartado,
donde se le permite tener comportamientos opuestos a la norma social para que
no surja roce entre profesor-estudiante. Mantener la comunicacion lo mas
limitada posible evita la posibilidad de establecer un vinculo que pueda

entorpecer la imagen de autoridad y control de la clase:

Creo que al tener bajas expectativas de estos estudiantes no tienen la
misma preocupacion que con otros. Yo me acuerdo de que veia que los
nifios podian estar metiendo bulla atras y para el profe era genial porque
dejaban que los otros se concentraban en la actividad que estaba haciendo
e iba puesto por puesto mirando a los nifios que estaban haciendo y a los
nifios que estaban atras no los iba a ver, como que no les prestaba la misma
atencion.

Por ultimo, dentro del profesorado se menciona como necesario el deber
remarcar y acentuar la figura de poder y autoridad que mantiene el profesor
dentro del aula en relacion con los estudiantes. El profesorado reafirma la
verticalidad con el flaite, marca una distancia entre ellos. Esta verticalidad no se
configura inicamente para el rotulado, sino de manera general entre pedagogos-
estudiantes. El flaite sufriria la exacerbacion naturalizada de esta dindmica, que
surge a raiz del peso del rotulo, dandose una interaccion particular entre flaite-

pedagogo.

[...] Era un sentimiento de que se sentia mas rebajado y por eso mismo
ellos tienden a discriminarlos y decirles cosas para poder generar esta
distancia [...] porque igual el profesor es una figura que ti tienes que
respetar, es lo que se dice, entonces creo que es que ellos igual lo hacen
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para no sentirse pasado a llevar y tratar de crear una distancia que no vaya
a entorpecer €so.

[...] Creo que los profesores al estar negados se comportan asi mas serios,
tratando de marcar que hay una distancia entre ti y yo, “no somos iguales,
me tienes que respetar”.

VII. DISCUSION

El rétulo flaite en el imaginario social esta asociado a elementos que carga la
estigmatizacion de la pobreza en Chile y sus supuestos en las dimensiones
estéticas, de vocabulario, conductuales, morales y sociales (Jordana, 2022). En
nuestra investigacion, no existia el objetivo especifico de recabar informacion de
las dimensiones estéticas del flaite, aun asi, resulta relevante exponer que aquel
imaginario postulado por Jordana se correspondia con lo relatado por los
pedagogos. Es decir, se podria atribuir todos los elementos sefialados por Jordana
a un estudiante rotulado como flaite, lo que abre paso a pensar(nos) como

productores culturales de rétulos y su marcaje.

Los estudiantes rotulados como flaites mantienen el uso de un
vocabulario caracterizado por la mala pronunciacion, contener codigos, palabras
y expresiones coloquiales desconocidas para los demas, junto a una
homogeneidad en su discurso y conducta para utilizar el lenguaje, mostrandose
con una dificultad para la percepcion social. En su dimension estética, utilizan
pantalones bajo la cintura, ostentando joyas y siendo llamativos; en el caso del
estudiante rotulado, se observa similitud, ya que, no cumple con la vestimenta
formal y solicitada en la institucion, a la cual adiciona polerones, chaquetas,

gOrTos y accesorios no correspondientes.

Si bien los elementos del lenguaje y la apariencia son facilmente
identificables, la que adquiere mayor relevancia es la dimension social asociada

al rétulo; tanto el flaite como el estudiante flaite estarian caracterizados como un
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sujeto con comportamientos que salen de la norma dentro de un contexto
establecido. Dentro del aula, el estudiante flaite desafia el orden y
comportamiento esperado, presentandose con una dificultad latente para tener
conductas adaptativas, situandose en una alteridad permanente, en la que su
encuentro con la otredad ingresa en tension y conflicto. Esta conducta no seria
casual, sino que reflejaria dindmicas culturales arraigadas en contextos
estigmatizados, donde estos estudiantes suelen ser sefialados. Esta dindmica
genera resistencia por parte de quienes los estigmatizan, convirtiendo al

estudiante flaite en una figura de alteridad dentro del contexto educativo.

El comportamiento de los estudiantes flaites representaria el no deber ser
de la norma social en el contexto educativo, esto seguiria la l6gica asociada al
estigma que carga el rotulo y todos los elementos socioculturales asociados. El
flaite seria una representacion simbolica de un estudiante desinteresado, asociado
con comportamientos problematicos y con expectativas en cuanto al aprendizaje
y desarrollo futuro. Estas proyecciones podrian situarse en dos lineas de fracaso
social: la primera es al negarle el acceso a una educacion significativa lo que
limita su éxito social y, la segunda, cuando el rotulado acepta de antemano su
fracaso. Asi, el malogro no se daria en la proyeccion del desarrollo de su vida,
sino en el instante que es rotulado y comienza una negacion respecto a su

capacidad de alcanzar la igualdad de oportunidades académicas y sociales.

En el contexto educativo, la exclusion, desaprobacion y rechazo hacia los
estudiantes rotulados como flaites sucederia inicialmente debido a su
identificacion con el rotulo. Las caracteristicas de su comportamiento, estética y
lenguaje serian utilizadas por los pedagogos para la radpida identificacion y con
ello, desplegar sus recursos pedagogicos hacia estudiantes que no estan incluidos
dentro del rotulo. Esto tiene una doble significacion debido a que al desplegar
recursos diferentes en los no rotulados surge la pregunta si realmente no estarian
rotulados o, con el mismo proceso identificatorio, ingresan en otro marcaje. Esto

podria parecer logico, pero, segun lo ya planteado, el alejarse de la reflexividad
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continua para distanciarse de los estereotipos, estigmas y prejuicios, podria
desencadenar en ignorar elementos importantes para el desarrollo de la formacion

pedagodgica.

A raiz de lo anterior surgen dos elementos interesantes. Uno es la
naturalidad y rapidez con la que se categoriza y excluye al estudiante rotulado
como flaite, debido a todo lo que carga el rotulo como estigma de lo ya descrito
con anterioridad, poniéndolo en contraste con quienes quedarian fuera del rotulo.
El segundo elemento es la dicotomia que surge en el comportamiento del
profesorado, donde buscan mantener un orden esperado por ellos mismos y su
propia representacion de como deberia ser el espacio educativo de ensefianza-
aprendizaje, en el que se evidencia una comprension punitiva, por tanto, se espera
un orden rigido, sin interrupciones y el cual es modulado por el pedagogo. En
este sentido, surge la categoria de estudiante idealizado, el cual tiene un
comportamiento totalmente adoctrinado y pasivo, el que recepciona activamente

la informacion entregada por la figura de autoridad, en este caso, el profesorado.

Desde lo presentado, se podria desglosar e identificar la fuerza que tendria
el rétulo en relacion con la violencia simbdlica asociada. El estigma llevaria a
tener inclusive aspectos afectivos y comportamentales que estarian perpetuando
tener caracteristicas sociales esperadas de un grupo determinado, que en este caso
serian las clases sociales bajas, en donde surge como figura representativa el
flaite, las cuales serian iniciadas, adquiridas y estructuradas a raiz del sistema
educativo como espacio de desarrollo de la personalidad, la moral, lo conductual

y lo social.

En este punto es interesante abordar los supuestos tedricos de la teoria de
la reproduccion, en la cual la educacion puede ejercer violencia simbolica al
imponer significados y darlos como legitimos; se reconoce a los educandos como
sujetos con menor capital cultural, con una menor disposicion a aprender y

provenientes de clases sociales bajas. En esta investigacion, los estudiantes
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rotulados como flaites serian aquellos educandos sefialados por el contexto

educativo.

Como bien describid Jordana (2022), el rétulo es adquirido a raiz del
sefialamiento social, de ahi su caracter estigmatizador y discriminatorio. Seria
importante potenciar y dirigir un punto de este proceso, en donde postulamos que
seria dentro del contexto educativo que sucede un “marcaje’ al respecto. El rotulo
flaite encontraria su identificacion en un entramado de interacciones complejas
dadas dentro del sistema educacional. La diferenciacion explicita por el
profesorado, tanto en comportamientos, creencias, tratos, expresados en la
exclusion y rechazo, reforzado por nulas expectativas de desarrollo y una
mantencion de proyecciones negativas, darian paso a que los estudiantes
rotulados lo adopten como valido y lo hagan parte de su construccion de identidad

acompafiado ademas de todas las premisas correspondientes.

La complejidad del rotulo es que corresponde a una serie de significados
asociados al estigma de una clase social particular, por lo tanto, la adquisicion
apodictica del mismo, podria resultar en la sentencia del trayecto social que
tomara aquel estudiante, todo desplegado en el contexto de ser rotulado y negado
de la posibilidad de estar encaminado en la transformacion social de su realidad.
En este sentido, la imposicion que tiene el rotulo en los estudiantes seria uno de
los habitus expuesto por Bourdieu (1996), los cuales resultan clave para la
reproduccion social que opera desde las sombras, desde el inconsciente y la
reproduccion de discursos y conductas en la naturalidad de las interacciones

sociales.

La reproduccion social se produce cuando el habitus genera la
reproduccion de condiciones materiales de existencia y relaciones de fuerza.
Estas condiciones estan perpetradas y se encuentran integradas en el
funcionamiento de la institucién educativa para establecerse de manera continua,

cotidiana y constante, a través de docentes que no son conscientes de que la
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reproducen, pero es porque ya han adoptado estas creencias previamente. Es en
este punto que es critico sefialar la importancia del rol pedagogico, el cual deberia
tener las herramientas reflexivas necesarias para distanciarse o identificar qué
elementos podrian contribuir a aquello. Resulta interesante, también, validar la
vision y postura de pedagogos en formacidon sobre como, situados fuera del
sistema educativo, critican y reflexionan sobre el funcionamiento, relaciones,
discursos y formas que interactian de manera permanente; ya que, como se ha
sefialado, habria problemas estructurales que atraviesa el sistema educativo
chileno, donde el funcionamiento actual estaria facilitando la reproduccion de
rotulos y desigualdad social. Es necesario poner en la palestra el analisis del
rotulado flaite como uno de los mecanismos que asegura la reproduccion social
en el contexto escolar, y como las instituciones educativas, una perspectiva
escolarizada y el profesorado sin conciencia critica, en tanto instancias de
disciplinamiento social y cultural, se constituyen en los mas eficientes guardianes

del sistema.

La desigualdad en Chile no es tan solo econdmica, sino también en
ambitos de acceso al poder, respeto, dignidad y aspectos educativos (PNUD,
2017). En este ultimo, el rotulo flaite estaria anclado a las implicancias de la
exclusion, discriminacion y perpetuacion de las creencias del profesorado en los
estudiantes rotulados, donde empezaria un juego que desencadena la
reproduccion pasivamente dentro del aula y la institucion educativa. Ademas, en
una doble complejidad, estaria siendo sefialado en el contexto educativo y, a su
vez, estigmatizado por su condicion social fuera de las instituciones. En
consonancia, se establece que las oportunidades para el desarrollo social y
economico principalmente se ven coartadas por los prejuicios y la discriminacion
al acceso de los mismos (PNUD, 2019). En consideracion de estos criterios, el
rotulo flaite tiene la particularidad de ser de facil reconocimiento y esto cumpliria

la funcién de facilitar la categorizacion en relacion con otros, siendo otro
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elemento que contribuye al marcaje y arrastrarlo simbdlicamente al lugar que

pertenece, un sitio de inamovilidad y fracaso social.

Se reconoce la importancia de la educacion en la movilidad social, la no
discriminacion, la inclusion y la herramienta transformadora que es para el
progreso y desarrollo social (PNUD, 2017; UNESCO, 2020). Los estudiantes
rotulados transitan la educacion con un objetivo antagdénico, donde aceptan
pasivamente el marcaje e integran creencias asociadas al estigma, siendo
rechazados y apartados por la figura de poder que, contradictoriamente, se
encarga del aprendizaje y desarrollo pleno del rol pedagogico. Se reconoce la
dificultad de que los docentes no tengan prejuicios y estigmas, pero resulta
necesaria una postura reflexiva que permita alejarse lo mas posible de
reproducirlos. El profesorado cumpliria un rol activo en la discriminacion dentro
del sistema educativo, lo cual es facilmente visible en los afectos,

comportamientos y creencias que existen hacia los rotulados como flaites.

Retomando elementos teoricos de Salazar (1990) y Ropert (2019), los
estudiantes rotulados flaites serian resultantes de procesos objetivos y subjetivos,
que les permiten construir una identidad influenciada por la representacion social
y una subjetividad afectada por el contexto y fendmenos circundantes. Estos
procesos estan caracterizados por la marginalizacion, la movilidad socioespacial
y elementos psicosociales como la exclusion y el estigma. Por lo tanto, respecto
al rotulo flaite, seria el sistema educativo un paraje propicio para la generacion
de creencias inamovibles en los estudiantes, los cuales, desde la estigmatizacion
y seflalamiento, mantendran conductas y comportamientos alejados del
desarrollo personal-social esperado. Los rotulados serian agentes reactivos que
cumplen su espacio en la sociedad, sobreviven los lineamientos de la desigualdad
y utilizan el espacio de sujetos explotados, sefialados y excluidos, dando origen
al sector popular, manteniéndolos como sujetos historicos, aledafios a la norma
social, convirtiéndose en la alteridad, que, aun asi, estarian incluidos desde la

negacion como un elemento necesario para el ciclo de reproduccion.
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Este ciclo de reproduccion, el cual se consigna a través de la teoria
postulada por Bourdieu, seria clave para darnos luces sobre la comprension de la
violencia simbolica y la perversion que esconde el rétulo flaite. Ademas,
estariamos siendo actores pasivos para la mantencion, reproduccion y aplicacion
del rotulo en pro de que se reproduzca un sistema injusto y desigual, donde existe
sefialamiento a un grupo selecto de personas, las cuales deberan adoptar creencias
y comportamientos especificos para situarse en contextos determinados para

mantener la desigualdad social sin cambios ni otros actores.

Resulta ins6lito pensar que el sistema educativo, y especificamente los
docentes, serian agentes clave para la perpetuacion del rotulo y, por consiguiente,
el estigma. No se deben ignorar aquellos elementos estructurales del sistema
educativo que refuerzan, propician y exacerban esta reproduccion; por lo tanto,
hablamos de una complejidad latente para romper, desarmar y analizar en
profundidad cuantos elementos transaccionales existen para el fenomeno que
intentamos retratar. El rotulo flaite se encontraria sujeto a una multiplicidad de
complejidades y significados, pero en su mayoria desde lo alterno, negativo y

excluido de la norma social.

VIII. CONCLUSIONES

Se logré responder a la pregunta de investigacion en tanto se realizd una
comprension respecto al fenomeno de la realidad social en estudio, la cual fue
entender las implicancias que tiene en el rol pedagogico el uso del rétulo flaite
en y desde pedagogos en formacion de la carrera de Castellano y Filosofia de
cuarto afio en la Universidad de La Serena. Entre ello, se pudo abarcar de forma
integral como el uso del rétulo tiene una implicancia negativa imperceptible en
los rotulados, y cémo ello va modulando la mantencion de la estructura social,

en términos reproductivos segun la teoria de Bourdieu, el profesorado y el rotulo
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flaite guardaran estrecha relacion con la reproduccion de un sistema desigual y

la mantencion de este.

Si dejaramos el analisis social profundo que tiene la implicancia del rotulo
en términos reproductivos, también se pudo observar las implicancias negativas
que tiene en el ejercicio del rol pedagogico el rotulo de flaite: hay una
discriminacion, categorizacion, rechazo y exclusion para los estudiantes que
cargan con éste. Ademads, son sefialados y perpetuados en su categoria por los
mimos docentes, quienes transmiten y refuerzan la informacion a sus colegas. Se
despliegan las herramientas hacia estudiantes que no entran dentro de la categoria

y se priva del aprendizaje y desarrollo académico a los rotulados.

Esta investigacion logra aportar ampliamente con los objetivos
planteados desde el desarrollo sostenible (ODS) de la ONU segtin la CEPAL
(s.f.). Contribuye al cuarto: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante la vida para todos”. Y
también aporta al objetivo nimero diez: “Reducir las desigualdades en y entre

los paises”.

Respecto a las limitaciones de nuestro estudio, esta que la muestra no
alcanza la cantidad necesaria para cumplir con los criterios de saturacion de
informacion y asi poder sefialar que la muestra seleccionada ya no es capaz de
brindar més informacion para la formulacion de la teoria. Por otro lado, esta que
solo respondieron docentes en formacion del sexo femenino, lo cual genera un
desconocimiento respecto a las percepciones que podrian tener los docentes del
sexo masculino, lo que hubiera implicado mayor variedad en los hallazgos

obtenidos.

Teniendo en cuenta las limitaciones de nuestro estudio, nuestras
sugerencias a futuras investigaciones son que se amplie la muestra lo més posible
para inundarse de informacion relevante relacionada al fendmeno que se busca

estudiar y lograr uno de los criterios fundamentales para una teoria basada en
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datos. También se sugiere que la muestra esté compuesta por docentes en
gjercicio y no en formacion, los cuales podrian entregar informacion de suma

relevancia para la retroalimentacion de lo expuesto en esta investigacion.

Por ultimo, sugerimos que para futuros estudios se pueda incluir la
posibilidad de tener un contraste experiencial sobre el fenémeno investigado;
poder identificar y entrevistar a sujetos que hayan sido rotulados para tener un
pandptico general de la situacion en tanto rotulador y rotulado, junto a las
implicancias que eso presenta en cada uno de ellos y asi profundizar en el analisis

y complejidad de la teoria propuesta.

RECIBIDO: 9 DE DICIEMBRE DE 2023

ACEPTADO 14 DE MARZO DE 2024
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